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El sistema de pagos es la infraestructura por la cual se moviliza el dinero en la economia;
su funcionamiento eficiente facilita la fluidez de las transacciones que se efectian en los
diferentes sectores, lo que contribuye a la estabilidad del sistema financiero. El presente
Boletin muestra la evolucién de las operaciones procesadas por los sistemas de pagos y
liguidacion de valores en Bolivia al mes de julio 2025.

SISTEMA DE PAGOS DE ALTO VALOR

Al 31 de julio de 2025 a través del Médulo de Liquidacién Hibrida (MLH)! del Sistema de
Liguidacioén Integrada de Pagos (LIP) se proceso6 un importe de Bs335.462 millones, cifra
superior en 17% a la registrada en el mes de julio 2024, lo cual se explica principalmente
por el incremento de operaciones liquidadas por las camaras de compensacion y
liquidacion, de transferencias interbancarias, y de transacciones con valores
desmaterializados. Se procesaron un total de 117.283 transacciones, cifra con una ligera
disminuciéon en 0,9% respecto a la registrada en 2024, explicada por la reduccién de
transacciones en moneda extranjera. El valor promedio por operacién se situ6 en Bs3,1
millones en MN y Bs0,8 millones en ME (Cuadro 1y Gréfico 1).

Cuadro 1
MLH: Valor y volumen de operaciones liquidadas
(Cifras mensuales acumuladas al mes de julio de cada afio*)

2022 2023 2024 2025 Var (%)**
Valor (En millones de Bs) 383.699 336.875 286.856 335.462 17%
MN 347.011 306.663 275.302 326.266 19%
ME 36.688 30.212 11.554 9.196 -20%
Volumen (En nimero de operaciones) 102.865 109.044 118.329  117.283 -0,9%
MN 84.729 91.954 104.778 107.392 2%
ME 18.136 17.090 13.551 9.891 -27%

FUENTE: BCB.

ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
(*) MN incluye UFV y MVDOL.

(**) Variacién respecto a 2024.

1 El Médulo de Liquidacién Hibrida (MLH) es un componente del Sistema de Liquidacién Integrada de Pagos (LIP) que junto
con el Médulo de Liquidacién Diferida (MLD) y los médulos de apoyo (Médulo de Reportes e Informacion - MRI y Médulo de
Mesa de Ayuda - MMA), conforman el sistema de pagos electrénico del BCB. El MLH procesa pagos, por lo general de importe
o valor muy grande, que se intercambian entre Entidades de Intermediacion Financiera y participantes de los mercados
financieros, que suelen requerir una liquidacién urgente y rapida.
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Grafico 1
MLH: Valor promedio por operacion
(En millones de bolivianos)
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FUENTE: BCB.
ELABORACION: BCB — Gerencia de Entidades Financieras.

En la composicion del valor de las operaciones del sistema de pagos de alto valor se
destacan las operaciones liquidadas por las camaras de compensacion y liquidacion que
representaron el 40%. Este importe junto con, transferencias interbancarias y las
operaciones por concepto de impuestos y tasas aduaneras, concentraron el 85% del valor
total procesado a través de este sistema. (Graficos 2y 3).
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Gréfico 2
MLH: Valor liquidado segun tipo de operacién
(En millones de bolivianos al mes de julio de cada afo)

uauascion ocec |

Transferencias interbancarias - 119.030

Transferencias por impuestos y tasas - 32.957
aduaneras 29.871
Liquidacion de valores r 21150
desmaterializados - EDV 12878

Liquidacion de tarjetas electronicas .;?'922‘5

Fondos de efectivo en custodia u 12.431

Transferencia de Fondos a la CUT | q

Créditos de liquidez F?Ff’

Tranferencias ban_carias a cuentas ' 824
propias

Otras operaciones (**) . 3253

o 20.000 40.000 80.000 80.000 100.000 120.000 140.000 180.000

= enero-julio 2025 = enero-julio 2024

FUENTE: BCB.

ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.

(*) Considera OETF procesadas por ACCL, MLD y UNILINK.

(**) Considera pagos por derechos econdmicos EDV, comision por transferencias MLD y constitucion de garantia en efectivo,
Otras transferencias a cuentas del Sector Publico y fallas de caja de las EIF.

Gréfico 3
MLH: Participacién en el valor liquidado segun tipo de operacion
(En porcentajes al mes de julio de cada afio)
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FUENTE: BCB.

ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.

(*)Considera OETF procesadas por ACCL, MLD y UNILINK.

(**) Considera pagos por derechos econémicos EDV, transferencias bancarias a cuentas propias y transferencias de fondos a la
CUT.
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SISTEMA DE PAGOS DE BAJO VALOR

A través del sistema de pagos de bajo valor se procesaron 894.982.329 operaciones por
un valor de Bs781.874 millones, lo que representa un incremento de 92% y 47%,
respectivamente, con relacion a 2024. (Cuadro 2).

Cuadro 2
Sistema de pagos de bajo valor
(En millones de bolivianos y numero de operaciones al mes de julio de cada afio)

Tipo 2022 2023 2024 2025 Var(%) ***
Volumen (nimero de operaciones) 158.438.173 233.674.623 466.396.728 894.982.329 92%
* * Billetera Mévil 34.629.996 48.964.099 151.950.518 331.992.001 118%
OETF 72.997.252 130.137.206 254.852.623 515.532.686 102%

N Cheques 1.686.382 1.481.076 1.391.346 1.275.313 -8%
Tarjetas 49.124.543 53.092.242 58.202.241 46.182.329 21%
Valor (millones de Bs) 440.207 471.116 532.108 781.874 47%
Billetera Mavil 2.387 4.856 12.062 33894 181%
Cheques 84.077 73.561 69.657 117.741 69%
OETF 344.085 380.659 437 561 623.333 42%
Tarjetas 9.657 12.039 12.828 6.906 -46%

FUENTE: BCB, ACCL, UNILINK, Entidades de Intermediacion Financiera (EIF), EDV, ATC, LINKSER, EFECTIVO.
ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.

(*) Lainformacién actualizada de tarjetas electronicas considera las transacciones de pago a través de Puntos de Venta (POS) nacionales
y operaciones con tarjetas nacionales en el exterior; no incluye operaciones de retiro o adelanto de efectivo en Cajeros Automaticos
(ATM).

(**) La informacion de Billetera mdvil de 2024, presenta variaciones debido a la reclasificacion de las operaciones de los emisores.

(***) Variacion respecto a 2024.

El mayor monto procesado en el sistema de pagos de bajo valor correspondio a las Ordenes
Electrénicas de Transferencia de Fondos (OETF) por Bs623.333 millones; de este importe,
Bs471.169 millones (76%) corresponden a operaciones interbancarias entre clientes de
diferentes entidades financieras, que se compensan en el MLD del LIP y en camaras de
compensacion y liquidacion; Bs137.995 millones (22%) a operaciones intrabancarias
realizadas entre cuentas de clientes de una misma entidad financiera y Bs14.169 millones
(2%) a operaciones por concepto de pago de servicios que se procesan a través de banca
electrénica y banca mavil. (Cuadro 3).

Cuadro 3
Clasificacién de operaciones de OETF*
(En millones de bolivianos y numero de operaciones al mes de julio de cada afio)

Tipo 2022 2023 2024 2025 Var(%)**
Valor (millones de Bs) 344.085 380.659 437.561 623.333 42%
Interbancarias 237.947 270177 319679 471.169 47%
Intrabancarias 91.647 95 687 103.830 137.995 33%
Pago de servicios 14.490 14.796 14.052 14.169 1%
Volumen (numero de operaciones) 72.997.252 130.137.2086 254.852.623 515.532.686 102%
Interbancarias 48.168.553 93.317.289 209.523.109 469.523.168 124%
Intrabancarias 20.149.758 32.275.639 39.880.889 40.208.277 1%
Pago de servicios 4678941 4544 278 5448 625 5.801.241 6%
FUENTE: BCB, ACCL, UNILINK, EIF.

ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
(*) Considera las operaciones efectuadas a través de la ACH, MLD y UNILINK.
(**) Variacion respecto a 2024.
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El valor de las operaciones de pago con tarjetas electrénicas disminuyé en 46% con
respecto a similar periodo de la gestion anterior, pasando de Bs12.828 millones a Bs6.906
millones. En contraste, destaca el incremento en las operaciones con billetera mévil (181%),
de Bs12.062 millones a Bs33.894 millones y finalmente, el valor de las operaciones con
cheques que se incrementd en 69%, de Bs69.657 millones a Bs117.741 millones. (Grafico
4).
Gréfico 4
Valor de OETF, billetera movil, cheques, tarjetas electrénicas*
(En millones de bolivianos al mes de julio de cada afio)
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FUENTE: BCB, ACCL, UNILINK, EIF, ATC, LINKSER, E-FECTIVO.
ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
NOTA: La informacion de Billetera mdvil de 2024, presenta variaciones debido a la reclasificacion de las operaciones

de los emisores.

(*) La informacion de tarjetas electrénicas considera las transacciones de pago a través de Puntos de Venta (POS) nacionales y
operaciones con tarjetas nacionales en el exterior; no incluye operaciones de retiro o adelanto de efectivo en Cajeros Automaticos
(ATM). Billetera M6vil considera las operaciones de E-FECTIVO, BNB, BGA, BCR y BUN

Desde el punto de vista de la composicion del volumen de operaciones, al mes de julio 2025
la participacién de las OETF fue mayoritaria, (58%; 515.532.686 transacciones) respecto
del total procesado con otros instrumentos de pago del sistema de pagos de bajo valor,
seguido de billetera moévil (37%; 331.992.001 transacciones), frente a las tarjetas
electrénicas (5%; 46.182.329 transacciones), y cheques (0,1%; 1.275.313 transacciones).
El volumen alcanzado por las operaciones procesadas en el sistema de pagos de bajo valor
fue el resultado de las acciones del BCB, que en el marco de sus tareas de regulacion,
normo la interoperabilidad plena y la gratuidad en el procesamiento de 6rdenes de pago en
canales electronicos, facilitdé la adopcion de innovaciones tecnolégicas que simplifican los
procesos Yy realizé esfuerzos en la difusiébn de los instrumentos electronicos de pago
resaltando sus caracteristicas de seguridad y oportunidad (Gréafico 5).
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Al mes de julio 2025, se mantiene la tendencia creciente en el volumen de operaciones
procesadas con instrumentos electrénicos de pago, donde destaca el incremento en las
operaciones de billetera movil en 118%, seguidas de las OETF que se incrementaron en un
102%, en cuanto a las tarjetas electrénicas, se registré una disminucién del 21%, respecto
de la gestidn anterior. La constante modernizacion del sistema de pagos nacional, asi como
las acciones en los ambitos regulatorio y de desarrollo de proyectos, han propiciado la
adopcion de innovaciones tecnoldgicas como es el caso de los pagos inmediatos con QR,
los pagos sin contacto con tarjetas electronicas y masificacion del uso de la billetera movil,
particularmente en el sector comercio. Estos avances han permitido consolidar la
integracion e interoperabilidad del sistema de pagos nacional democratizando el acceso de
la poblacion a servicios financieros regulados, contribuyendo a la inclusién financiera
(Gréfico 5).

Grafico 5
Volumen de operaciones de OETF, billetera mévil, cheques, tarjetas electrénicas*
(En nimero de operaciones al mes de julio de cada afo)
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FUENTE: BCB, ACCL, UNILINK, EIF, ATC, LINKSER, E-FECTIVO.
ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
NOTA: La informacién de Billetera mévil de 2024, presenta variaciones debido a la reclasificacion de las operaciones

de los emisores.

(*)La informacion de tarjetas electrénicas considera las transacciones de pago a través de Puntos de Venta (POS) nacionales y
operaciones con tarjetas nacionales en el exterior; no incluye operaciones de retiro o adelanto de efectivo en Cajeros Automaticos
(ATM). Billetera Movil considera las operaciones de E-FECTIVO, BNB, BGA, BCR y BUN.

Las transacciones con cheques alcanzaron un valor de Bs117.741 millones (Grafico 4), de
los cuales Bs96.426 millones (82%) corresponden a cheques propios pagados por los
bancos emisores y Bs21.315 millones (18%) a cheques ajenos compensados en la Camara
de Compensacion de Cheques (CCC). El valor promedio de las operaciones con cheques
(Bs92.323) fue superior en 84% al promedio registrado en la gestion 2024 (Bs50.064) valor
consistente con su naturaleza de uso para pagos comerciales de importante cuantia,
principalmente por empresas (Grafico 6).
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El promedio por operacion con OETF fue de Bs1.209 monto inferior en Bs508 (30%) al
registrado en el mismo periodo de 2024 (Bs1.717), lo que muestra que la gratuidad en el
procesamiento de transferencias electrénicas? ha dinamizado los pagos entre los usuarios
para el procesamiento de transacciones cotidianas. El promedio por operacién de las
transacciones con tarjetas fue Bs150, menor en Bs71 (32%) al registrado en la gestiéon
anterior (Bs220); finalmente que el valor promedio de las transacciones a través de billetera
moévil fue de Bs102, cifra mayor en Bs23 (29%) al promedio registrado en la gestion 2024
(Bs79). El monto promedio por transaccién con Instrumentos Electrénicos de Pago (IEP)
mantuvo su tendencia descendente, consistente con los nuevos habitos de consumo
orientados al mayor uso para procesar pagos por montos pequefios, asi como compras,
pagos en plataformas de contenidos digitales y de comercio electrénico de bienes y
servicios y pagos con QR de distinta naturaleza, entre otros. (Grafico 6).

Gréfico 6
Valor promedio por operacién de pagos de bajo valor (*)
(Expresado en bolivianos al mes de julio de cada afio)
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FUENTE: BCB, ACCL, UNILINK, EIF, ATC, LINKSER, E-FECTIVO.
ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
NOTA: La informacion de Billetera moévil de 2024, presenta variaciones debido a la reclasificacién de las operaciones de

los emisores.
(*) La informacion de tarjetas electrénicas considera las transacciones de pago a través de Puntos de Venta (POS) nacionales y
operaciones con tarjetas nacionales en el exterior; no incluye operaciones de retiro o adelanto de efectivo en Cajeros Automaticos
(ATM). Billetera Movil considera las operaciones de E-FECTIVO, BNB, BGA, BCR y BUN.

2 Resoluci6n de Directorio (R.D.) N° 49/2018 de 10 de abril de 2018 que aprueba “Tarifas maximas para Ordenes Electrénicas
de Transferencias de Fondos”, reemplazada con la R.D. N° 019/2025 de 18 de febrero de 2025, vigente desde 1 de marzo de
2025.
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En un contexto de constante crecimiento del uso de los IEP, un indicador relevante para
medir el desarrollo de los pagos de bajo valor es el promedio de transacciones realizadas
por cuenta de depdsito, considerando que las operaciones con instrumentos de pago se
canalizan a través de las cuentas de ahorro y cuentas corrientes en las EIF, a las que estan
asociadas IEP de bajo valor. En este sentido, al mes de julio de 2025 la cantidad promedio
de operaciones procesadas por cuenta fue de 52, transacciones cifra superior en 84% a la
observada en julio de 2024 (Gréafico 7).

Gréfico 7
Transacciones promedio de bajo valor por cuenta
(En nimero de operaciones al mes de julio de cada afo)
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Fuente: ACCL, UNILINK, ATC, LINKSER, E-FECTIVO ESPM, EIF
Elaboracion: Banco Central de Bolivia
Nota: Incluye cuentas de ahorro y cuentas corrientes

LIQUIDACION DE VALORES

A través de la EDV se compensaron 22.733 transacciones con valores desmaterializados
que fueron negociados en la Bolsa Boliviana de Valores (BBV); el valor total transado fue
Bs48.714 millones, superior en Bs14.913 millones (44%) al registrado en la gestion anterior
(Bs33.801 millones) como resultado del dinamismo en la negociacion de Bonos del Tesoro
y Depositos de Plazo Fijo (DPF) en la BBV. (Grafico 8). Al mes de julio de 2025, las
operaciones en MN y UFV representaron 97% del total negociado, la mayor parte de estos
valores correspondié a los de renta fija, particularmente DPF (49%), Bonos BCB, Letras del
BCB, cupones, Pagares y Bonos de LP (48%). La liquidacién neta de estos valores es
realizada a través del LIP y al mes de julio de 2025 alcanz6 Bs2.238 millones.
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(En millones de bolivianos y numero de operaciones al mes de julio de cada afio)
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PARTICIPACION DE LA MONEDA NACIONAL EN EL SISTEMA DE PAGOS

Las operaciones en el sistema de pagos nacional para el periodo julio 2025 tuvieron una
participacién mayoritaria de la MN de 99% respecto del total. En el sistema de pagos de
alto valor su participacion fue de 97%; en los pagos minoristas de 99%; y en valores
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De igual manera, este comportamiento se observé en los depésitos en el sistema financiero,
gue estan vinculados a los instrumentos electrénicos de pago a través de su asociacion con
cuentas corrientes y cuentas de ahorro. En ese contexto, se destaca que el 92% de los

2023 2024

m— ME Total Valor

depositos esté constituido en MN (Gréfico 9).
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Grafico 9
Participacion de la MN en el valor de las transacciones del sistema de pagos
(En porcentajes al mes de julio de cada afo)
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FUENTE: BCB, ACCL, UNILINK, EIF, EDV, ATC, LINKSER, E-FECTIVO.

ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.

OPERACIONES DE PROVISION DE LIQUIDEZ

Las operaciones de provision de liquidez permitieron a las entidades de intermediacion
financiera cubrir sus requerimientos al mes de julio que alcanzaron a Bs18.430 millones,
cifra superior en Bs13.338 millones a la de la gestion anterior (Bs5.092 millones). Del total
de operaciones correspondientes a este periodo, el 73% por operaciones de reporto, el 17%
fue cubierto por créditos de liquidez del BCB, gestionados por los participantes de manera
automatica a través del MLH-LIP, y el restante 10% por el mercado interbancario (Cuadro
4y Gréaficos 10y 11). Al mes de julio, con la finalidad de otorgar mayor liquidez al sistema
financiero y atender requerimientos transitorios de recursos se procesaron operaciones de
reporto por Bs13.397 millones. Comparados con el mismo periodo de la anterior gestion,
los requerimientos de liquidez en ME tuvieron una disminucién de Bs34 millones (24%), y
en MN un incremento de Bs13.372 millones (270%), el 99% de la liquidez requerida fue en
MN.
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Grafico 10
Operaciones mensuales de provision de liquidez en MN y UFV
(En millones de bolivianos)
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FUENTE: BQB, EIF.
ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
Gréfico 11
Operaciones mensuales de provisiéon de liquidez en ME
(En millones de bolivianos)
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FUENTE: ) BCB, EIF.
ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
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Cuadro 4
Valor de las operaciones de provision de liquidez
(Enero a julio de cada gestidon, en millones de bolivianos)

2022 2023 2024 2025
Interbancario 3.817 3.678 723 1.903
MN 3.019 3.034 661 1.883
ME 798 645 62 21
Reporto 0 7.240 2150 13.397
MN 0 7.240 2150 13.397
ME 0 0 0 0
Fondo RAL Tramo Iy I 16.096 15.469 2219 3.131
MN 13382 14.221 2143 3.047
ME 2714 1.248 77 84
TOTAL 19.914 26.388 5.092 18.430

FUENTE: BCB, EIF.
ELABORACION:  BCB - Gerencia de Entidades Financieras.

INDICADORES DE DESEMPENO

Las operaciones del sistema de pagos de alto valor se procesaron de manera fluida durante
el mes de julio, el mayor valor de operaciones procesadas a través del MLH-LIP se produjo
en el horario de 12:31 a 13:30, en el que se proceso el 24% del valor de las transacciones
(Grafico 12).

Gréfico 12
Distribucién porcentual mensual de las operaciones durante el dia
(En porcentaje al mes de julio 2025)
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FUENTE: BCB.
ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
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El indice de rotacion de depdésitos (IRD), calculado como el cociente entre el valor
procesado por el sistema de pagos minorista y el valor de los depdésitos del publico en el
sistema financiero, es una medida del nimero de veces que el dinero se moviliza utilizando
instrumentos electrénicos de pago a través del sistema de pagos de bajo valor para financiar
los pagos de la economia. Al mes de julio de 2025, este indicador muestra que los depdsitos
del publico en el sistema financiero se movilizaron 5,5 veces, debido al notable incremento
en las operaciones con instrumentos electrénicos de bajo valor. (Gréfico 13).

Gréfico 13
Valor de las operaciones de bajo valor / Depésitos del publico
(En namero de veces)
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FUENTE: BCB, ACCL, UNILINK, EIF, ATC, LINKSER, EFECTIVO.
ELABORACION: BCB - Gerencia de Entidades Financieras.
NOTA: Datos de depdésitos reclasificados.
Indicador incluye el periodo (ago 2024-jul 2025).
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