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I. DATOS DEL COMISIONADO

AREA Presidencia

SUBGERENCIA Comunicacion y Relacionamiento Institucional

DEPARTAMENTO .

NOMBRES Y APELLIDOS Norah Liliana Rengifo Tamayo

II. DATOS DEL EVENTO
NOMBRE DEL EVENTO ' Foro Internacional sobre Comunicacion en Banca Central

LUGAR DE REALIZACION DEL
EVENTO

FECHAS DE REALIZACION DEL.
EVENTO

Madrid- Espana

DEL: 1911/2023 AL: 21/11/2023

MONTO TOTAL ASIGNADO DE ARG cosTope  |19896.29
VIATICOS (Bs) PASAJES (Bs).

2.1 OBJETIVO DEL EVENTO
Participacion en el Foro Internacional'sobre Comunicacion en Banca Central, intercambio de experiencias entre areas de
comunicacion, principales problematicas y manejo de redes y paginas web institucionales.

2.2 IMPACTO O BENEFICIOS PARA EL AREA Y EL BCB

La participacién en el Foro Internacional Sobre Comunicacién en Banca Central 2023 fue beneficiosa para la SCRI, toda vez
que se lograron visualizar problematicas generales y coincidentes que se dan en los diferentes paises y las acciones que
se deberian asumir como la imperiosa necesidad de utilizar lenguaje sencillo y menos técnico en las publicaciones, la
permanente actualizacion de informacion, métodos e instrumentos en redes sociales para una aceptaciony satisfacciones
de los publicos y las nuevas herramientas para mediciones de audiencias y otras variables que deberian ser »
implementadas de acuerdo a las necesidades de cada pais.

2.3 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Seconcluye y recomienda continuar con la participacién del BCB en este tipo de eventos y en particular en el Foro
Internacional Sobre Comunicacion en Banca Central, toda vez que se convierte en un espacio de conocimiento e
intercambio de experiencias que pueden ser aplicadas en el ambito de la comunicacién en el Ente Emisor.
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(*) La autorizacion sera firmada por el Pr; @1?, en el caso de que el Comisionado sea un GerentelAsésor o Subgerente depeng ente de Presidencia.
La autorizacién sera firmada por el %nte Ggneral, en el caso de que el Comisionado sea un Gepbnte de Area, o en el caso fe los Subgerentes dependientes de ’

Gerencia General.
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