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. ARE‘AA A LA QUE PERTENECE EL SERVIDOR PUBLICO

GERENCIA./ ASESORIA PRESIDENCIA ° . .
SUBGERENCIA SUBGERENCIA DE COMUNICAC!ON Y RELACIONAMIENTO lNSTITUCIONAL
'DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE PRODUCCION COMUNICACIONAL

-

2. ‘DATOS PERSONALES DEL SERVIDOR PUBLICO . .

rd
NOMBRES YAPELLIDOS : |KATHLEEN DIANE SAAVEDRA AYARDE /' P B
NOMBRE DEL EVENTO « JORNADAS SOBRE COMUNlCAClON EN BANCA CENTRAL Z e R
FECHAS DE " e . LUGAR DE MADRID - ESPANA
’ REALIZACION DEL DEL: 17/10/22 v AL: 18110122 _ REALlZAC|°N DEL | | . oL
" EVENTO , - EVENTO . i
'MONTO'ASIGNADODE ~ * |8520,12' / ' : - COSTODE. [16.906,14 4
VIATICOS (Bs) ) , i . i PASAJES (Bs).” J

3. CARACTERISTICAS DEL EVENTO, : 0 : o , h

/ : - -

~ 3. 1 OBJETIVO DEL EVENTO
Estas jornadas (celebradas en su anterior edicién bajo el titulo Foro Atléntlco-Medlterraneo de Comunicacion de Banca
Central) tuvieron el objetivo de reunir a expertos de bancos centrales de varios continentes, para intercambiar
informacién y experiencias sobre diversos aspectos de esta funcién’en la banca central. Estas jornadas buscan conocer.
las practicas en materia comunicacional de diversos paises en tiempos adversos, ademas de la gestlén de redes

- -

sociales, canales comunicacionales y medibles {KPIs). ) . L

3.2 IMPACTO O BENEFICIOS PARA EL AREA Y EL BCB
Durante los dos dias de la reunién trataron temas como el desafio de comunlcar en un entorno de alta inflacién, la *
comunicacion en entornos de crisis, la medicién de los objetivos y formulacién de KPIs en materia comunicacional.
Adicionalmente, se constituy6 en un espacio de retroalimentacién del manejo .comunicacional- para adoptar nuevas y- *
mejores practicas. para que previa evaluaclbn puedan ser imple:mentados en el BCB N
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3.3 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES :
Se recomienda sostener las relaciones establecidas asdemas de promover la pamclpacuén activa de profesionales en el
) area con el fin de conocer e implementar nuevas précticas, ademas este tipo de eventos podrian realizarse en Bolivia.
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4. FIRMA DEL, SERVIDOR PUBLICO DEL BCB Y.V°B° DE SU INMED SUPERIbR .

: /' FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO

‘ BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
5. FIRMAS AUTORIZADAS (PARA uso EXCLUSIVO DE LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS)

FIRMA Y SELLO DE RECEPCION GERENCIA DE RECURSOS HUMANQS
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