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BANCO CENTRAL DE BOLIVIA

DOCUMENTO BASE DE CONTRATACIÓN POR EXCEPCIÓN 

Código BCB: CE Nº 011/2014
PRIMERA CONVOCATORIA
	“SERVICIOS DE CÁMARA DE COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE ÓRDENES DE TRANSFERENCIAS  ELECTRÓNICAS (ACH)” 




La Paz, Noviembre del 2014
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PARTE I

CONDICIONES GENERALES DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN
1. PARTICIPANTE

Empresa ADMINISTRADORA DE CÁMARAS DE COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN S.A. – ACCL S.A. legalmente constituida según el objeto de la contratación.
2. DOCUMENTACIÓN A SER PRESENTADA EN LA PROPUESTA

A) DOCUMENTO TÉCNICO EN ORIGINAL 

1. Formulario N° 1: Especificaciones Técnicas, debidamente firmado.

B) DOCUMENTOS LEGALES ORIGINALES O FOTOCOPIAS SIMPLES 

Presentar la siguiente documentación en original o fotocopia simple (según corresponda), salvo aquella documentación cuya información se encuentre consignada en el certificado del RUPE.
1. Original del Formulario N° 2: Carta de Presentación de la Propuesta y Declaración Jurada, debidamente firmado.

2. Original del Certificado del RUPE, documento que debe ser generado vinculando en el Sistema de Registro Único de Proveedores del Estado en la página web del SICOES (www.sicoes.gob.bo), al proceso de contratación programado por el BCB: “SERVICIOS DE CAMARA DE COMPENSACION Y LIQUIDACION DE ORDENES DE TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS (ACH) (GOM)”, dentro la Modalidad “CONTRATACIONES POR EXCEPCIÓN”.
3. Original o fotocopia del Documento de Constitución de la Empresa, excepto para empresas que se encuentren inscritos en el Registro de Comercio. 

4. Original o fotocopia de la Matricula de Comercio actualizada.

5. Original o fotocopia del Poder General Amplio y Suficiente del Representante Legal del proponente con facultades para presentar propuestas y suscribir contratos inscritos en el Registro de Comercio, esta inscripción podrá exceptuarse  para otros proponentes cuya normativa legal inherente a su constitución así lo prevea.

6. Original o fotocopia del Certificado de Inscripción al Padrón Nacional de Contribuyentes (Número de Identificación Tributaria NIT) o Certificación Electrónica de Impuestos Nacionales.

7. Certificados de no Adeudo (CNA)
 por Contribuciones al Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo y al Sistema  Integral de Pensiones (emitido por la AFP Futuro de Bolivia S.A. y AFP BBVA Previsión S.A. vigentes), en cumplimiento del artículo 100 de la Ley N° 65.
3. RECEPCIÓN DE LA PROPUESTA 

La recepción de la propuesta se efectuará en Ventanilla Única de Correspondencia, ubicada en la Planta Baja del Edificio Principal del BCB, hasta la hora y plazo fijados en la invitación, de manera abierta o en sobre cerrado, en cuyo caso el sobre podrá ser rotulado de la siguiente manera: 

	BANCO CENTRAL DE BOLIVIA

GERENCIA DE ADMINISTRACIÓN
SUBGERENCIA DE SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
LUGAR DE ENTREGA DE LA PROPUESTA: Ventanilla Única de Correspondencia, ubicada en Planta Baja del Edificio Principal del BCB, calle Ayacucho esquina Mercado, La Paz – Bolivia
RAZÓN SOCIAL O NOMBRE DEL PROPONENTE: ADMINISTRADORA DE CÁMARAS DE COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN S.A. – ACCL S.A.
CONTRATACIÓN POR EXCEPCIÓN Nº 011/2014 – PRIMERA CONVOCATORIA

CÓDIGO BCB: CE Nº 011/2014
“SERVICIOS DE CÁMARA DE COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE ÓRDENES DE TRANSFERENCIAS  ELECTRÓNICAS (ACH)” 

Fecha Límite de Presentación: Hasta del día jueves 27 de noviembre del 2014


En caso de que el proponente no presente su propuesta en el plazo fijado en la invitación, el BCB podrá ampliar el citado plazo, previa justificación del proponente por la no presentación. Si esta situación se reitera nuevamente, el Área Solicitante deberá analizar la alternativa de declarar desierto el proceso de contratación (caso en el cual se aplicará el inciso a), articulo 27 del D.S. N°  0181, que señala: “Procederá la declaratoria desierta cuando: “a)  No se Hubiera recibido ninguna propuesta”) o en su defecto dar continuidad al proceso de contratación invitando nuevamente a la empresa a presentar su propuesta”.

4. APERTURA DE LA PROPUESTA 
La apertura de la propuesta se realizará hasta el día jueves 27 de noviembre del 2014 en el piso 7 del edificio principal del BCB.
En caso de que el proponente presente su propuesta antes del plazo señalado para la apertura de propuesta, el BCB procederá a la apertura del sobre presentado para su evaluación respectiva, no siendo necesario esperar hasta la fecha establecida para llevar adelante dicho acto.

5. EVALUACIÓN 
5.1 La evaluación de la propuesta se efectuará según el siguiente procedimiento: 

a. Evaluación Preliminar. 
Se verificará la presentación de los documentos y formularios requeridos en el numeral 2, Parte I del presente documento (Acto de Apertura de Sobres).
b. Evaluación de la Documentación Legal y Técnica 
Se evaluará la validez y el cumplimiento de los formularios y documentos solicitados en el presente DBC, los mismos que deben cumplir con los términos exigidos en el presente DBC.

5.2 Asimismo,  en la evaluación se considerará los siguientes aspectos:
a. En caso de verificarse la falta de un documento de la propuesta requerido en el DBC, el BCB podrá solicitar aclaraciones, documentación faltante y/o complementaria de respaldo u otra información requerida para la evaluación de la propuesta completa (cuando corresponda para su evaluación respectiva). Asimismo, el BCB podrá ajustar el DBC, según el análisis que se realice para el efecto. 
Posteriormente, se verificará nuevamente la presentación de la documentación requerida, además de las condiciones y/o requerimientos de los documentos solicitados en el DBC. En caso de no cumplir dichas exigencias, la propuesta será descalificada.

b. En caso de que la propuesta presentada cumpla con todos los requisitos establecidos en el presente DBC, ésta será adjudicada.

5.3 En caso de que la propuesta no cumpla con las condiciones y requerimientos establecidos en el DBC y pese de haberse aplicado el inciso a), numeral 5.2 del presente DBC de la presente sección, será  descalificada y se declarará desierto el proceso de contratación aplicando el inciso c), articulo 27 del D.S. N°  0181, que dice “Procederá la declaratoria desierta cuando: (..) c) Ninguna propuesta hubiese cumplido lo especificado en el DBC”.
PARTE II

CONDICIONES PARTICULARES DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN

6. DATOS GENERALES 

	Datos del Proceso

	
	
	

	
	
	

	Descripción del Bien y/o Servicio a contratar
	:
	
	“SERVICIOS DE CÁMARA DE COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE ÓRDENES DE TRANSFERENCIAS  ELECTRÓNICAS (ACH)”
	

	
	
	
	
	
	
	

	Domicilio del Proceso de Contratación: 
	
	
	Calle Ayacucho esquina Mercado. La Paz - Bolivia

	
	
	

	Código de la entidad para 

Identificar al proceso
	:
	
	CE Nº 011/2014
	

	
	
	

	Número de convocatoria
	:
	
	1
	

	
	
	

	Precio Referencial
	:
	
	El servicio tendrá un costo de Bs2,50 (Dos 50/100 bolivianos) por orden transada hasta llegar a 1.000 (mil) órdenes transadas por mes. Transacciones u órdenes que excedan el número 1.000 (mil) en un mes, tendrán un costo de Bs5,00 (Cinco 00/100 bolivianos) por orden transada.


	

	
	
	


	Datos generales de la entidad convocante

	
	
	

	Nombre de la entidad
	:
	
	Banco Central de Bolivia
	

	
	
	

	Domicilio fijado para el proceso de contratación
	:
	
	Calle Ayacucho, esquina Mercado. La Paz - Bolivia
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Responsable del Proceso de Contratación por Excepción
	:
	
	Paterno
	
	Materno
	
	Nombre(s)
	
	Cargo
	

	
	
	
	Zabalaga
	
	Estrada
	
	Marcelo 
	
	Presidente a.i.
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	Teléfono
	:
	
	2409090
	

	
	
	

	Fax
	:
	
	2407368
	

	
	
	

	Correo Electrónico 
	:
	
	oflores@bcb.gob.bo ó mcuba@bcb.gob.bo  
	

	
	
	


7. ESPECIFICACIONES REQUERIDAS PARA LA CONTRATACIÓN
Las especificaciones técnicas requeridas, son:

FORMULARIO N° 1
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
	REQUISITOS MÍNIMOS DEL SERVICIO SOLICITADO

	

	A. OBJETO Y CAUSA 

	Servicios de Cámara de Compensación y Liquidación de Órdenes de Transferencias Electrónicas (ACH), para que el BCB pueda recibir y realizar pagos, a través de órdenes electrónicas de transferencia de fondos, desde y hacia cuentas individuales de terceros en las entidades financieras participantes de la cámara de compensación.

	B. ALCANCE 

	En el marco de la prestación de los servicios de Cámara de Compensación y Liquidación de Órdenes de Transferencias Electrónicas, el PROVEEDOR deberá:

· Proveer servicios de Cámara de Compensación y Liquidación de Órdenes de Transferencias Electrónicas denominada ACH, mediante el uso de redes de telecomunicación, conforme el Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación aprobado por el BCB mediante Resolución de Directorio (R.D.) No. 017/2008 de 12 de febrero de 2008 y sus modificaciones mediante R.D. No. 158/2011 de 13 de diciembre de 2011, el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR y demás disposiciones legales aplicables vigentes o que en el futuro normen y regulen dichos servicios.

· Presentar un Manual del Usuario al Fiscal del Servicio, que incluya al menos los procedimientos establecidos en el punto 2 del artículo 10 del Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación aprobado por el BCB y sus modificaciones, antes del inicio de la prestación de los servicios.

· Mantener una cuenta liquidadora en el BCB, por cada denominación monetaria en que opere, para la liquidación de las posiciones multilaterales netas de sus participantes.

· Asegurar una correcta y puntual compensación, así como la oportuna remisión de información a todos los participantes y al BCB para la provisión de fondos que permitan la liquidación. Se entenderá que una compensación es correcta cuando no presenta diferencias con los montos efectivamente transados de acuerdo a las órdenes realizadas por los participantes y por el BCB. Se entenderá que una compensación es puntual cuando se sujeta a los horarios establecidos en el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR. Se entenderá que la remisión de información es oportuna cuando permite que todos los participantes y el BCB provean los fondos que permitan la liquidación de acuerdo con los horarios establecidos en el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR.
· Ejecutar la liquidación de las posiciones multilaterales netas de los participantes con posiciones acreedoras.

· Asegurar que los participantes compensen y liquiden, hasta el límite de su posición multilateral neta deudora.

· Establecer un mecanismo de administración para los instrumentos de pago no compensados.

· Difundir las normas y procedimientos internos a sus participantes.

· Preservar los registros electrónicos de las operaciones con su correspondiente firma digital por un periodo no menor a 10 años después de realizada la operación, cuando no se tenga respaldo documentario.

· Responder ante los participantes por fallas operacionales o de seguridad de su sistema de compensación y liquidación, así como de cualquiera de sus planes de contingencia.

· Utilizar los fondos abonados en la cuenta liquidadora de su propiedad para liquidar las posiciones multilaterales netas acreedoras de sus participantes.

· Prestar los servicios en condiciones de igualdad a todos los participantes.

· Informar a los participantes sobre cualquier cambio en las normas que rigen el funcionamiento de la Cámara de Compensación y Liquidación.

· Brindar la información existente en Cámara de Compensación y Liquidación que permita a los participantes evaluar el riesgo global del sistema de compensación y liquidación.

· Brindar al cierre del ciclo, a cada participante el pago total de su posición multilateral neta acreedora.

	C. CONDICIONES COMPLEMENTARIAS

	Sin perjuicio de otras obligaciones establecidas por el Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación aprobado por el BCB mediante R.D. No. 017/2008 y sus modificaciones, el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR y demás disposiciones legales aplicables vigentes o que en el futuro normen y regulen los servicios de Cámara de Compensación y Liquidación de órdenes de Transferencias Electrónicas, el BCB se obliga a:

· Cumplir con todas las disposiciones legales y normativas que regulen los servicios de Cámara de Compensación y Liquidación de órdenes de Transferencias Electrónicas.

· Clasificar los instrumentos de pago como privados o públicos antes de su envío para su compensación y liquidación.

· Informar oportuna y fehacientemente al PROVEEDOR y a las autoridades de vigilancia y supervisión sobre cualquier hecho o evento que ponga en riesgo el sistema de compensación y liquidación.

· Preservar los registros electrónicos de sus operaciones con su correspondiente firma digital, por un periodo de 10 años después de realizada la operación, cuando no tenga respaldo documentario.

· Depositar oportunamente en la cuenta liquidadora de la Cámara los recursos necesarios para pagar su posición multilateral neta deudora en el horario de liquidación. Se entenderá que el depósito es oportuno cuando se sujeta a los horarios establecidos en el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR.

· Contar con todos los recursos tecnológicos requeridos por el PROVEEDOR para asegurar la conexión continua con su sistema informático.

· Asumir la responsabilidad exclusiva por la transmisión electrónica descrita en el Manual para Recepción y Envío de Órdenes de Pago, constituyendo la Firma Digital el mecanismo de seguridad que garantiza la autenticidad, integridad y el no Repudio del documento electrónico.

· Convenir en que la modalidad de certificación de Firmas Digitales será mediante los servicios de una Entidad de Certificación reconocida Internacionalmente, de acuerdo a lo establecido en la R.D. N° 086/2004 de 22 de junio de 2004, Reglamento de Firma Digital, Capítulo V de las Entidades de Certificación, Artículo 13.

· Declarar que toda operación efectuada por medio del Certificado Digital se tendrá como efectuada por el BCB. En tal caso, el PROVEEDOR considerará, sin lugar a reclamo ni objeción alguna, que tal operación es válida, legítima y autenticada por el BCB o por las personas autorizadas por ella. El BCB es responsable de cualquier perjuicio que pudiera sufrir el PROVEEDOR por cualquier mal uso que se diera al Certificado Digital

	D. PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

	El plazo del servicio será de 5 (cinco) años calendario, computables a partir de la fecha establecida en la Orden de inicio del servicio emitida  por el Fiscal del Servicio.


	E. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

	El servicio será prestado en las instalaciones del Edificio Principal del BCB.

	F. FISCALIZACIÓN DEL SERVICIO

	La fiscalización del servicio estará a cargo del Jefe de Análisis y Control de Operaciones de Mercado Abierto. Las funciones específicas del Fiscal son: 

· Verificar la adecuada prestación del servicio

· Supervisar las liquidaciones diarias de movimientos

· Realizar la conciliación mensual de transacciones

· Emitir el Informe de Conformidad Mensual

· Emitir el Informe de Conformidad Final a la conclusión del plazo del servicio

· Funcionar como canal autorizado de comunicación entre el BCB y el PROVEEDOR

	G. FORMA DE PAGO

	El servicio tendrá un costo de Bs2,50 (Dos 50/100 bolivianos) por orden transada hasta llegar a 1.000 (mil) órdenes transadas por mes. Transacciones u órdenes que excedan el número 1.000 (mil) en un mes, tendrán un costo de Bs5,00 (Cinco 00/100 bolivianos) por orden transada.

El monto total será cancelado al PROVEEDOR de forma mensual, posterior al cumplimiento de los siguientes pasos:

· Presentación por parte del PROVEEDOR del detalle de transacciones realizadas en el mes

· Conciliación con los registros del BCB, por parte del Fiscal del Servicio

· Presentación de la factura correspondiente al monto conciliado

· Emisión del Informe de Conformidad Mensual por parte del Fiscal del Servicio

	H. MULTAS

	No corresponde establecer un régimen de multas en vista del Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación aprobado por el BCB mediante Resolución de Directorio (R.D.) No. 017/2008 y sus modificaciones mediante R.D. No. 158/2011, que prevén la cobertura necesaria al BCB para que los servicios del PROVEEDOR sean ejecutados en cumplimiento de lo establecido en el Alcance de la contratación. Específicamente, lo siguientes artículos hacen mención a este particular:

“Artículo 12. (Verificación de requisitos). 

III. El BCB realizará pruebas de funcionamiento del sistema informático de compensación y liquidación de instrumentos de pago a objeto de verificar el cumplimiento de los requisitos operativos establecidos en el Artículo 9 y el uso de la firma digital en las transacciones. De igual manera, verificará el cumplimiento de los requisitos administrativos en lo que corresponde al numeral 2. incisos a) y d) y en el numeral 3. incisos d), e), f) y g) del presente Reglamento, emitiendo una certificación al respecto que será considerada por el órgano de supervisión y control para la autorización respectiva.” Con este artículo del reglamento se establece que el BCB realizará pruebas de funcionamiento al sistema del PROVEEDOR y emitirá una certificación previa a la autorización del funcionamiento de la Entidad de Servicios de Compensación (ESCL) y Liquidación y de la Cámara Electrónica de Compensación (CEC).
“Artículo 16. (Sanciones). Según corresponda, las sanciones por incumplimiento al presente Reglamento serán establecidas por el órgano de supervisión y control respectivo o por el BCB.” A partir de lo establecido en este artículo, el establecimiento de un régimen de multas implicaría una doble sanción para el PROVEEDOR por un mismo hecho, considerando que los requerimientos establecidos en el Alcance de la contratación se basan en el Reglamento citado.
“Artículo 26. (Mecanismos de garantía de liquidación). La Gerencia General del BCB, previo informe de la Gerencia de Entidades Financieras, aprobará los mecanismos de garantía de liquidación para cada CEC o ESCL. Los mecanismos aprobados deberán estar descritos en el RIO de la CEC o ESCL y comprenderán alguno o una combinación de los siguientes: 

1. Créditos de liquidez para la liquidación de cámara. Este crédito lo otorga el BCB sobre el colateral del Fondo RAL comprometido en la determinación del límite de posición multilateral neta deudora. 

2. Líneas de crédito de entidades de intermediación financiera. 

3. Fondos constituidos por los participantes de una CEC o ESCL con aportes en efectivo o títulos valor aceptados por el BCB. 

4. Entidades de contrapartida central. 

5. Otros a ser aprobados por el Directorio del BCB.” Este artículo prevé que el BCB aprueba mecanismos de garantía de liquidación, que aseguran la ejecución de las liquidaciones.

“Artículo 33. (Proceso). El proceso de liquidación de las posiciones multilaterales netas comprenderá, de manera general, las siguientes etapas:

1. El participante con posición multilateral neta deudora o su entidad de liquidación deberá efectuar las transferencias de los fondos necesarios para la liquidación desde sus cuentas de liquidación a la cuenta liquidadora de la CEC o ESCL en la denominación monetaria que corresponda. Estas transferencias se realizarán hasta la hora establecida para la liquidación de cada uno de los ciclos a través del SIPAV del BCB. 

2. Si el participante o su entidad de liquidación no efectuara las transferencias descritas en el numeral anterior en los horarios establecidos para el efecto, la CEC o ESCL solicitará electrónicamente al BCB que realice el débito automático respectivo de la cuenta de liquidación del participante y abone su cuenta liquidadora mediante el SIPAV del BCB. 

3. Si los fondos resultan insuficientes, se ejecutarán los mecanismos de garantía de liquidación previstos.” De acuerdo con este artículo, en caso de no realizarse una liquidación puntual, la CEC o la ESCL solicitan al BCB que se debite la cuenta de liquidación del participante, con lo que se garantiza que se efectuará una liquidación puntual. En caso que los fondos sean insuficientes y el débito no pueda cubrir la posición deudora, se ejecutarán los mecanismos de garantía establecidos en el Artículo 26.
“Artículo 35. (Ejecución de garantía para la liquidación). De acuerdo con el mecanismo de garantía de liquidación establecido para cada CEC o ESCL, el BCB procederá a su ejecución abonando los recursos en efectivo a la cuenta liquidadora de la CEC o ESCL.” Este artículo prevé que el BCB ejecuta los mecanismos de liquidación.

	I. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

	· El PROVEEDOR no es responsable por las órdenes de transferencia electrónicas presentadas para su compensación, no teniendo responsabilidad alguna sobre ellas, su tipo de instructivo, sus características, la ausencia de fondos y otros aspectos.

·  En caso de presentarse algún problema por cambio o alteración de una orden atribuible al PROVEEDOR, la responsabilidad por daños o perjuicios al BCB tendrá como límite máximo hasta el monto de la transacción efectuada.

	J. OTROS

	En caso que un Participante de manera errónea instruya total o parcialmente un pago a otro Participante, improrrogablemente dentro de las 24 horas de efectuada la instrucción de pago o transferencia respectiva, el Participante que instruyó erróneamente el pago o transferencia podrá solicitar al Participante que recibió el pago o la transferencia, la restitución vía orden electrónica de los dineros o fondos recibidos por efecto de la instrucción errónea. En todo caso, de manera expresa y definitiva el Participante que efectuó la instrucción de pago o transferencia errónea exonera y libera de toda responsabilidad al PROVEEDOR por el cumplimiento de su instrucción y por concepto de la devolución o restitución de los fondos o dineros pagados o transferidos por efecto de la instrucción errónea, siendo dicha devolución o restitución de exclusiva potestad del Participante que recibió el pago o la transferencia. Esta potestad por parte del Participante receptor de un pago erróneo, formará parte del Convenio entre los Participantes de la ACH.


En conformidad de las especificaciones técnicas firmo la presente. 

	__​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​____________________________

(Firma del Representante Legal)

	_____________________________

(Nombre del Representante Legal)


ANEXO 1

FORMULARIOS DE PRESENTACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROPUESTAS

· Formularios de Presentación:

· Formulario N° 1: 
Especificaciones Técnicas
· Formulario N° 2:
Carta de Presentación de la Propuesta y Declaración Jurada
FORMULARIO Nº 1
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
Es formulario se encuentra en el numeral 7, Parte II del presente DBC y debe ser incluido en la propuesta.
FORMULARIO N° 2
CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA Y DECLARACIÓN JURADA

	
	
	

	Lugar y Fecha
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Contratación por Excepción N°
	:
	
	CE N ° 011/2014-1C
	

	
	
	
	

	Objeto del Proceso
	:
	
	SERVICIOS DE CÁMARA DE COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN DE ÓRDENES DE TRANSFERENCIAS  ELECTRÓNICAS (ACH)
	

	
	
	
	


De mi consideración:

En atención a la Invitación a participar en la Contratación por Excepción de referencia, a nombre de ADMINISTRADORA DE CÁMARAS DE COMPENSACIÓN Y LIQUIDACIÓN S.A. – ACCL S.A. a la cual represento, remito la presente propuesta, declarando expresamente mi conformidad y compromiso de cumplimiento, conforme con los siguientes puntos:

I.- De las Condiciones del Proceso

a) A nombre de la entidad proponente y conforme el Poder recibido, declaro y garantizo haber examinado el Documento Base de Contratación, así como los Formularios para la presentación de la propuesta, aceptando todas las estipulaciones de dichos documentos y la adhesión al texto del contrato.

b) El proponente cumplirá estrictamente la normativa de la Ley N° 1178 (De Administración y Control Gubernamentales), lo establecido en las Normas Básicas del Sistema de Administración de Bienes y Servicios aprobadas por Decreto Supremo N° 181 y sus modificaciones, y el presente Documento Base de Contratación.

c) Declaro la veracidad de toda la información proporcionada y autorizo mediante la presente, para que en caso de ser adjudicado, cualquier persona natural o jurídica, suministre a los representantes autorizados del BCB, toda la información que requieran para verificar la documentación que presento. En caso de comprobarse falsedad en la misma, me doy por notificado. El BCB tiene el derecho a descalificar la presente propuesta.

d) En caso de ser adjudicado, esta propuesta constituirá un compromiso obligatorio hasta que se prepare y firme el contrato de acuerdo con el modelo de contrato del Documento Base de Contratación.
II.- Declaración Jurada

a) El proponente respetará el desempeño de los funcionarios asignados por el BCB al proceso de contratación y no incurrirá en relacionamiento que no sea a través de medio oficial y escrito. El incumplimiento de esta declaración es causal de rechazo o descalificación de la propuesta.

b) El proponente se compromete a denunciar por escrito, ante la MAE del BCB, cualquier tipo de presión, o intento de extorsión de parte de los servidores públicos del BCB o de otras empresas, para que se asuman las acciones legales y administrativas correspondientes.

c) El proponente no tiene conflicto de intereses para el presente proceso de contratación.

d) No nos encontramos impedidos para participar en este proceso de contratación.

e) El proponente no se encuentra en las causales de impedimento para participar en el proceso de contratación, establecidas en el Artículo 43 del Decreto Supremo N° 181.

f) No se encuentra en trámite ni se ha declarado la disolución o quiebra del proponente.

(Firma del Representante Legal del Proponente)

 (Nombre completo del Representante Legal)
ANEXO 2

MODELO DE CONTRATO
MODELO DE CONTRATO SANO N°  378/2014

SANO N° 000/2014
Contrato Administrativo de Servicio de Cámara de Compensación y Liquidación de Órdenes de Transferencias Electrónicas (ACH), sujeto al tenor de las siguientes cláusulas:

CLÁUSULA PRIMERA.- (DE LAS PARTES) Las partes CONTRATANTES son:

1.1. El BANCO CENTRAL DE BOLIVIA, representado por su Presidente a.i. Lic. Marcelo Zabalaga Estrada, con Cédula de Identidad N° 783294 emitida en la ciudad de Cochabamba, de conformidad a su designación efectuada mediante Resolución Suprema Nº 04489 de 15 de noviembre de 2010 y a los artículos 5 y 26 del Reglamento Específico del Sistema de Administración de Bienes y Servicios (RE-SABS) del Banco Central de Bolivia, aprobado mediante la Resolución de Directorio N° 008/2010 de fecha 5 de enero de 2010 y sus modificaciones, en adelante denominado la ENTIDAD.
1.2. _____, legalmente constituida y existente conforme a la legislación boliviana, con registro en FUNDEMPRESA bajo la Matrícula N° ___, inscrita en el Padrón Nacional de Contribuyentes con N.I.T. N° _____, con domicilio en ____, de la zona ____ de la ciudad de ____ - Bolivia, representada ____, con Cédula de Identidad N° ____, expedida en la ciudad de ___, en virtud al ___, de ___de ___ de ___, otorgado ante la ___, Notario de Fe Pública de Primera Clase Nº __ del Distrito Judicial de ____, en adelante denominado el PROVEEDOR.
La ENTIDAD y el PROVEEDOR en su conjunto serán denominados las PARTES, quienes celebran y suscriben el presente Contrato de prestación de servicios.

CLÁUSULA SEGUNDA.- (ANTECEDENTES LEGALES DEL CONTRATO) La ENTIDAD en proceso realizado bajo la modalidad de Contratación por Excepción N° ___/___ en aplicación del inciso _) del artículo 65 del Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009 de las Normas Básicas del Sistema de Administración de Bienes y Servicios (NB-SABS), sus modificaciones, las Especificaciones Técnicas para la Contratación de Servicios Generales, invitó al PROVEEDOR a presentar su propuesta para la prestación del servicio de cámara de compensación y liquidación de órdenes de transferencias electrónicas (ACH) para la ENTIDAD.
En base al análisis y la evaluación de la propuesta del PROVEEDOR realizada por ______, en base a _________________ se emitió la Resolución PRES - GAL Nº ___/___ de __ de ___ de 2014, por la cual se adjudica la prestación del servicio de cámara de compensación y liquidación de órdenes de transferencias electrónicas (ACH) al  PROVEEDOR, al cumplir su propuesta con todos los requisitos solicitados por la ENTIDAD.

CLÁUSULA TERCERA.- (LEGISLACIÓN APLICABLE) El presente Contrato se celebra exclusivamente al amparo de las siguientes disposiciones:

· Constitución Política del Estado.

· Ley Nº 1178 de 20 de julio de 1990, de Administración y Control Gubernamentales.

· Decreto Supremo Nº 0181 de las NB-SABS y sus modificaciones.

· Ley del Presupuesto General aprobado para la gestión.

· Otras disposiciones relacionadas.

CLÁUSULA CUARTA.- (OBJETO DEL CONTRATO). El objeto del presente Contrato es la prestación del servicio de cámara de compensación y liquidación de órdenes de transferencias electrónicas (ACH) para la ENTIDAD, que en adelante se denominará el SERVICIO, para que la ENTIDAD pueda recibir y realizar pagos, a través de órdenes electrónicas de transferencia de fondos, desde y hacia cuentas individuales de terceros en las entidades financieras participantes de la cámara de compensación, con estricta y absoluta sujeción y dando cumplimiento a las normas, condiciones, precio, regulaciones, obligaciones, especificaciones, tiempo de prestación del servicio y características técnicas establecidas en los documentos que forman parte del presente Contrato y sus cláusulas, de acuerdo a las siguientes características:
4.1. Alcance: El PROVEEDOR deberá:
·   Proveer servicios de Cámara de Compensación y Liquidación de Órdenes de Transferencias Electrónicas denominada ACH, mediante el uso de redes de telecomunicación, conforme el Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación, sus modificaciones y el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR y demás disposiciones legales aplicables vigentes o que en el futuro normen y regulen dichos servicios.

·   Presentar un Manual del Usuario al FISCAL, que incluya al menos los procedimientos establecidos en el punto 2 del artículo 10 del Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación aprobado por la ENTIDAD y sus modificaciones, antes del inicio de la prestación del SERVICIO.

·   Mantener una cuenta liquidadora en la ENTIDAD, por cada denominación monetaria en que opere, para la liquidación de las posiciones multilaterales netas de sus participantes.

·   Asegurar una correcta y puntual compensación, así como la oportuna remisión de información a todos los participantes y a la ENTIDAD para la provisión de fondos que permitan la liquidación. Se entenderá que una compensación es correcta cuando no presenta diferencias con los montos efectivamente transados de acuerdo a las órdenes realizadas por los participantes y por la ENTIDAD. Se entenderá que una compensación es puntual cuando se sujeta a los horarios establecidos en el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR. Se entenderá que la remisión de información es oportuna cuando permite que todos los participantes y la ENTIDAD provean los fondos que permitan la liquidación de acuerdo con los horarios establecidos en el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR.

·   Ejecutar la liquidación de las posiciones multilaterales netas de los participantes con posiciones acreedoras.

·   Asegurar que los participantes compensen y liquiden, hasta el límite de su posición multilateral neta deudora.

·   Establecer un mecanismo de administración para los instrumentos de pago no compensados.

·   Difundir las normas y procedimientos internos a sus participantes.

·   Preservar los registros electrónicos de las operaciones con su correspondiente firma digital por un periodo no menor a diez (10) años después de realizada la operación, cuando no se tenga respaldo documentario.

·   Responder ante los participantes por fallas operacionales o de seguridad de su sistema de compensación y liquidación, así como de cualquiera de sus planes de contingencia.

·   Utilizar los fondos abonados en la cuenta liquidadora de su propiedad para liquidar las posiciones multilaterales netas acreedoras de sus participantes.

·   Prestar el SERVICIO en condiciones de igualdad a todos los participantes.

·   Informar a los participantes sobre cualquier cambio en las normas que rigen el funcionamiento de la Cámara de Compensación y Liquidación.

·   Brindar la información existente en Cámara de Compensación y Liquidación que permita a los participantes evaluar el riesgo global del sistema de compensación y liquidación.

·   Brindar al cierre del ciclo, a cada participante el pago total de su posición multilateral neta acreedora.

4.2. Limitación de responsabilidad del PROVEEDOR: 
·   El PROVEEDOR no es responsable por las órdenes de transferencia electrónicas presentadas para su compensación, no teniendo responsabilidad alguna sobre ellas, su tipo de instructivo, sus características, la ausencia de fondos y otros aspectos.

·   En caso de presentarse algún problema por cambio o alteración de una orden atribuible al PROVEEDOR, la responsabilidad por daños o perjuicios a la ENTIDAD tendrá como límite máximo hasta el monto de la transacción efectuada.

4.3. Otros: En caso que un Participante de manera errónea instruya total o parcialmente un pago a otro Participante, improrrogablemente dentro de las veinticuatro (24) horas de efectuada la instrucción de pago o transferencia respectiva, el Participante que instruyó erróneamente el pago o transferencia podrá solicitar al Participante que recibió el pago o la transferencia, la restitución vía orden electrónica de los dineros o fondos recibidos por efecto de la instrucción errónea. En todo caso, de manera expresa y definitiva el Participante que efectuó la instrucción de pago o transferencia errónea exonera y libera de toda responsabilidad al PROVEEDOR por el cumplimiento de su instrucción y por concepto de la devolución o restitución de los fondos o dineros pagados o transferidos por efecto de la instrucción errónea, siendo dicha devolución o restitución de exclusiva potestad del Participante que recibió el pago o la transferencia. Esta potestad por parte del Participante receptor de un pago erróneo, formará parte del Convenio entre los Participantes de la ACH.

CLÁUSULA QUINTA.- (DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO) Para cumplimiento del presente Contrato forman parte del mismo los siguientes documentos: 

· DBC.

· Documento de Adjudicación.

· Propuesta Adjudicada.

· Certificado del Registro Único de Proveedores Estatales (RUPE) N° ______ de __ de ____ de 2014.

· Resolución de Adjudicación PRES – GAL  N° __/2014 de _______.
· Certificados de No Adeudo por Contribuciones al Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo y al Sistema Integral de Pensiones.

· Resolución de Directorio N° 017/2008 de 12 de febrero de 2008 el Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación aprobado. 

· Resolución de Directorio N° 158/2011 de 13 de diciembre de 2011 que aprueba  modificaciones al Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación aprobado.

· Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR.
· Resolución PRES - GAL N° 3/2014 de 23 de enero de 2014, en la cual se autoriza el compromiso de los gastos en bienes y servicios destinados a asegurar la continuidad y atención de las actividades institucionales por periodos mayores a un año y/o que su ejecución sobrepase la gestión fiscal.

CLÁUSULA SEXTA.- (OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR) Las PARTES se comprometen y obligan a dar cumplimiento a todas y cada una de las cláusulas del presente Contrato. 

Por su parte el PROVEEDOR se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Prestar el SERVICIO objeto del presente Contrato, en forma eficiente, oportuna y en el lugar convenido con las características técnicas ofertadas y aceptadas.

b) Asumir directa e íntegramente el costo de todos los posibles daños y perjuicios que pudiera sufrir el personal a su cargo o terceros, durante la ejecución del presente Contrato, por acciones que se deriven de incumplimientos, accidentes, atentados, etc.

Por su parte la ENTIDAD se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Dar conformidad al SERVICIO de acuerdo con las condiciones establecidas en el  DBC, así como las condiciones de la propuesta adjudicada.

b) Realizar los pagos por el SERVICIO, en un plazo no mayor a treinta (30) días calendario de emitido el Informe de Conformidad parcial y Final con el SERVICIO objeto del presente contrato.

CLÁUSULA SÉPTIMA.- (VIGENCIA) El Contrato entrará en vigencia desde el día siguiente hábil de su suscripción por las PARTES, hasta que la Gerencia de Administración emita el Certificado de Cumplimiento de Contrato o se emita el Certificado de Terminación de Contrato.

CLÁUSULA NOVENA.- (PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO) El PROVEEDOR se obliga a cumplir con el objeto del Contrato por el plazo de cinco (5) años calendario, computables a partir de la fecha establecida en la Orden de Inicio del SERVICIO emitida por el FISCAL.

CLÁUSULA DÉCIMA.- (LUGAR DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO) El PROVEEDOR prestará el SERVICIO objeto del presente Contrato en las instalaciones del Edificio Principal de la ENTIDAD.

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA.- (MONTO, MONEDA Y FORMA DE PAGO) El PROVEEDOR, prestará el SERVICIO a favor de la ENTIDAD de acuerdo al siguiente cuadro de plazos unitarios que forman parte indivisible del presente contrato:

	Servicio 
	Precio Unitario

	Orden transada hasta llegar a 1.000,00 (Un Mil) por mes.
	Bs2.50 (Dos 50/100 Bolivianos)

	Transacciones u órdenes que excedan el número de 1.000,00 (Un Mil) por mes.
	Bs5.00 (Cinco 00/100 Bolivianos)


El monto total será cancelado al PROVEEDOR de forma mensual, posterior al cumplimiento de los siguientes pasos:

· Presentación por parte del PROVEEDOR del detalle de transacciones realizadas en el mes

· Conciliación con los registros de la ENTIDAD, por parte del FISCAL.
· Presentación de la factura correspondiente al monto conciliado.

· Emisión del Informe de Conformidad Mensual por parte del FISCAL.
Los precios establecidos en esta cláusula, se pagarán al PROVEEDOR en moneda nacional y los mismos no serán incrementados bajo ninguna circunstancia ni estarán sujetos a variaciones.

Es de exclusiva responsabilidad del PROVEEDOR, prestar los servicios dentro del monto establecido como costo del SERVICIO, ya que no se reconocerán ni procederán pagos por servicios que hiciesen exceder dicho monto.

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA.- (ESTIPULACIÓN SOBRE IMPUESTOS) Correrá por cuenta del PROVEEDOR el pago de todos los impuestos vigentes en el país a la fecha de presentación de su propuesta.
En caso de que posteriormente, el Estado Plurinacional de Bolivia implante impuestos adicionales, disminuya o incremente los vigentes, mediante disposición legal expresa, el PROVEEDOR deberá acogerse a su cumplimiento desde la fecha de vigencia de dicha normativa. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA.- (FACTURACIÓN) Para que se efectúen los pagos, el PROVEEDOR deberá emitir las respectivas facturas oficiales por cada monto mensual establecido de acuerdo a la Cláusula Décima Primera del presente Contrato a favor de la ENTIDAD, caso contrario la ENTIDAD deberá retener los montos de obligaciones tributarias, para su posterior pago al Servicio de Impuestos Nacionales.

CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA.- (MODIFICACIONES AL CONTRATO) El Contrato podrá ser modificado por uno o varios Contratos Modificatorios, mismos que pueden afectar el alcance, monto y plazo. La suma del monto del o los contratos modificatorios no deberá exceder el diez por ciento (10%) del monto presupuestado para la ejecución del presente contrato, de acuerdo con lo establecido en el inciso a) del artículo 89, de la NB-SABS.

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA.- (CESIÓN) El PROVEEDOR no podrá transferir parcial, ni totalmente las obligaciones contraídas en el presente Contrato, siendo de su entera responsabilidad la ejecución y cumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo, salvo lo establecido en el parágrafo III del artículo 89 de las NB-SABS.

CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA.- (EXONERACIÓN A LA ENTIDAD DE RESPONSABILIDADES POR DAÑO A TERCEROS) El PROVEEDOR se obliga a tomar todas las previsiones que pudiesen surgir por daño a terceros en la prestación del SERVICIO, se exonera de estas obligaciones a la ENTIDAD.

CLÁUSULA DÉCIMA OCTAVA.- (EXONERACIÓN DE LAS CARGAS LABORALES Y SOCIALES A LA ENTIDAD) El PROVEEDOR corre con las obligaciones que emerjan del objeto del presente Contrato, respecto a las cargas laborales y sociales con el personal de su dependencia, se exonera de estas obligaciones a la ENTIDAD.

CLÁUSULA DÉCIMA NOVENA.- (EXTINCIÓN DEL CONTRATO) El presente Contrato concluirá bajo una de las siguientes causas:

19.1. Por Cumplimiento de Contrato: De forma normal, tanto la ENTIDAD como el PROVEEDOR darán por terminado el presente Contrato, una vez que ambas PARTES hayan dado cumplimiento a todas las condiciones y estipulaciones contenidas en el mismo, lo cual se hará constar en el Certificado de Cumplimiento de Contrato.

19.2. Por Resolución del contrato: Si se diera el caso y como una forma excepcional de terminar el Contrato, a los efectos legales correspondientes, la ENTIDAD y el PROVEEDOR, acuerdan las siguientes causales para procesar la resolución del Contrato:
19.2.1. Resolución a requerimiento de la ENTIDAD, por causales atribuibles al PROVEEDOR:

a) Por disolución del PROVEEDOR.
b) Por quiebra declarada del PROVEEDOR.
c) Por incumplimiento en la atención del SERVICIO, a requerimiento de la ENTIDAD en asuntos relacionados con el objeto del presente Contrato.
d) Por incumplimiento a cualquier obligación establecida en el presente contrato.

19.2.2. Resolución a requerimiento del PROVEEDOR, por causales atribuibles a la ENTIDAD:

a. Si apartándose de los términos del Contrato la ENTIDAD, pretende efectuar aumento o disminución en el servicio, sin la emisión del necesario Contrato Modificatorio.

b. Por incumplimiento injustificado en los pagos por la prestación del SERVICIO, por más de treinta (30) días calendario computados a partir de la fecha en que debieron hacerse efectivos, emitido el Informe de Conformidad parcial y Final del SERVICIO por el FISCAL.

b) Por utilizar o requerir aquellos servicios que son objeto del presente Contrato, en beneficio de terceras personas.
19.3. Reglas aplicables a la Resolución: Para procesar la resolución del Contrato por cualquiera de las causales señaladas, se aplicará el siguiente procedimiento:

a) Cuando la causal que diere lugar a la resolución fuere atribuible al PROVEEDOR y no pudiera ser subsanada, la ENTIDAD dará aviso escrito mediante carta notariada al PROVEEDOR con la resolución del Contrato, estableciendo claramente la causal que se aduce y señalando que con la recepción de dicha carta queda resuelto el Contrato.

b) Cuando la causal que diere lugar a la resolución fuere atribuible a la ENTIDAD y no pudiera ser subsanada, el PROVEEDOR dará aviso escrito mediante carta notariada a la ENTIDAD con su intención de resolver el Contrato, estableciendo claramente la causal que se aduce. En el plazo de cinco (5) días hábiles de recibida la carta, la ENTIDAD realizará el análisis correspondiente y se pronunciará sobre si acepta o no la resolución del Contrato.

c) Cuando la causal que diere lugar a la resolución puede ser subsanada la ENTIDAD o el PROVEEDOR dará aviso escrito mediante carta notariada, a la otra parte, de su intención de resolver el Contrato, estableciendo claramente la causal que se aduce, si dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes de la fecha de notificación, se enmendarán las fallas, se normalizará el desarrollo de la prestación y se tomarán las medidas necesarias para continuar normalmente con las estipulaciones del Contrato, el requirente de la resolución expresará por escrito su conformidad a la solución y el aviso de intención de resolución será retirado. Caso contrario, si al vencimiento de éste término no existiese ninguna respuesta o esta fuera negativa, el proceso de resolución continuará a cuyo fin la ENTIDAD o el PROVEEDOR, según quién haya requerido la resolución del Contrato, notificará mediante carta notariada a la otra parte, que la resolución del Contrato se ha hecho efectiva.

Esta carta notariada dará lugar a que: cuando la resolución sea por causales atribuibles al PROVEEDOR, se registre la misma en el SICOES y quede impedido para participar en contrataciones con el Estado.

Solo en caso que la resolución no sea originada por negligencia del PROVEEDOR éste tendrá derecho a una evaluación de los gastos proporcionales que demande los compromisos adquiridos por el PROVEEDOR para la prestación del servicio contra la presentación de documentos probatorios y certificados.

Por otra parte, la ENTIDAD, procederá a establecer los montos reembolsables al PROVEEDOR por concepto de servicios satisfactoriamente prestados, si corresponde.

19.4. Resolución por causa de fuerza mayor o caso fortuito:
a) Si en cualquier momento antes de la terminación de la prestación del servicio objeto del Contrato, la ENTIDAD se encontrase en una situación que vaya en contra de los intereses del Estado, comunicará por escrito mediante carta notariada la resolución del Contrato, justificando la causa y señalando que con su notificación queda resuelto el Contrato.
b) Por otra parte si en cualquier momento antes de la terminación de la prestación del servicio objeto del Contrato, la ENTIDAD o el PROVEEDOR se encontrase en una situación fuera de control, por causas de fuerza mayor o caso fortuito que imposibiliten la conclusión de la prestación del servicio, la parte afectada comunicará por escrito su intención de resolver el Contrato, justificando la causa.

Esta primera carta de intención de resolución del Contrato, deberá ser cursada en un plazo de cinco (5) días hábiles posteriores al hecho generador de la resolución del Contrato, especificando la causal de resolución, dirigida a la ENTIDAD o al PROVEEDOR, según corresponda. 

Si dentro de los cinco (5) días hábiles de recibida la carta de intención de resolver el Contrato la causal argumentada es subsanada no prosigue la resolución, situación que se notificara mediante carta escrita, empero, si no existe solución en dicho plazo se debe cursar una segunda carta notariada comunicando que la resolución se ha hecho efectiva.

Cuando se efectúe la resolución del Contrato se procederá a una liquidación de saldos deudores y acreedores de ambas PARTES, efectuándose los pagos a que hubiere lugar, conforme la evaluación del grado de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas.

CLAÚSULA VIGÉSIMA.- (FISCALIZACIÓN DEL SERVICIO) Con el objeto de realizar el seguimiento y control del SERVICIO la ENTIDAD designa como FISCAL al Jefe de Análisis y Control de Operaciones de Mercado Abierto, el FISCAL se constituirá en Responsable de Recepción a la finalización del SERVICIO.
EL FISCAL coordinará todos los aspectos referentes a la relación entre la ENTIDAD y el PROVEEDOR. 

Las funciones específicas del FISCAL serán:

20.1. Verificar la adecuada prestación del servicio

20.2. Supervisar las liquidaciones diarias de movimientos

20.3. Realizar la conciliación mensual de transacciones

20.4. Emitir el Informe de Conformidad Mensual

20.5. Emitir el Certificado de Conformidad Final a la conclusión del plazo de prestación del SERVICIO, en calidad de Responsable de Recepción.  

20.6. Funcionar como canal autorizado de comunicación entre la ENTIDAD y el PROVEEDOR.
CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA.- (CONDICIONES COMPLEMENTARIAS)

21.1. Obligaciones de la ENTIDAD: Sin perjuicio de otras obligaciones establecidas por el Reglamento de Cámaras Electrónicas de Compensación y Servicios de Compensación y Liquidación aprobado por la ENTIDAD mediante Resolución de Directorio N° 017/2008 y sus modificaciones, el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR y demás disposiciones legales aplicables vigentes o que en el futuro normen y regulen los servicios de Cámara de Compensación y Liquidación de órdenes de Transferencias Electrónicas, la ENTIDAD se obliga a:

21.1.1 Cumplir con todas las disposiciones legales y normativas que regulen los servicios de Cámara de Compensación y Liquidación de órdenes de Transferencias Electrónicas.

21.1.2 Clasificar los instrumentos de pago como privados o públicos antes de su envío para su compensación y liquidación.

21.1.3 Informar oportuna y fehacientemente al PROVEEDOR y a las autoridades de vigilancia y supervisión sobre cualquier hecho o evento que ponga en riesgo el sistema de compensación y liquidación.

21.1.4 Preservar los registros electrónicos de sus operaciones con su correspondiente firma digital, por un periodo de diez (10) años después de realizada la operación, cuando no tenga respaldo documentario.

21.1.5 Depositar oportunamente en la cuenta liquidadora de la Cámara los recursos necesarios para pagar su posición multilateral neta deudora en el horario de liquidación. Se entenderá que el depósito es oportuno cuando se sujeta a los horarios establecidos en el Reglamento Interno de Operaciones del PROVEEDOR.

21.1.6 Contar con todos los recursos tecnológicos requeridos por el PROVEEDOR para asegurar la conexión continua con su sistema informático.

21.1.7 Asumir la responsabilidad exclusiva por la transmisión electrónica descrita en el Manual para Recepción y Envío de Órdenes de Pago, constituyendo la Firma Digital el mecanismo de seguridad que garantiza la autenticidad, integridad y el no Repudio del documento electrónico.

21.1.8 Convenir en que la modalidad de certificación de Firmas Digitales será mediante los servicios de una Entidad de Certificación reconocida Internacionalmente, de acuerdo a lo establecido en la Resolución de Directorio N° 086/2004, Reglamento de Firma Digital, Capítulo V de las Entidades de Certificación, Artículo 13.

21.1.9 Declarar que toda operación efectuada por medio del Certificado Digital se tendrá como efectuada por la ENTIDAD. En tal caso, el PROVEEDOR considerará, sin lugar a reclamo ni objeción alguna, que tal operación es válida, legítima y autenticada por la ENTIDAD o por las personas autorizadas por ella. La ENTIDAD es responsable de cualquier perjuicio que pudiera sufrir el PROVEEDOR por cualquier mal uso que se diera al Certificado Digital

21.2. Limitación de responsabilidad del PROVEEDOR: 
21.2.1 El PROVEEDOR no es responsable por las órdenes de transferencia electrónicas presentadas para su compensación, no teniendo responsabilidad alguna sobre ellas, su tipo de instructivo, sus características, la ausencia de fondos y otros aspectos.

21.2.2 En caso de presentarse algún problema por cambio o alteración de una orden atribuible al PROVEEDOR, la responsabilidad por daños o perjuicios a la ENTIDAD tendrá como límite máximo hasta el monto de la transacción efectuada.

21.3. Otros: En caso que un Participante de manera errónea instruya total o parcialmente un pago a otro Participante, improrrogablemente dentro de las veinticuatro (24) horas de efectuada la instrucción de pago o transferencia respectiva, el Participante que instruyó erróneamente el pago o transferencia podrá solicitar al Participante que recibió el pago o la transferencia, la restitución vía orden electrónica de los dineros o fondos recibidos por efecto de la instrucción errónea. En todo caso, de manera expresa y definitiva el Participante que efectuó la instrucción de pago o transferencia errónea exonera y libera de toda responsabilidad al PROVEEDOR por el cumplimiento de su instrucción y por concepto de la devolución o restitución de los fondos o dineros pagados o transferidos por efecto de la instrucción errónea, siendo dicha devolución o restitución de exclusiva potestad del Participante que recibió el pago o la transferencia. Esta potestad por parte del Participante receptor de un pago erróneo, formará parte del Convenio entre los Participantes de la ACH.

CLÁUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA.- (SUSPENSIÓN DEL SERVICIO) La ENTIDAD está facultada para suspender temporalmente la prestación del SERVICIO por parte del PROVEEDOR, en cualquier momento, por motivos de fuerza mayor, caso fortuito y/o razones convenientes a los intereses del Estado; para lo cual notificará al PROVEEDOR por escrito por intermedio al FISCAL, con una anticipación de cinco (5) días calendario, excepto en los casos de urgencia por alguna emergencia imponderable. Esta suspensión puede ser total o parcial.

Asimismo, el PROVEEDOR podrá comunicar a la ENTIDAD a través del FISCAL la suspensión temporal de la prestación SERVICIO, cuando se presentan situaciones de fuerza mayor, caso fortuito o por causas atribuibles a la ENTIDAD que afecten al PROVEEDOR en la prestación del SERVICIO, la misma que una vez calificado por el  FISCAL y autorizado por la ENTIDAD puede ser parcial o total

En ambos casos, si es que la suspensión amerita la ampliación del plazo de prestación del SERVICIO se suscribirá el Contrato Modificatorio correspondiente.

Si la prestación del SERVICIO se suspende parcial o totalmente por negligencia del PROVEEDOR en observar y cumplir correctamente las estipulaciones del Contrato y/o de los documentos que forman parte del mismo, el tiempo que la prestación del SERVICIO permanezca suspendida, no merecerá ninguna ampliación del plazo.

CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA.- (SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS) En caso de surgir dudas sobre los derechos y obligaciones de las PARTES durante la ejecución del presente contrato, las mismas acudirán a los términos y condiciones del contrato, el DBC y la propuesta adjudicada, sometidas a la Jurisdicción Coactiva Fiscal.

CLÁUSULA VIGÉSIMA CUARTA.- (CIERRE DE CONTRATO) Concluido el plazo de prestación del SERVICIO previsto en el presente Contrato, previa consolidación   de saldos a favor o en contra y emitido el Informe de Conformidad Final con el SERVICIO por parte del FISCAL en calidad de Responsable de Recepción, la Gerencia de Administración de la ENTIDAD, procederá al cierre del Contrato emitiendo al efecto el Certificado de Cumplimiento de Contrato, o en caso de que no se cumplan a cabalidad las Especificaciones Técnicas, los términos, los plazos y condiciones establecidos en el presente Contrato, se emitirá el Certificado de Terminación de Contrato.
CLÁUSULA VIGÉSIMA QUINTA.- En señal de conformidad y para su fiel y estricto cumplimiento firman el presente CONTRATO el Lic. Marcelo Zabalaga Estrada, en representación legal de la ENTIDAD, y ____, en representación legal del PROVEEDOR.
Este documento, conforme a disposiciones legales de control FISCAL vigentes, será registrado ante la Contraloría General del Estado.

La Paz, ___ de _____ de 2014.

	Lic. Marcelo Zabalaga Estrada 
PRESIDENTE a.i.
BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
	_________
C.I. ____ 
PROVEEDOR


JBV/mvr.
� En caso de estar registrada en una sola AFP, deberá adjuntar el CNA de dicha Administradora, así como el documento de “No Registro” de la otra Administradora. Sin embargo, en cado de estar registrada en ambas AFP’s, deberá presentar ambos CNA.
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