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BANCO CENTRAL DE BOLIVIA ANUNCIA ACCIONES
LEGALES ANTE INTENTOS DE ESTAFA

El Banco Central de Bolivia (BCB) reitera su alerta a la poblacion sobre el uso
ilicito de su identidad institucional, logotipo e incluso nombres de sus
funcionarios por parte de personas inescrupulosas que intentan realizar
estafas a través de falsas ofertas de créditos, inversiones y transferencias.

Estos actos ilicitos se realizan mediante correos electrénicos, mensajes de
WhatsApp, SMS y llamadas telefénicas, prometiendo beneficios inexistentes
a cambio de dinero o informacion.

Asimismo, los delincuentes buscan obtener datos personales privados como
nameros de cuenta, claves bancarias y contrasefias. La entrega de esta
informacién facilita el robo de datos y el acceso directo a los recursos
econémicos de las victimas. En muchos casos, los estafadores solicitan
pagos anticipados de supuestas "gestiones" mediante codigos QR o entregas
de dinero en efectivo.

Corresponde aclarar que el BCB no presta servicios a particulares, no abre
cuentas personales ni gestiona inversiones individuales o créditos. Su funcién
es estrictamente de banca central. En consecuencia, exhorta a la ciudadania
a extremar precauciones y proteger su informacion personal privada para no
ser victima de estos delitos.

El BCB advierte que recurrira a las acciones legales que correspondan para
que se identifiquen y sancionen a los responsables de estos actos ilicitos,
velando por la seguridad de la ciudadania y preservando la integridad y el
prestigio de su imagen institucional.

La linea gratuita 800102023 y el correo electronico
comunicacion@bchb.gob.bo del BCB estan disponibles para consultas e
informacién sobre el tema.



