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Introduccion

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Final

o Dando continuidad al proceso y en el marco
de la politica de transparencia institucional,
se lleva a cabo la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas Final de la gestion
2023.

AUDIENCIA PUBLICA DE

RENDICION DE CUENTAS
o En ese sentido, el BCB da cumplimiento a FINAL 2023

la Constitucidon Politica del Estado, a la

El Presidente a.i. del Banco Central de Bolivia, Dr. Edwin Rojas Ulo, en cumplimiento a la

L ey N° 341 de Partici paci(')n y Control Constitucién Politica del Estado, Ley N° 341 de Participacién y Control Social y Ley N° 974 de
Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, tiene el agrado de invitar a la
. o . i
Social, y a la Ley N° 974 de Unidades de poblacién en general a la:

: Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas - Final 2023
TransparenCIa y LUCha Contra la El evento se llevara a cabo el dia jueves 15 de febrero del afio en curso a horas 9:00 en el
Corru pCi(')n a| igua| que en anteriores Auditorio Principal del BCB, calle Ayacucho esquina Mercado.

. ’ El registro de su participacion puede realizarlo mediante el enlace:
g estiones. bit.ly/RendicionFinal2023BCB
A la espera de contar con su presencia, reciba usted un cordial saludo.
n La Paz, enero 2024
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Introduccion
Marco normativo del BCB

o El objeto, funciones y atribuciones del BCB estan delimitados por su marco normativo,
conformado basicamente por la Constitucion Politica del Estado y la Ley 1670.

Ley 1670 del BCB _ Objeto (Art. 2): “(...) procurar la estabilidad del poder adquisitivo interno
(1995) de la moneda nacional.”

Funcidn (Art. 327): “(...) En el marco de la politica econdmica del Estado,
es funcion del Banco Central de Bolivia mantener la estabilidad del poder
adquisitivo interno de la moneda, para contribuir al desarrollo
econdmico y social.”

Constitucion
Politica del Estado Atribuciones (Art. 328):

(2009)

e

Determinar y ejecutar la politica monetaria

Ejecutar la politica cambiaria

Regular el sistema de pagos

Autorizar la emision de la moneda

Administrar las reservas internacionales 5
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Politicas del BCB

Politicas monetarias convencionales y no convencionales
o En procura de alcanzar sus objetivos, el BCB hizo uso de herramientas convencionales y no convencionales.

Instrumentos convencionales
Liquidez _—

adecuada 1. Politica Monetaria ajustable a choques internos y externos.
2. Programa Fiscal-Financiero 2023.

3. Restablecimiento de funcion de prestamista ultima
Mantener la

estabilidad del instancia.

| Bolivianizacién Po,d‘ir “dqgis"’ﬁvo Estabilidad 4. Operaciones de Mercado Abierto.
Interno de ia

financiera moneda, para
\ contribuir al
desarrollo
econdémico y social

= Instrumentos no convencionales

1. Actualizaciones al Reglamento de Encaje Legal.

2. Diversificacidn de oferta de titulos a particulares, incluyendo la
denominacion en UFV.

3. Adecuacion de los limites a inversiones de Aseguradoras.
4. Gestion del Sistema de Pagos mediante instrumentos digitales.

Estabilizacion 5. Fideicomiso y ventanillas de liquidez excepcionales para apoyo
de RIN a proceso de solucion.

) 7
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1. Soberania monetaria

O

En 2023, el BCB dio continuidad
a su politica de apoyar el
crecimiento economico
precautelando la estabilidad de
precios en el marco de la
soberania monetaria y la
transparencia institucional que lo
ha caracterizado en los ultimos
anos.

2. Mantener
la inflacién
controlada

1. Soberania
monetaria

3. Apoyar al
desarrollo
econémico y

4. Administra-
cion de las
RIN
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Objetivos cumplidos en 2023

1. Soberania monetaria

£

BOLIVIA

o El Programa Fiscal Financiero se desarrolla en el marco del libre ejercicio CON"Sql?l:/ﬁggs :Egcl:slgs(;\bNA
de Ia_soberanla_l y en r_eemplazo de los memorand_ums de entendimiento que VARIACION ACUMULADA DE
anteriores administraciones gubernamentales realizaron con el FMI.

o El 6 de enero de 2023, se suscribio la Decision de Ejecucion del PFF2023,
planteando objetivos de politicas monetaria y fiscal acordes con el proceso
de reconstruccion y senda del crecimiento de la economia en el marco del
Modelo Economico Social Comunitario Productivo.

o En linea con sus atribuciones monetarias, el BCB logré conducir la
inflacion incluso por debajo de lo acordado en el PFF2023. En efecto, se
tenia un objetivo de 3,28% y se concluyd la gestion con tan solo 2,12%.

INDICE DE PRECIOS
AL CONSUMIDOR

Enero de 2024
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Objetivos cumplidos en 2023

1. Soberania monetaria

BOLIVIANIZACION DE CARTERA Y AHORRO EN EL SISTEMA
FINANCIERO
(En porcentaje)
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Fuente: Banco Central de Bolivia
Informacién al 31 de diciembre de 2023

En cuanto a la politica cambiaria, se mantuvo
los lineamientos de esta variable para
controlar las presiones inflacionarias externas,
otorgar mayores espacios de accion a la
politica monetaria, dotar de mayor certidumbre
a la poblacion y continuar apoyando a la
bolivianizacion.

A la fecha, la bolivianizacion es un logro
consolidado y permite la aplicacion de la
politica monetaria con resultados eficaces.

En 2023, la bolivianizacion de la cartera
alcanzo a 99,3% y del ahorro a 85,7%.

10
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Objetivos cumplidos en 2023

1. Soberania monetaria

o En apoyo al crecimiento econémico, el BCB proveyd recursos al sistema financiero para su canalizacion hacia
sectores prioritarios, en promedio en el segundo semestre alcanz6é a Bs3.383 millones, por encima del observado en
el primer semestre en Bs344 millones

o Através de las modificaciones de las condiciones y los plazos para el acceso a préstamos garantizados por los Fondos
constituidos en el BCB, se mantuvieron los niveles de financiamiento al sector productivo y vivienda de interés social.

NUEVOS DESEMBOLSOS DESTINADOS A SECTORES PRIORITARIOS

MODIFICACIONES AL REGLAMENTO DE ENCAJE LEGAL 4500 (En millones de bolivianos)

R.D. MEDIDA 4.000
3.500 3.38
imi 3.039
N°054/2023 Fortalemmlentq del Fondo CPRO . —
por Bs1.568 millones
N°066/2023 Ampliacion del Fondo CPRO, 2.500
por Bs1.157 millones. 2.000
N°104/2023 Ampliacién de plazos de vigencia de los Fondos 1.500
CPVIS II, CPVIS lll y FIUSEER hasta el 2026. 1.000
N°153/2023 Ampliacion de plazos de vigencia del Fondo CPRO 500
hasta el 2026. 0

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023

= Productivo mmm \/|S = Promedio semestral acumulado

Fuente: Banco Central de Bolivia. 11
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Objetivos cumplidos en 2023

1. Soberania monetaria
A fin de preservar la estabilidad financiera que fue atentada por la campafa especulativa en torno a la ME, el BCB aplico
un conjunto de medidas destinadas a asistir al sistema financiero en sus necesidades transitorias de liquidez.
o Adecuacion a la coyuntura de los fondos en custodia en ME en el BCB; paso de 40% a 10% ($us109 millones).

o Habilitacion de ventanilla de venta directa de divisas al publico; que atenué gradualmente el requerimiento de ME
($us199 millones).

o Distribucidén peridodica de ME a las EIF; que desvirtud las expectativas de la campafna especulativa ($us1.540
millones).

Asimismo, el BCB fortalecio la liquidez del sistema financiero:

o Reduccion latasa de encaje legal para MN (aprox. Bs2.468 millones)
« Efectivo: 7,5% a 5,5%
» Titulos: 5,0% a 3,0%.

o Determino disminuir la tasa base de reportos de 6,0% hasta un minimo del 4,5%.
o Creditos de liquidez para el proceso de solucién; Bs3.730 millones.

0 Reportos excepcionales para el proceso de solucion; Bs728 millones.
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Objetivos cumplidos en 2023

2. Mantener la inflacién controlada
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En 2023, el BCB dio continuidad
a su politica de apoyar el
crecimiento economico
precautelando la estabilidad de
precios en el marco de la
soberania monetaria y la
transparencia institucional que lo
ha caracterizado en los ultimos
anos.

2. Mantener
la inflacién
controlada

1. Soberania
monetaria

3. Apoyar al
desarrollo
econémico y
social

4. Administra-
cion de las
RIN
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Objetivos cumplidos en 2023

2. Mantener la inflacion controlada

o En 2023, la inflacion se situd entre las mas bajas de la region y del mundo. El BCB coadyuvo con este logro, en cumplimiento
con su mandato Constitucional de mantener la estabilidad del poder adquisitivo interno de la moneda, para contribuir
al desarrollo econdmico y social (CPE, Art. 327).

O

La inflacion en 2023 se situo en 2,1%, en el rango inferior de la prevision de inicio de gestion.

INFLACION OBSERVADA Y PROYECTADA

DICIEMBRE 2023: INFLACION DE ECONOMIAS SELECCIONADASDE AMERICA DEL SUR
(En porcentaje)

(En porcentaje)
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@ E E e = @ E E ©° = Fuente: Institutos de Estadistica y Bancos Centrales de los paises 14
Fuente: BCB e INE

Nota: Datos a diciembre 2023
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social

O

En 2023, el BCB dio continuidad
a su politica de apoyar el
crecimiento economico
precautelando la estabilidad de
precios en el marco de la
soberania monetaria y la
transparencia institucional que lo
ha caracterizado en los ultimos
anos.

o

e

3. Apoyar al
desarrollo
econémico y

2. Mantener
la inflacién
controlada

4. Administra-
cion de las
RIN

1. Soberania
monetaria
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social

o A través de los créditos con garantia de los fondos se otorgo liquidez a las EIF para apoyar la dinamizacion de
sectores estratégicos, principalmente del sector productivo.

¢ BOLIVIA 2023, Ao (/e la (yul'cnlu(/ hacia el Bicentenazio”

o El monto transferido del Fondo FIUSEER al Fondo CPRO alcanz6é a Bs2.725 millones, en beneficio de las actividades

productivas. CREDITOS BRUTOS CON GARANTIA DE LOS FONDOS, 2023
(Colocaciones brutas en millones de bolivianos)
3.500
3.053 -
3.000 2.898
2.500
2.000
Total recursos
1500 r asignados en 2023
1.000 Bs6.208 millones
500
229
0 ] _®
CPVIS I CPVIS I FIUSEER CPRO —

Fuente: Banco Central de Bolivia

CPVIS: Fondo para Créditos destinados al sector Productivo y a Vivienda de Interés Social, FIUSEER: Fondo de Incentivo para el Uso de Energia Eléctrica y Renovable, CPRO: Fondo para Créditos destinados al Sector Productivo
Informacion al 31 de diciembre de 2023
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Objetivos cumplidos en 2023
3. Apoyar al desarrollo econémico y social
o En el mes de noviembre de 2023, se realizé el lanzamiento del Bono BCB Navidefio

version 2023 — 2024 como una alternativa de inversion segura y rentable para la
poblacion en general, que permite la inclusion financiera y tiene efectos redistributivos.

o La nueva version del Bono BCB Navideiio, se ofrecio en bolivianos y en UFV (Unidades
de Fomento de Vivienda).

CONDICIONES FINANCIERAS

‘ :@- BOLIVA 2025,

0 Pl e A2 :
‘]lm (/(‘ ﬁ/(l ( ,/r'.'l'(‘i?z{’fli hacta el Diwcentenatio

EN UFV

AL 7”"”“
. AN z 7%
564 57

[}
g afioYMEDIO £ AR

s UN GANAR DR ore DIFERENTE

EN BOUWANOS

y ANVAL gy 9'6
7,0%" 75

1 afio

DEL BONO BCB NAVIDENO

Bolivianos

UFV

o Al 31 de diciembre de 2023 se —p | o
colocod en total Bs214 millones en Plazo Tasa de interés Plazo Tasa de interes
este instrumento de venta directa. 9 meses 7,00% 1 afio y medio 3,60%

12 meses 7,50% 2 aios 3,70%
Precio de cada Bono Bs 1.000 Precio de cada Bono UFV 1.000
Limite maximo de 500 bonos Limite maximo de 200 bonos

compra por persona

(Bs 500.000)

compra por persona

(UFV 200.000)

1/
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social

o Adicionalmente, se innovo con la Aplicacion movil “Venta de Bonos”, ofreciendo
a la poblacion una forma de compra rapida y segura.

o El desarrollo de esta aplicacion permitira al Ente Emisor utilizar esta innovacion
para otros instrumentos.

o Al 31 de diciembre de 2023, se colocaron Bs4,8 millones mediante esta

aplicacion movil, la cual acepta QR, tarjeta de debito y transferencias bancarias
como medios de pago. ,
& Usuario
Beneficios de la Aplicacién Movil
] ] ] ] ] ] Contrasena L 8
Cobertura a nivel nacional desde Disponible para los sistemas operativos o
cualquier dispositivo movil: Android, iOS y Huawei o s eaids
Calculadora de bonos: Permite calcular los intereses ganados
;
. Facilita el seguimiento de las compras
Detalles de operacion: : . S YU
realizadas y el pago de intereses ' Registrate
« Pagocon QR = ©)
Facilidades de pago: « Pago con Tarjeta de debito Calcula tu inversion  Beneficios del bono

 Transferencias bancarias

18
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social

o El Bono BCB Remesa tiene el propdésito de brindar una alternativa de inversion confiable, segura y rentable para todas las
personas naturales que reciben remesas familiares del exterior.

o [Esta opcion esta acorde con la recomendacion de la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos
de los Trabajadores Migratorios, aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas, a la cual estamos adheridos

segun la Ley 1976.

CONDICIONES FINANCIERAS N
DEL BONO BCB REMESA BON@BCB
Plazo Tasa de interés REMESA
3 meses 0,40%
6 meses 0,60% 3 MESES
. :
15 meses 125% Al 31 de diciembre 0,40%
de 2023 se coloco ik
1 afio y medio 1,35% USD151.400. 0,60%
. 1AR0
Precio de cada Bono USD 100 1’25% _______
Limite maximo de 100 bonos s
compra por persona (USD 10.000) 1.35%
] 0
Fuente: Banco Central de Bolivia - &
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social

O

O

El BCB mediante la politica monetaria no convencional continué con el apoyo a las
Empresas Publicas Nacionales Estratégicas para contribuir con el cambio de la
matriz energética del pais. En efecto, mediante desembolsos de créditos por
Bs1.878,5 millones, para la ejecucion de los siguientes proyectos de inversion

publica:

Planta Hidroeléctrica Ivirizu (Bs928,5 millones), autorizado mediante Ley
N°7609.

Planta Hidroeléctrica Miguillas (Bs340,0 millones), autorizado mediante
Leyes N°50, N°62 y N°455.

Planta Industrial Carbonato de Litio - Fase Ill (Bs610,0 millones),
autorizado mediante Ley N°396.

Adicionalmente, estas empresas se encuentran cumpliendo con el pago de intereses
y capital segun los contratos y planes de pago establecidos.

El saldo de créditos a las EPNE a diciembre de 2023 se sitio en Bs37.103 millones.

ENDE

CORPORACION

B

Yacimientos de
Litio Bolivianos

Lo N

21
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social

o En linea con la reactivacion de la economia nacional y la consolidacion del proceso de
industrializacion con sustitucion de importaciones, el BCB desembols6 _un_monto
aproximado de Bs1.700 millones de créditos al Sector Publico destinados a:

= Fideicomiso para Promover la Reconstruccion Economica y Productiva —
FIREPRO (Bs500 millones) y Programa de Apoyo a la Reconstruccion de la
Economia Nacional - PREN (Bs1.000 millones), autorizado mediante Ley
N°1462.

= Fideicomiso de Apoyo a la Reactivaciéon de la Inversion Pulblica - FARIP,
destinado a proyectos de inversion publica de las Entidades Territoriales
Auténomas (Bs169,1 millones), autorizado mediante Ley N°1462.

= Fideicomiso de créditos de capital de operacion a las empresas publicas del
nivel central del Estado y al Servicio de Desarrollo de las Empresas Publicas
Productivas —SEDEM - FICREP (Bs30,5 millones), autorizado mediante Ley
N°1356.

‘% BOLIVIA 2023, _.,»:7;1(; (/e /a (ym'mlu(/ /z{z('z}z (’/ Z))l'('(’ill(*;z(m}) y

FIREPRO

Fideicomiso para la

jEstamos saliendo adelante!

SEDEM

Servicio de Desan_’ollo
de las Empresas Publicas
Productivas

21
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social

« Al tercer trimestre de 2023, los esfuerzos del BCB contribuyeron a que el PIB de Bolivia registre un crecimiento de
2,3%, siendo la cuarta tasa mas alta de la region.

« El mercado laboral boliviano se recupero6 post-pandemia, destacando con la tasa mas baja de desempleo de la region.

CRECIMIENTO DEL PIB DE AMERICA DEL SUR AL 3ER TRIMESTRE DE 2023 AMERICA DEL SUR: TASA DE DESOCUPACION URBANA DEL 3ER
(En porcentaje) TRIMESTRE DE 2023
(En porcentaje)
Brasil -(> 3,2 Ecuador 50 mim
. —
Bolivia 2.3 Argentina [N 5.7 e
| . s
Colombia 1,0 Perd <ol —
_ Paraguay 73 m—
Chile -0,3 L 3l m—
— Uruguay [ /- —
Uruguay -0,4 =

gue———1<1 O
chic I ¢ [
Colombia O 7 gy

1 2 3 4 5 23

et 06 -

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica de Bolivia e Institutos de Estadistica de los paises seleccionados
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social
Sistema de Pagos

o Se consolido la interoperabilidad, 100% de las entidades que proveen el servicio de pagos
con QR pueden procesar transacciones en condiciones de interoperabilidad.

o En 2022, 16 entidades tenian habilitados pagos con QR. A enero de 2024, 39 entidades
cuentan con el servicio, lo que representa un crecimiento de 144%.

o Se incrementd en 61% el uso y acceso a pagos electronicos efectuados con transferencias
electronicas, tarjetas y billetera movil.

o Se movilizé un valor equivalente a 4,6 veces el PIB y los depdsitos del publico se movilizaron
4,3 veces con el uso de Instrumentos Electronicos de Pago.

23
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Objetivos cumplidos en 2023

3. Apoyar al desarrollo econémico y social

o En comparaciéon a 2022, el BCB entrego 12% mas de billetes y monedas a las EIF en 2023
Material = para la atencion de requerimientos de sus clientes, asegurando asi que la poblacién
\ monetario cuente con Material Monetario (MM) de calidad en los cortes requeridos.
o Durante 2023, se incremento la venta de monedas conmemorativas, alcanzando a 3.961
~ piezas vendidas, mas que duplicando los registros de 2022 (1.675 monedas).

o Modernizacion y mejora de equipos de procesamiento y areas de seguridad de Tesoreria

. renovacion y habilitacion de areas; mejora de equipos y medidas de sequridad; etc.
Moderniza- ( y J quiposy J )

cién de la 4 o Terciarizacion del recuento y clasificacion del MM inhabil desde junio 2023.

Gestion de o Mejora de los procesos de capacitacion e induccion a servidores del area. En el 2023, se
Tesoreria capacitd a 48 servidores publicos.
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Objetivos cumplidos en 2023

4. Administracion de las Reservas Internacionales

O

En 2023, el BCB dio continuidad
a su politica de apoyar el
crecimiento economico
precautelando la estabilidad de
precios en el marco de la
soberania monetaria y la
transparencia institucional que lo
ha caracterizado en los ultimos
anos.

2. Mantener
la inflacion
controlada

1. Soberania
monetaria

3. Apoyar al
desarrollo
econémico y
social

4. Administra-
cion de las
RIN
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Objetivos cumplidos en 2023
4. Administracion de las Reservas Internacionales

O La gestion 2023, el uso de la RIN contribuyeron a la estabilidad y el crecimiento econémico. El 2023, estuvo caracterizado
por un contexto internacional adverso, pese a ello las RIN lograron estabilizarse desde septiembre de 2023, alcanzando al
31 de diciembre de 2023 un saldo de $usl1.709 millones.

SALDO DE LAS RESERVAS INTERNACIONALES NETAS PRINCIPALES USOS DE LAS RIN
(En millones de dolares) (En millones de dolares)
3.796 4.000 Detalle 2022 2023 Variacion
Situacion de los ingresos
3.158 i i6
Menores ingresos por Exportacion de 2747 | 1868 879
Promedio=1.717 3.000 hidrocarburos
’ Situacion de los egresos
2.147 Pagos por Importacién de Combustibles
1.818 154 1688 1.709 2.000 e.n linea con la politica de subvencion de 2.836 | 2.682 -153
hidrocarburos
ngoI del Ser\(|0|o de Deuda Externa 1012 | 1.490 477
1.000 Publica (Capital + Intereses)
Dotacion de divisas a la economia, a las
EIF por $us1.540 millones y al publico en 726 | 1.739 1.013
. . . . . . 0 general por $us199 millones a través del BUN
dic-22  abr-23 ago-23 sep-23  oct-23  nov-23  dic-23 -1.827 -4.043

O Al 31 de diciembre de 2023, Argentina tenia un saldo adeudado de $us212 millones por la exportacion de gas, con estos
recursos las RIN habrian alcanzado un saldo de $us1.921 millones.
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Objetivos cumplidos en 2023

4. Administracion de las Reservas Internacionales

v' Ley de Compra de Oro destinado al Fortalecimiento de las
Reservas Internacionales

O EI 5 de mayo de 2023, se logro la aprobacion de la Ley i Las compras
N° 1503, Compra de Oro Destinado al Fortalecimiento de  » permitieron dar
las Reservas Internacionales. liguidez a las RIN

. . ., . \ .
O Luego de un proceso de socializacion con los diferentes Se modernizaron y
actores auriferos, el 5 de julio del 2023 se aprob6 el p agilizaron los
Reglamento de Compra de Oro en el Mercado Interno, procesos de compra
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Comunicado de Prensa
CP51/2023
5 de mayo de 2023

PRESIDENTE LUIS ARCE CATACORA PROMULGA LEY DE COMPRA DE
ORO DESTINADO AL FORTALECIMIENTO DE LAS RESERVAS
INTERNACIONALES 28
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Objetivos cumplidos en 2023

4. Administracion de las Reservas Internacionales

O Desde la aprobacion del reglamento de la Ley N°1503, las compras mensuales de oro se incrementaron considerablemente
de 0,04 toneladas en agosto de 2023 a 2,18 toneladas en diciembre, acumulandose en la gestidon 4,09 toneladas.

O Resultado que fue posible gracias a que el BCB consolidé la operativa de compra de oro en el mercado interno, instalando
infraestructura y equipamiento adecuados, estableciendo procedimientos agiles y capacitando al personal.

COMPRA DE ORO EN EL MERCADO INTERNO, 2023 COMPRA DE ORO SEGUN NORMATIVA VIGENTE
(En toneladas) (En toneladas)
4.5 4
4,090 5
40 4 mmm Compras mensuales 4.09
35 - =8—(Compras acumuladas
+3,377 -
15
0,713

0,0

Ley N°175 Ley N°1503
de octubre de 2011 de mayo de 2023
Agosto Septiembre Octubre MNoviembre Diciembre (En 11 afios y 7 (En 8 meses) 28

meses)
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Contenido

3. Resultados gestion administrativa e institucional 2023
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Resultados de Ia gestion administrativa e institucional

Gerencia de Operaciones Monetarias - Gerencias de Sistemas
Mejora tecnoldgica en el Sistema Electronico de Operaciones de Mercado Abierto (SEOMA)

o Através de esta mejora tecnoldgica, el sistema SEOMA no solo permite realizar la venta directa de valores y bonos a
personas naturales a través de Plataforma del BCB y Agente Colocador si no a través de aplicaciones moviles
desarrollada en Android, iOS y Huawei.

g \ — Sistema Electronico de Operaciones de Mercado Abierto (SEOMA) .
et || ED EXPLORE IT ON £ Download on the < DESCARGAR EN
= 4 s AppGaller ‘ A r Google Pla
Etldades yagentesdel ______Jf ________ E 4 pp y p p Sto e | g y
sitema financiero E m i
A E Modulo de Subasta y Bl roaulo de Admnistracion intercambio d;e informacién < Calculadora de bonos = i 0
- Mesa de Dihero (MSM) del SEOMA (MADM) :
u

o o EI:I

Modulo de Venta
pro mujer Directa (MVD)

as electronicas
® - i X ,
Agentes colocadores q - Usuario
&
SEOMA ~
E @ Contrasefia o
c p R Médulo de Liquidacién
(_ m Diferida (MLD)
-

Médule de Venta

Venta Directa a :
Personas Naturales Directa por In:lernet (MVDI)

A A

- 30
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Resultados de Ia gestion administrativa e institucional

Gerencia de Operaciones Monetarias - Gerencia de Sistemas

Mejora tecnologica en el Sistema de Pagos del Tesoro (SPT).

o La modernizacion del Sistema de Pagos del Tesoro (SPT) alcanzoé su etapa
final tras concluir las pruebas de calidad programadas en la gestion 2023.

o La mejora de éste sistema permitird realizar con mayor eficiencia los
pagos gestionados a través del Ente Emisor a favor de las diferentes
entidades publicas del Nivel Central, Municipal, Departamental vy
Universidades Publicas.

Anexo N°1

Guia de Procedimientos Operativos

Sistema de Pagos del Tesoro General
de la Nacion (SPT)
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Resultados de Ia gestion administrativa e institucional
Gestion de Recursos Humanos

P Se implementd el Sistema Integrado de Recursos Humanos
Instrumentos o—@ (SIRH), herramienta informatica para la ejecuciéon de los
Informaticos procesos de administracion de recursos humanos.

Se implementé el sistema de control de ingresos de

personal, con equipos de alta tecnologia para garantizar @—- Mecanismos de
seguridad al BCB. Control

) _(

El BCB a través de las pasantias, gener0 espacios para
Pasantias *——— practicas laborales en las diferentes areas organizacionales
del BCB. En la gestion 2023, se habilitaron 54 pasantias.

Se intercambio conocimientos, experiencias y buenas
practicas en el marco de los Convenios de Colaboracion y
Cooperacion (Banco de Espafa, Banco Central del
Uruguay y el Banco de la Republica de Colombia).

) LO) _(

Se profundizé los conocimientos de servidores publicos del
BCB sobre Banca Central y fortalecio sus competencias
técnicas.

©

Capacitacion &

) L

Conforme al principio de igualdad laboral entre Mujeres y
Hombres, el BCB contabiliz6 un 53% de personal @—n Igualdad de
masculino y 47% de personal femenino. Género 32
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Resultados de la gestion administrativa e institucional

Gestion en Asuntos Legales

Se coadyuvo con las
diferentes instancias
del BCB

o Enla gestion 2023 se atendieron dos mil ciento veintidds (2.122) procesos judiciales »
en materia Penal, Civil, Laboral, Social, Constitucional, Contencioso y Agrario,
habiendo concluido 96 procesos.

o Se logro la recuperacion de recursos por la via judicial y administrativa.

$us581.665,00 Bs22.426,88
o Se gestiono el tratamiento de :

| N° |  ANTEPROYECTODE LEY DECRETO SUPREMO

1 Ley N° 1503 de compra de oro Decreto Supremo N° 5076 para la regulacion de
destinado al fortalecimiento de las la exportacion de oro (29.11.2023)
Reservas Internacionales (5.5.2023)

2 Propuesta de Articulos para la Ley del  Proyecto de Decreto Supremo para la compra

Presupuesto General del Estado 2024  de vehiculos del BCB b,
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Resultados de la gestion administrativa e institucional

Gerencia de Auditoria Interna

o En el marco de laley 1178 y las Normas de Auditoria Gubernamental, y como parte del ejercicio de control posterior, la
Gerencia de Auditoria Interna del BCB ejecuto el 100% de las 37 actividades programadas para la gestion 2023.
Adicionalmente se realizaron 26 actividades extras en atencion a requerimientos de la MAE y CGE. Es decir
haciendo un total de 63 actividades ejecutadas.

ACTIVIDADES PROGRAMADAS ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS
ACTIVIDADES ACTIVIDADES
. . NO
N DETALLE PROGRAMADAS N DETALLE PROGRAMADAS
EHEUDLD EJECUTADAS
1 [AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y EFF DEL BCB AL 31.12.2022 2 T TAUDITORIAS DE CUMPLIVIENTO
2 |AUDITORIAS OPERACIONALES 3 2 |SEGUIIMIENTOS 2
3 |AUDITORIAS DE CUMPLIMIENTO 4 3 |RELEVAMIENTOS DE INFORMACION 7
4 |AUDITORIAS TIC 3 4 |INFORMES COSTO BENEFICIO 9
5 |VERIFICACIONES POR MANDATO LEGAL 1 > |NOTAS ADMINISTRATIVES 2
6 |INFORME CIRCUNSTANCIADO 1
6 |SEGUIMIENTOS 20 7 |INFORME DE CONTROL INERNO 1
7 |RELEVAMIENTOS DE INFORMACION 4 TOTAL ACTIVIDADES NO PROGAMADAS 26
TOTAL ACTIVIDADES PROGRAMADAS 37 TOTAL ACTIVIDADES EJECUTADAS 63

Gerencia de Administracion

Los procesos de contratacion de
bienes y servicios se realizaron en el
marco de lo establecido por el
Organo Rector.

<

Decreto Supremo No. 0181 de las NB-SABS (Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios)

Decreto Supremo No. 4453 Subasta Electronica y Mercado Virtual Estatal, Ley No. 1257
de Fomento a la Adquisicion Estatal de Bienes Nacionales

Decreto Supremo No. 4505 Reglamento a la Ley de Fomento a la Adquisicion

Estatal de Bienes Nacionales

Ley No. 1503 de Compra de Oro destinado al fortalecimiento de la Reservas

Internacionales y su Reglamentacion. 5
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Departamento de Cumplimiento y Prevencioén.

o Mediante R.D. N° 101/2023 de 11 de julio de 2023, se modifico el
Reglamento Interno para la Prevencion, Deteccion, Control y Reporte

de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y Incluye medidas y controles de
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva debida diligencia para las
(LGI/FT Y FPADM). operaciones de compra de oro

o Elaboracion de forma conjunta con UIF y la ASFI del “Estudio Sectorial de Riesgos de LGl y FT relacionado con los
Activos Virtuales (AV) y Proveedores de Servicios de Activos Virtuales (PSAV)”.

o EI BCB particip6 del proceso de evaluacion In Situ del GAFILAT, y del “Encuentro Cara a Cara”.

o Elaboraciéon y aprobacion de la Metodologia de Gestion de Riesgos de LGI/FT y FPADM del BCB y su Plan de Accién.

o Gestiones para la aprobacion de la Resolucién Biministerial N° 13 por parte del MEFP y del MPRES que autorizo la
adquisicion de un Software de Prevencion y Gestion de Riesgos de LGI/FT y FPADM.
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Resultados de Ia gestion administrativa e institucional

Gestion de Planificacion y Control de Gestion

99,75% ejecucion del Plan
Estratégico Institucional 2021-

2025 Nivel optimo y eficaz de cumplimiento de las competencias
institucionales como autoridad monetaria, cambiaria, como
agente financiero y en la administracion de las reservas

98,22% cumplimiento del POA internacionales.

o En el marco de la Ley No. 1503 de Compra de .
Oro Destinado al Fortalecimiento de las ' Elaboracion de documentos

operativos que
Reservas Internacionales y el Decreto optimizaron los procesos de gestion institucional para

Supremo No. 5076 que regula la exportaciones la compra de oro.
de oro.
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Resultados de la gestion administrativa e institucional

Fortalecimiento de la Gestion de Riesgos

o Se cumplieron con los lineamientos establecidos en la Politica de
Seguridad Fisica.

o Se implementaron Escaneres Corporales de ondas milimétricas
cuyo sistema consta de Biométricos Faciales para fortalecer la | -
seguridad de los controles en el ingreso y salida de personas. == IQIQIW

ak{_?*x“‘—'—"a Iunmi-

o Se adoptaron las mejores practicas conforme a estandares
internacionales de la ISO para la implementacion de la Gestion de
Riesgos y Continuidad del Negocio.

o Se ha reconocido al BCB por la AGETIC con el Premio GOV
TECH BOLIVIA 2023 como “Entidad con la mejor gestion de su
Plan Institucional de la Informacion”.
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4. Relacionamiento institucional del BCB con la sociedad
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Relacionamiento institucional del BCB con la sociedad

o Se fortalecio la imagen y difusién de la gestion del BCB como una institucion lider, eficaz, eficiente y tecnolégica, al
servicio del desarrollo econdmico y social del pais a través de una comunicacion e informacién oportuna, clara y directa, en el
marco de democratizar el acceso a la informacion.

o El BCB continud con la politica de transparencia con la poblacion en general, mediante publicaciones especializadas en el

ambito econémico.
PUBLICACIONES DEL BCB CANTIDAD

MEMORIA INSTITUCIONAL 1
INFORME DE POLITICA MONETARIA )
INFORME DE VIGILANCIA DEL SISTEMA DE PAGOS 1
87 Comunicados de p
orensa (+ 7.4% que INFORME DE ESTABILIDAD FINACIERA
en 2022). REPORTE DE BALANZA DE PAGOS Y POSICION DE INVERSION INTERNACIONAL 2
2% Talss 6 reslion REPORTE DE CAPITAL EXTRANJERO 2
(+ 243%)
21 Conferencias de REPORTE DE DEUDA EXTERNA PRIVADA )
+ 0, »
Prensa (+ 50%) REPORTE DE DEUDA EXTERNA PUBLICA 1
REVISTA DE ANALISIS
o 323 Medios 7
I sy Sl INFORME DE ADMINISTRACION DE LAS RESERVAS INTERNACIONALES )
del pai
=5 J ESTADOS FINANCIEROS DEL BCB 12
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Relacionamiento institucional del BCB con la sociedad

« En 2023, el BCB implementd diversos sistemas de comunicacion institucional que fortalecieron su imagen y
presencia a nivel nacional con un enfoque técnico y social.

RRSS y MEDIOS DE PRESENTACIONES ACTIVIDADES

COMUNICACION SOCIALES

. Presencia en ferias
20 Presentaciones de

» Crecimiento del 35% documentos oficiales 780.000 asistentes La Paz Expone: Mejor
en RRSS respecto a 7 Talleres a Estudiantes Espacios Socio stand tecnologico |
2022. y Culturales *FIPAZ: Mayor galardon
' v’ Alasitas «
* Fuerte presencia del Organizaciones Sociales v Noche de Patrimonio Atlas Dorado, stand
BCB en todas las 3 Conversatorios en Cultural destacado”.
RRSS. Universidades v Dia en contra del racismo

v' Exposicién fotografica

« Presencia en Medios :
v' Semana Navidefia

TV, Radio y Prensa
Digital

(Campariias — Temas
coyunturales)

2 4 . . '3 B N e : —~ bt~
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Relacionamiento institucional del BCB con la sociedad

Incorporacion de 6 materias de educacion econémica y financiera en la curricula del
nivel secundario del Sistema Educativo Plurinacional, cuya informacion fue incluida en
los textos de aprendizaje impresos por el Ministerio de Educacion, con un alcance a

/—"—‘

Educacién 1.200.000 estudiantes. Disefio de la

economicay — T — plataforma de

finan C_iera para @ Talleres virtuales filmados, de las 6 materias de educacion econémica y financiera de educacion
el Sistema la curricula, con alcance a la totalidad de maestros activos. econdémica y

Educativo - financiera
Plurinacional e —

Capacitacion a maestros facilitadores para transmitir el curso especializado
“Educacion econdmica y financiera inclusiva” quienes alcanzaron a 1,734 maestros

con especialidad.
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Relacionamiento institucional del BCB con la sociedad

» Se realizaron mas 20 capacitaciones a
requerimiento de Entidades Publicas,
privadas, universidades entidades
financieras y publico en general, con
cerca de 2.000 participantes.

Capacitacion

e v / \ ~ f |}
Talleres presenciales en . - PSP | > “Se desarrollo IQ primera version del
los 9 departamentos del Webinars, capacitaciony | Selbe redliEs o Curso para Cajeros y Recontadores

pais, cubriendo 54 seminarios. seguridad, canje y sobre Normativa del BCB y Medidas
municipios, con un total Campanias de difusién fraccionamiento de de Seguridad del Material
de 5.802 participantes, sobre instrumentos material monetario. Monetario”: contd con 300
de los cuales el 86% de electronicos de pago. participantes y tuvo lugar del 28.08.23
MR e o ‘ ‘ al 02.09.23 en formato hibrido, con
clases presenciales en La Paz y en
una moderna plataforma virtual.

» Se ejecutaron las campanas de
Medidas de Seguridad y Cuidado del
Boliviano, con publicaciones en prensa
y material audiovisual en Redes
Sociales.
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Relacionamiento institucional del BCB con la sociedad

Eventos Académicos

XVI JORNADA

“POLITICA MONETARIA
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Comunicado de Prensa
CP76/2023
29 de septiembre de 2023
En septiembre, el BCB en coordinacion con la Republica Popular de EL BCB PROMUEVE LA PRESENCIA DE LOS DOS BANCOS

- iy % : « CHINOS MAS GRANDES PARA IMPULSAR EL USO

China organiz6 un evento con los dos bancos mas _gra_nde_s de dicho pais DEL YUAN EN LAS TRANSACCIONES NACIONALES

para fortalecer los lazos de cooperacion institucional.

El Banco Central de Bolivia (BCB) comunica a la opinién publica que, luego de una
exitosa gestion realizada en la ciudad de Beijin, capital de la Repuiblica Popular de
China, se propicio la llegada del Industrial and Commercial Bank of China (ICBC) y
del Bank of China, los dos bancos mas grandes de dicho pais, cuyos ejecutivos
brindaron este viernes 28 de septiembre en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra
amplia informacion a representantes del sistema financiero boliviano acerca de los
productos y servicios que ofrecen, promoviendo el uso del yuan renminbi en las
transacciones comerciales y financieras internacionales entre el Estado
Plurinacional de Bolivia y la Republica Popular de China.

Es relevante destacar que en los ultimos afios “el comercio entre Bolivia y China ha
pRODUCTos Y SERVICIOS ido cobrando mayor importancia representado en la gestion 2022 un 7,6% del PIB
vy el 12% del flujo comercial total y siendo actualmente dicho pais el tercer socio

DE B Ncos culNos : comercial mas importante para la economia boliviana”, destacé en la oportunidad el
v

presidente a.i. del BCB, Edwin Rojas Ulo.
i BF _I_‘* - 7.__@_.\
/ v ! ; 5 " o/ “En el contexto internacional, el yuan renmimbi ha ido cobrando mayor

v - . - - . - . -
LT 2 Lr “ v / protagonismo a nivel internacional, actualmente se constituye en la quinta moneda
4 - (3 3 - .. -
v, Wty %! C mas activa en pagos globales complementada con una mayor participacion en las
reservas financieras mundiales”, asevero Rojas Ulo.

O >
< " = - -

Estos aspectos, continud el presidente del BCB, “muestran un gran potencial para
la negociacion en yuanes renmimbi como alternativa al dolar estadounidense,
tomando en cuenta también que la regién se ve afectada por las restricciones
impuestas por el sistema financiero internacional que limitan las opciones de
financiamiento. Por lo tanto, es necesario reducir la dependencia del ddlar
estadounidense, diversificar nuestras relaciones econdmicas y fortalecer el uso dqm
instrumentos alternativos como el yuan renmimbi”.
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Conclusiones

o En 2023, el BCB apoyo el crecimiento economico y precautelo la estabilidad de precios en el marco
de la soberania monetaria y la transparencia institucional, caracteristica de los ultimos anos.

En ese sentido, el BCB realizo las siguientes acciones:

1. En politica monetaria, en coordinacién con la politica econdmica determinada por el Organo
Ejecutivo, el BCB mantuvo una orientacion de politica monetaria que coadyuvo a la dinamizacion del
credito, inversion y actividad; todo ello, sin dejar de lado la estabilidad macroeconomica y financiera.

2. En cuanto a la politica de estabilidad cambiaria, el Ente Emisor en el marco de las atribuciones
establecidas en Ley, coadyuvo al control de las presiones inflacionarias externas; otorgando
certidumbre a la poblacion y apoyando a la bolivianizacion.

3. En un escenario de intervencion de una de las entidades financieras mas grandes del pais el BCB
contribuy0 a la estabilidad financiera con sus instrumentos de politica monetaria.

4. ElI BCB continu6é cumpliendo con su mandato Constitucional de mantener la estabilidad del poder
adquisitivo interno de la moneda, para contribuir al desarrollo econémico y social.
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Conclusiones

O Finalmente, el BCB realizé una adecuada y eficiente gestion operativa y administrativa con el fin de
cumplir con sus objetivos:

5. Ejecutd una adecuada y eficiente gestion del material monetario, modernizo la gestion de Tesoreria
del BCB vy fortalecio el relacionamiento del BCB con la poblacion a través de campafnas educativas del
material monetario.

6. Desarrolld6 herramientas informaticas para la ejecucion de los procesos de administracion de
recursos humanos.

7. Continué con el desarrollo de eventos académicos, de capacitacion y de cooperacion a nivel
internacional en temas economicos Yy financieros.

8. Socializd las atribuciones del ente emisor orientadas a fortalecer la estabilidad de la economia nacional
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Muchas Gracias...
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