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Este Il Curso de Riesgo Operacional en la Banca Central logré el objetivo de examinar los aspectos relevantes del diseio

¥ geslion del riesgo operativo en la banca central, ademas de compartir los conocimientos y experiencias en el tema de

Riesgos, gracias a los temas expuestos y debatidos se lograron establecer pautas que todos los Bancos Centrales

aprecian para la implementacion cabal dé una Gestién de Riesgos. Los fiesgos se suelen aceptar a cambio de un posible

beneficio esperado, El riesgo operacianal no se acepta a cambio de un beneficio esperado, y generalmente se aterriza en

un riesgo operacional cuyo origen haya sido un riesga de inversion o crédito.

No existen lipos Gnicos o uniformes de riesgos, pues no se tiene o no existe consenso universal sobre los lipos de riesgos

de los bancos centrales, si bien se han lrabajado y existen distintas clasificaciones, lambién se debe considerar que la

misma teminologia evoluciona, en esle sentido el espectro de riesgos de la banca central es muy amplio, en esie sentido

la tipologia con la que esta trabajando el BCB es consistente en relacian a los demas bancos cenirales.

£/ Banco de Espaia ha logrado identificar bajo andisis de criticidad (procesos riticos) a los pracesas con y sin expasicion |

al riesgo, considerando a los Que no tienen exposicion al fiesgo como granulares o sin mucho interés frente a los demas,

dejandolos de lado. Esta practica es apropiada miantras se realice el reconacimiento y diagnésticos de procesos y |
b habria g que todo pr por mds granular que sea puede CaUSar un IMPacto |

severo mpensado,

Nugvamente como en reuniones del IDRWG, o el coloquio de riesgos que el BCB organizo, se hizo relevante cuando se

expuso que los servicios bancarios, la estabilidad de precios, la regulacidn y supervision prudencial y los servicios a

instituciones y piblico en su Exposicion al R-eaguwmmpmw REPUTACIONAL es el mismo (severo), vale decir que no
ninguno de est menor ia como en el caso de riesgo con impacto patrimonial.

En general para la banca central los impactos suehn sor importe medio o alto y de frecuencia baja, esta conclusion se

relaciona con el limitado apelito por el riesgo, que dificiimente esté dispuesto un banca central a asumir con grandes

rigsgos, y que ademds se trabaja bajo una cultura de aversidn por el riesgo, contrario al de la banca comercial que si

preferencia por el riesgo es para obtener rentabilidad

Surge el tema de la cuantificacion, sin embargo no serd posible mientras nos se cuente con una base de dates de riesgos

materializados, que permita trabajar e con modelos y El Banco de Espafia estd trabajando

con un modelo cuantitalivo que se espara sea el indicado, en razén a que adn estd revisando y ajustando algunos criterios.

Se debe considerar contar Gon niveles numéricos de probabilidad, en razen a que el ratamiento cuantilativo de los riesgos

no patrimoniales requieren de los mismas,

Asimismo, no s debe descuidar que el avance hacia un método cuantitalivo requerird de una mayor cultura de gestion de

riesgos en la organizacion, mayor requerimiento de dalos con un mayor nivel de complejidad en los calculos y resultados

con elevada rigurosidad de explicacion.

Los controles sen importantes y los realizan os propics jefes de drea, velando por su buena practica, pera a la vez se

realizan autoevaluaciones que son de cardcter bienal y 5an expuestas cuanto &l jefe de drea vea que [ exposicion al

riesgo aumentd significativamente, sin embargo se debe considerar a la vez que los resultados pueden refigjar la opinion

de los evaluadores y ser influidas por el cardcter o circunstancias particulares.

El Banco de Espafia cuenta con cuatra tipos de informes tanto de repones anuales como de sequimients, esto fue a

necesidad de Ia Institucian, por o que se puede rescatar de esa experiencia que se debe contar Gon Un MECanismo

automatizado de elaboracion de informes y Gue el Banco de Espaia logrd comprar un sistema (S.1.A.A.0) que le permite

después de apoyar Ia gestion de 1al, plantiltas de informes.

Este sistema fue adquirido pensando en evitar problemas de mantenimiento y actualizacion al interior de la empresa

Es trascendental que Se cuente en 10s bancos centrales con un Gnico organo de riesgos (financiero, cumplimiento y

operacional)

En cuanto a los mapas integrados, se recomienda gestionar la informacion agregada sin embargo para cubrir la gestion es

recomendable en forma desagregada.
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