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DATOS PERSONALES

NOMBRES Y APELLIDOS 	 :

NOMBRE DEL EVENTO	 :

FECHAS DE
REALIZACION DEL	 :
EVENTO

MONTO ASIGNADO DE
VIATICOS (Bs)

CARACTERISTICAS DEL

3.1 OBJETIVO DEL EVENTO

RESULTADOS POR VIAJES
(PARA USO DE LAS DIFERENTES AREAS Y/O UNIDADES

EL SERVIDOR PUBLIC°

Fecha:

OFICIALES
ORGANICAS DEL
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BCB)

No.	 I I

GERENCIA DE ENTIDADES FINANCIERAS
SUBGERENCIA DE SISTEMA DE PAGOS Y SERVICIOS FINANCIEROS
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS FINANCIEROS

DEL SERVIDOR PUBLIC()

AGNES GABULA ABONYI

CURSO SOBRE RIESGO OPERACIONAL EN LA BANCA CENTRAL

DEL 7/10/2014 AL 10/1012014
LUGAR DE

REALIZACION DEL
EVENTO

MADRID - ESPANA

Bs3.550,05 COSTO DE
PASAJES (Bs).

Bs16 911,69

EVENTO

PRESENTAR UNA VISION GENERAL SOBRE LA GESTION DEL RIESGO OPERACIONAL, SU IDENTIFICACION Y
MEDICION, LA DESCRIPCION DE LOS PROCESOS SUJETOS AL MISMO, LOS CONTROLES PARA SU MITIGACION Y LA
PROBLEMATICA ASOCIADA A SU SEGUIMIENTO Y A LA ELABORACION DE INFORMES SOBRE EL MISMO.

3.2 IMPACTO 0 BENEFICIOS PARA EL AREA Y EL BCB
EL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS FINANCIEROS SE CONSTITUYE EN AREA CLAVE PARA LA IMPLANTACION DE LA
METODOLOGiA Y GESTION DE RIESGO OPERACIONAL DADO SU CARACTER SUSTANTIVO Y ESTRTEGICO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA. EL PERSONAL DEBE CONOCER LOS
RIESGOS OPERATIVOS RELACIONADOS CON OPERACIONES DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS.

3.3 CONCLUSION ES Y RECOMENDACIONES
EXISTEN FACTORES QUE INDICAN QUE LA EXPOSICION AL RIESGO OPERACIONAL DE LAS ENTIDADES ESTAN
CRECIENDO SUSTANCIALMENTE LO CUAL SENALA LA IMPORTANCIA DE SU CONTROL Y MITIGACION EN LAS
ORGANIZACIONES, EL CRECIENTE USO DE TECNOLOGiAS AUTOMATIZADAS, CRECIMIENTO DEL COMERCIO
ELECTRONIC°, ETC. POR ESO ES IMPORTANTE PROPICIAR UNA EFICIENTE COORDINACION ENTRE EL AREA DE
GESTION DE RIESGOS Y LOS DEPARTAMENTOS OPERATIVOS.
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