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RESUMEN  EJECUT IVO

E n cum p lim ie n to  a l P rog ram a  O pe ra tive  A nua l (PO A ) de la G erenc ia  de  A ud ito r la  

In te rn a  (G AUD ) co rre spond ien te  a  la  ge s tio n  2024  y  O rden  de  T raba jo  O .T . G A I N °  

26 /2024  de l 01 .07 .2 024 , se  re a liz e  la  “A ud ito r ia  de  T ecno lo g ia  de  la In fo rm ac io n  y  

C om un icac ion a l S is tem a de A c red ita c io n y C on tro l de F irm as A u to riza da s -  

CO N F IA ” , em itien dose  com e  re su lta d o  e l In fo rm e  N ° I 2 /D  24 .

E l ob je tiv o  de  d ich a  aud ito r ia , fu e  em itir una  op in io n  in d epend ie n te  sob re  la  e fica c ia  

de l con tro l in te rno a so c ia do a l p ro ce so de T ecno lo g ia de la In fo rm ac ion y  

C om un ica c io n  (T IC ) de l S is tem a  de  A c red ita c io n  y  C on tro l de  F irm as  A u to riza da s  -  

CO N F IA , a  tra ves  de :

a )  La  e va lu a c io n  y  ca lific a c ion  de l d ise no  de l con tro l in te rn o  a so c ia do  a l p ro ce so  de  

T ecn o lo g ia s  de  In fo rm ac io n  y  C om un icac io n  (T IC ) de l S is tem a  CO N F IA .

b )  La  ve rif ic a c io n  y  ca lific a c ion  de l fu nc io nam ie n to  de l con tro l in te rn o  a so c ia do  a l 

p ro ce so de T ecno lo g ia s de In fo rm ac ion y C om un ica c io n (T IC ) de l S is tem a  

CO N F IA .

C on s titu yo  ob je to  de  la e va lu a c io n , i) e l p ro ce so  de  T ecno lo g ia s  de In fo rm ac io n  y  

C om un ica c io n (T IC ) de l S is tem a CO NF IA , ii) la do cum en tac io n fo rm a lm en te  

ap ro bada  que  re spa ld a  e l d ise no  de l con tro l in te rn o  a so c ia do  a l p roce so  de  T IC  de l 

S is tem a CO N F IA y iii) la in fo rm ac io n y do cum en ta c io n que su s te n ta e l 

fu n c ion am ie n to  de l con tro l in te rn o  a so c ia do  a l S is tem a  CO N F IA .

N ue s tro  e xam en  se  e fe c tu o  de  a cue rd o  a  la s  N o rm as  pa ra  A ud ito r ia  de  T ecno log ia s  

de la In fo rm ac io n y la C om un ica c io n ; ap robadas po r la C on tra lo ria G ene ra l de l 

E s ta do  (C G E ) m ed ia n te  R eso lu c io n  N ° CG E /094 /2012  de  27 .0 8 .2 012 , po r  e l pe rio do  

com prend id o en tre e l 01 .0 1 .2 024 a l 30 .0 6 .2 024 , con una cobe rtu ra de la s  

"A c tiv ida de s  de  C on tro l” inm e rsa s  en  e l p roce so  de  T IC  de l S is tem a  de  A c red ita c io n  

y  C on tro l de  F irm as  A u to riza da s  -  CO NF IA , adm in is tra d o  po r e l D epa rtam en to  de  

G es tio n  D ocum en ta l (D G D ), depend ie n te  de  la  S ubge re n c ia  de  G es tion  D ocum en ta l 

de  la  G e ren c ia  de  A dm in is tra c io n  (G ADM ).

C om o  re su lta d o , con c lu im os  que  e l con tro l in te rn o  e s “E fica z  con  sa lvedade s ” , a l 

habe rse  e s tab le c id o  de fic ie n c ia s de d ise no  y de  fu n c io n am ie n to  e xpue s ta s en e l 

a cap ite 5 (D e fic ie n c ia s  de  con tro l in te rn o ) de l p re sen te  in fo rm e , sob re la s cua le s , 

suge rim os a cc io ne s co rre c tiva s pa ra su re spe c tiva im p lan ta c io n , con e l f in de  

fo rta le ce r e l S is tem a  de  C on tro l In te rn o  de l B anco  C en tra l de  B o liv ia .

L a  P az , 17  de  d ic iem b re  de  2024
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