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RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento al Programa Operativo Anual (POA) - Gestion 2021 y Orden de
Trabajo O.T.GAI N° 27/2021 de 30.08.2021 de la Gerencia de Auditoria Interna
(GAUD) del Banco Central de Bolivia (BCB), se efectud la “Auditoria de Tecnologias
de Informacién y Comunicacion a los Servicios de Comunicacién Externos del BCB”
programada como resultado del Relevamiento de Informacion Especifica de
21.09.2020, realizado en sujecion al Instructivo para la Formulacion del Programa
Operativo Anual 2021 y emisién del Informe anual de Actividades 2020 de las
‘Unidades de Auditoria Interna de las entidades del nivel central.

" El objetivo fue emitir una opinién independiente sobre el uso eficaz de los servicios

de comunicacion externos del BCB.

Constituyé objeto del presente examen, los enlaces de comunicacion por fibra optica
y enlaces de internet.

- Como resultado de la evaluacion y pruebas realizadas, se concluye que fue eficaz
el uso de los servicios de comunicacion externos del BCB, por el periodo
comprendido entre julio/2020 y-junio/2021, con nivel 6ptimo, al haber obtenido la
calificacion del 100% de conformidad con los parametros estdblecidos para la
auditoria. ' ;

La Paz, 30 de noviembre de 2021
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