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En cumpllmlenta al Programa Operatwd Anual de !a Gerencla de Audltoria Intema )
. (GAUD) del Banco Central de Bolivia (BCB), correspondlenteala geastion 2019yla_ BRI
> Orden de Trabajo Q. T. GAl N°6/2019 de 02,01 2019, se’ reallzé la*Auditoriade . . - .
. Tecnologias de Informacion y Comunicacion a la Gestion de'Cambios del Software ... 5 ]
.. de Aphcaclén",,con un a{cance eomprendldo en el per}oﬁo de! 18 03 2019 al' LT
. 18072018, S T

3 El objetwo fue emitlr una opmnén mdependsente respecto a la conf‘ denclahdad S
integridad, dlspomblltdadyconﬂabshdau dea informacién administradaen iagestlén" SRR
‘_de camblos del saftware de aphcacién con un enfoque a 1as segundades SR

N Objet() constrtuyé la mformaclén admnmstrada én la. gestién de. cambios deil.;{ - BN
. software de apltcacrén asi como ta- documentacion .de Ta- gest;én de camblos del\ PR
‘-sgftware de apllcacléne mformambn reiaclnnacla S

._',' .

el érea encargada de. la gestrén de can'ibtos del’ software de. qplicacién es Ia SR
‘ Gerenma de. Slswmas por medio’ de la. Subgerencua de Sistemas de Informacion -~ ., ¢
. -(SSI) a través ﬂel Departamqnto de Desal’roﬂo de Software 'y del Depattamento de i .
. Validaci6n de. Soﬁware asi c;omo el Depanamento de Segundad y Contlnu:dad_ - !
”.Informétlca v . , .

G Gomo. resultado del examen ceahzado se han lﬁentsﬂcado las srgulentes
oo ',deﬁcienclas de contro! mterno ' o e '

\, .'

Irﬂprecusuén en el procedumiento Rewsién de Aspectos de Segundadfu‘ o :
. Informatica‘en Sistemas Desarroliados en el BCB B T TR ST
"52 Formaltdades de autentlfmacién Ot A A SR

: :Aswsmo se. udeﬂtmcaron las sugutentes deﬁelenclas de control mterno recurrentes R

IR 61 Ausencla de contreles formales para asegurar la actt\.latlzamén de Ia SRR
<= " documentacion técnica. - . s
\6 2 Falta confonmdad de areas sohcntantes cqn atencnén de mantenimlento por T
- ‘contlngencia L REARES
8.3 inconsistencia en la |nfnrmac16n que reﬂejan Ios formulaﬂos de puesta en- e
. produccién ‘con . Jla-que sé obtiene de Jos mantemm;entos atend‘ dos en el
SDAPOa un determinado tiempo '
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