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En cumplimiento. al Programa’ Operativo Anual de la Gerencia de Auditoria Interna
- (GAUD) para la gestion 2018 y Orden de Trabajo GAIl. N° 08/2018 de 05.03.2018, se
realizé la “Auditoria Operacional al proceso de implementacién, administracion y control .
de Operaciones de Mercado Ablerto" por el penodo comprendldo entre el 01, 07 2017 aI
28.02. 2018 S :

EI objetivo fue emitir una oplnlén mdependlente sobre la eficacia del preceso de
" implementacién, administracién y control de OMA, efectuado mediante el mecanismo de
venta directa a personas naturaies através de las operacuones ejecutadas en el BCB, de:

- Colocacitn de valores del BCB a personas naturales . :
- Pago a vencimiento de valores del BCB colocados a personas naturales _ )
- Cancelaczén anttcnpada de valores de venta directa, solicitadas en of cinas del BCB.

De conformldad a los parémetros establecados para la audttona emergentes del
Reglamento de Operaciones de Mercado Abierto, Reglamento de Operacmnes para.
fines de Regulaclén Monetaria con Valores emitidos por el BCB 0 por el TGN,
aprobados respectivamente mediante R.D. Nos. 149/2015 y 150/2015 ambos de
25.08:2015, Actas del Directorio y del Comité de Operaciones de Mercado Abierto, y
Manual de Procedimientos vigente de I3 Gérencia de Operaciones Monetarlas {(GOM),
por el periodo comprendldo entre el 01.07.2017 al 28.02.2018.

E! objeto constttuyé eI proceso de lmpiementacaén, admmlstraclén y control dé Operaciones
de Mercado Abierto (OMA), efectuado mediante el mecanismo de venta directa a personas
naturales, ejecutado en el BCB y sus operacmnes y actlwdades cuyo detalle se expcne a
continuacion:

Objetlvos det proceso EI proceso evaluado tiene como objetivos, efectuar la colocacuén dlrecta ’
. , de valores del BCB a personas nhaturales, pagar dichos valores en la
- fecha de su vencimiento y pagar anticipadamente los ’valores de venta
dlrecta en fecha anterior a su vencimiento. :
Operaciones: ' CoIocacldn devalores del BCBa personas naturales : o
: - Pago a vencimiento de valores del BCB colocados a perspnas
naturales. :
Cancelacion anticipada de valores de venta directa, sohcltadas en .
oficinas de! BCB. : '

Productos: : Constancuas de Adgquisicién de valores.
o - = Ordenes de Pago.
" Constancia de Cancelacién Anticipada de valores.
' Formularios PCC-002 "Eolitlca Conozca a su Chente :
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Asi como Ia documentatnén de sustento generada en el cutado proceso

Como resultado del examen realszado se ha ldentlﬁcado ias snguientes deﬂcuenc:as de.
control mterno : : :

R Debl!ldadas erel d;seﬁo y func;onamnento de Ios Procedlmlentos de la SOMA
- v Inadecuada elasnf caclén orgamzac:én y archwo de documentos

- LaPaz, 26de junio de 2018
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