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RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Gerencia de Auditoria Interne
(GAUD) del Banco Central de Bolivia (BCB), correspondiente a la gestion 2018y la
Orden de Trabajo O.T. GAI. N° 5/2018 de 02.01.2018, se realizo la "Auditoria de
Tecnologias de Informed& y Comunicacien a la AdministraciOn del Centro de
Procesamiento de Datos (GPO) Principal y Sitio Alterno de Procesamiento (SAP)", con
un alcance por el periodo comprendido entre el 01.01.2017 al 31.03.2018.

El objetivo fue emitir una opinion independiente sobre la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y confiabilidad de Pa informed& alrnacenada en el Centro de
Procesamiento de Datos (GPO) principal y Sitio Alterno de Procesamiento (SAP), con
un enfoque a las seguridades.

El objeto del examen, constituy6 la administracion del Centro de Procesamiento de
Datos (CPD) principal y el Sitio Alterno de Procesarriiento (SAP) y la documentacion
relacionada.

El area encargada de la administracion del Centro de Procesamiento de Datos Principal
(GPO) y del Sitio Altemo de Procesamiento (SAP), es la Gerencia de Sistemas (GSIS),
por medio de la Subgerencia de Infraestructura informatica (SID a traves del
Departamento de Base de Datos y Comunicaciones (DBDC).

La planificacion, organizacion, direcciOn, control y ejecucjon de la gestiOn de
• continuidad operative en el BCB, en to referente al Centro de Procesamiento de Datos

Principal (CPD) y al Sitio Memo de Procesamiento (SAP), estan bajo responsabilidad
de la Subgerencia de Gestion de Riesgos (SCR), dependiente de la Gerencia General
del BCB.

Ambas areas ejecutan y centralizan sus funciones en el edificio principal del BCB en la
ciudad de La Paz.

Como resultado de la evaluaci6n y pruebas realizadas sobre la administracion del CPD
y el SAP identificamos deficiencies de control interno que exponemos a continuaciOn:

5.1. Lineamientos forrnales para la autorizacien de accesos al GPO y SAP
5.2. Personal permanente para la atenciOn de posibles incidentes en el CPD y el SAP
5.3. Control de acceso al CCP del CPD principal

La Paz, 31 de julio de 2018
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