Contraloria General del Estado

BANCO CENTRAL DE BOLIVIA

RESUMEN EJECUTIVO

Como resultado del examen realizado se identifico las siguientes deficiencias de control interno, habiendose
emitido las recomendaciones necesarias para subsanar la misma.

o Accesos a la aplicacion

Se recomienda al Sr. Presidente a.i. del BCB, instruir al Gerente General que la Gerencia de Sistemas defina
y aplique niveles de supervision que garanticen razonablemente que los accesos (cuentas y perfiles de
usuario), de la aplicacion SIGADE — COIN, habilitados en el sistema Tutor Central de Informacion de Accesos
(TCIA), se encuentren autorizados.

o Manuales de procedimientos desactualizados

Se recomienda al Sr. Presidente a.i. del BCB, instruir a la Gerencia General, que la Gerencia de Operaciones
Internacionales en coordinacion con la Subgerencia de Planificacion y Control de Gestion, concluyan con la
actualizacion y aprobacion de los Manuales de Procedimientos de la Subgerencia de Operaciones Externas.




