RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 096/2010

ASUNTO: DIRECTORIO - APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2008-2012 DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVI A
MODIFICADO

VISTOS:

La Ley 1670 de 31 de octubre de 1995.
La Ley 1178 de 20 de julio de 1990.
El Decreto Supremo N° 29272, de 12 de septiemb&Oa&.

Las Resoluciones Supremas 225557 de 01 de dicieteb®05 y, 216779 de 26 de julio
de 1996 que aprueban las Normas Basicas del Sidamanal de Planificacion y Normas
Bésicas del Sistema de Programacion de Operacisggctivamente.

El Estatuto del Banco Central de Bolivia aprobadwo pResolucion de Directorio N°
031/2006, de 18 de abril de 2006.

La Resolucion de Directorio N° 079/2006 de 12 dgtismbre de 2006 que aprueba el
Reglamento Especifico del Sistema de Programa&ddperaciones del BCB.

El Informe de la Subgerencia de Planificacion y @arde Gestion BCB-SPCG-INF-2010-
234 de 12 de agosto de 2010.

El Informe de la Gerencia de Asuntos Legales BCB-GANO-INF-2010-255 de 16 de
agosto de 2010.

CONSIDERANDO:

Que la Ley 1670 en sus articulos 44 y 54 incisog @) establece que el Directorio tiene
entre otras, la atribucion de dictar las normadoptar las decisiones generales que fueran
necesarias para que el Ente Emisor cumpla lasdnesj competencias y facultades que le
asigna la presente Ley; asi como aprobar todasllasjugue sean necesarias para el
cumplimiento de sus funciones.

Que la Ley 1178 establece que el Sistema de Pragiamde Operaciones es el que
traduce los objetivos y planes estratégicos de émtidad publica, los mismos que deben
ser concordantes con los planes y politicas geosrgubr el Sistema Nacional de
Planificacién, en cuanto a los resultados concratalsanzar en el corto y mediano plazo.
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Que el Decreto Supremo N° 29272 dispone que el Réaonal de Desarrollo 2006-2011
es de ejecucion obligatoria y que el mismo comprdasd sectores estatal, mixto y privado
de la economia nacional.

Que la Resolucion Suprema 225557 sefiala que el Edtmatégico Institucional es un
instrumento de planificacion de mediano y largozplgue debe ser elaborado en cada
entidad.

Que la Resolucion Suprema 216779 determina queolgragmacion de mediano y largo
plazo se estructura en funcién de alcanzar logivbgede desarrollo definidos en el Plan
General de Desarrollo Econémico y Social de la Rkgal y en los planes nacionales,
departamentales y municipales.

Que el Estatuto del BCB establece que el Directesioesponsable de definir las politicas
del Ente Emisor, normativas especializadas de agifin general y normas internas; asi
como establecer estrategias administrativas, opasay financieras del Banco Central de
Bolivia aprobando sus programas de corto y medudemm.

Que el Reglamento Especifico del Sistema de Prayiém de Operaciones del BCB

sefiala que el Plan Estratégico Institucional deBBEEI-BCB) es un instrumento de

planificacion de mediano y largo plazo que defios bbjetivos estratégicos, sujetos a
disponibilidad de recursos, a las competenciastucginales conferidas por la Ley N°

1670, a los objetivos y politicas establecidos leRlan Nacional de Desarrollo y en los
Planes Sectoriales de Desarrollo, en sus distimtetes.

Que la Subgerencia de Planificacion y Control dsti@e en el Informe SPCG N° BCB-
SPCG-INF-2010-234 del 12 de agosto de 2010 ha dadwmnocer las modificaciones al
Plan Estratégico Institucional 2008-2012 del Ba@mmtral de Bolivia, las mismas que
fueron propuestas como resultado de un analisiscipativo y de consenso y tiene el
propésito de proporcionar una herramienta de gestiina orientacion para las actividades
institucionales de las gestiones 2011 y 2012, @ouk recomienda su aprobacion por parte
del Directorio.

Que en opinién de la Gerencia de Asuntos Legalesljante informe BCB-GAL-SANO-
INF-2010-255 de 16 de agosto de 2010, no existeedinpento para que el Directorio
apruebe del Plan Estratégico Institucional 2008204 BCB modificado.

POR TANTO,

EL DIRECTORIO DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA

RESUELVE:
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Articulo 1.- Aprobar el Plan Estratégico Institucional del Ba@entral de Bolivia para la

gestién 2008-2012 modificado, el cual determinilision, Vision, Objetivos
Estratégicos, Estrategias, Politicas y Valores igoaslos en el documento que en anexo
forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Instruir a la Administracion que con base al Platr&égico Institucional del
Banco Central de Bolivia para la gestion 2008-2042 desarrollen los
Programas Operativos Anuales en cada gestion)apaomsideracion anual del Directorio.

Articulo 3.- La Presidencia y la Gerencia General quedan ermtzsgde la ejecucion y
cumplimiento de la presente Resolucion.

La Paz, 17 de agosto de 2010

Gabriel Loza Telleria

Gustavo Blacutt Alcala Hugo Dorado Aranibar

Rolando Marin Ibafez Ernesto Yafigailar

Rafael Boyan Téllez
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ANEXO

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2008-2012 DEL BANCO
CENTRAL DE BOLIVIA

(Modificado al mes de Agosto de 2010)
MISION:

El BCB mantiene la estabilidad del poder adquisitinterno de la moneda para
contribuir al desarrollo econémico y social.

VISION:

El BCB es una entidad institucionalizada reconogioiasu eficiencia y credibilidad
gue contribuye al vivir bien de la sociedad, corvideras y servidores publicos
idéneos y comprometidos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y ESTRATEGIAS

Objetivo estratégico 1

El BCB mejora la eficiencia y la efectividad de faditicas monetaria y cambiaria
en el control de la inflacion para contribuir abdeollo econdmico y social.

Estrategia 1.1:

En coordinacion con la politica econémica deteraénpor el Organo Ejecutivo,
determinar y ejecutar una politica monetaria efacfara mantener la estabilidad
del poder adquisitivo interno de la moneda nacional

Estrategia 1.2:

Ejecutar una politica cambiaria consistente con dbgetivos de la politica
monetaria y cambiaria determinados en coordinac@inla politica econémica del
Organo Ejecutivo.

Estrategia 1.3:

Desarrollar e implementar politicas que incentienmayor uso de la moneda
nacional.
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Estrategia 1.4:

Institucionalizar los mecanismos de coordinacion eb Organo Ejecutivo para
determinar las politicas monetaria y cambiariapdés.

Objetivo estratégico 2:

El BCB en el marco del modelo econémico plural gductivo, contribuye al
desarrollo econémico y social sostenible.

Estrategia 2.1:

Promover la estabilidad del sistema financiero yceatribucion al desarrollo

econdmico y social, priorizando la demanda de ices/financieros de los sectores
de la micro y pequefia empresa, organizaciones dtanas y cooperativas de
produccion.

Estrategia 2.2:

Promover la seguridad y eficiencia de los sistedmpagos y de liquidacion de
valores.

Estrategia 2.3:

Promover mecanismos sostenibles de financiamiemta @ desarrollo econémico
y social del pais.

Estrategia 2.4:

Promover, realizar y difundir analisis e investigaes para la generacion de
conocimiento.

Estrategia 2.5

Desarrollar andlisis y propuestas de caracter galcty macroecondmico que
constituyan insumos que contribuyan a incremertarezimiento potencial de la
economia y atenuar las fluctuaciones ciclicas eordagacion con el Organo
Ejecutivo.

Estrategia 2.6

Desarrollar analisis y propuestas sobre el modsdm@mico plural y las formas de
organizacion econdémica reconocidas en la Congiitueblitica del Estado.
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Estrategia 2.7

Establecer politicas, procedimientos y practicas géstion que aseguren la
eficiencia en las actividades del BCB.

Objetivo estratégico 3

El BCB es una institucion con alta credibilidad safvicio de las bolivianas y los
bolivianos.

Estrategia 3.1:

Generar y fortalecer el relacionamiento institualorcon actores sociales,
econdmicos, politicos, territoriales y la poblacgmngeneral.

Estrategia 3.2:
Desarrollar programas de educacion econdmica,diaemny cultural.
Estrategia 3.3:

Implementar y fortalecer mecanismos de participgdi@nsparencia, control social
y acceso a la informacion en la gestion del BCB.

Estrategia 3.4:
Disefiar y aplicar una politica comunicacional tp@mente y pluricultural.
Objetivo Estratégico N° 4

El BCB cuenta con una cultura organizacional depromiso con los principios y
valores constitucionales.

Estrategia 4.1

Promover el desarrollo integral de las servidorasryidores publicos y mejorar el
clima organizacional, aplicando politicas de gespiéra el vivir bien en el BCB.

Estrategia 4.2:

Desarrollar e implantar programas de promocion ytafecimiento de los
principios, valores, derechos y deberes constitiadés e institucionales.
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Estrategia 4.3:

Promover la descolonizacion, la inclusién y la riotéuralidad en la cultura
organizacional del BCB.

Objetivo estratégico 5

El BCB cuenta con una organizacion adecuada ybilexpara efectuar gestiones
financiera, operativa y de tecnologias de infordmagi comunicacion eficientes

Estrategia 5.1:

Desarrollar y aplicar las mejores tecnologias d@rimacion y comunicacion
adecuadas que garanticen la continuidad opertaiivenldgica.

Estrategia 5.2:

Ajustar la estructura organizacional en el marcbrdedel BCB, simplificar los
procedimientos e integrar y automatizar los progeso

Estrategia 5.3:

Desarrollar e implementar una gestiéon integralidsgos, asegurar la continuidad
operativa institucional y la seguridad integral BEIB.

Estrategia 5.4:

Establecer politicas, procedimientos y practicas géstion que aseguren la
eficiencia en las actividades del BCB.

POLITICAS:

1. Coordinacion

El BCB coordina las politicas monetaria y cambiada el Organo Ejecutivo
2. Independencia de Gestidn

El BCB ejerce con independencia sus funciones adtrativas y financieras.

3. Confiabilidad Institucional
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La principal fortaleza del BCB radica en la confiamjue genera en los agentes
econdémicos y en la poblacién en general. Por &ligs sus actos estan orientados
a garantizar un accionar transparente, coheremese® fines y responsabilidades,
generando espacios de participacion de la socigsidabrganizada en el disefio de

las politicas del BCB.

4. Desarrollo de personal

Las personas que trabajan en el BCB son lo masseapara la Institucion por lo
gue en su reclutamiento y formacién se considedesdrrollo integral en cuanto a
capacidades y valores para el vivir bien.

5. Responsabilidad de Gestion
La evaluaciéon de la gestion es responsabilidadgriarde cada area o unidad del

BCB para mejorar el desempeiio, a través de iniamfpropias y de mejoramiento
continuo.

6. Gestion de Riesgos
El BCB garantiza la continuidad de sus operaci@pigando una gestion integral
de riesgos, tal que disminuyan las amenazas sabrprecesos, sus Servicios y su

reputacion corporativa o que dafie su infraestraceirintegridad fisica de su
personal.

7. Comunicacién y Relacionamiento Institucional

El BCB profundiza canales y mecanismos de comuidioag interrelacionamiento
con organizaciones sociales, entidades publicas/gdas, orientados a mejorar su
desempefo, reposicionar su imagen institucionalgmostrar su compromiso
social.

8. Confidencialidad

La informacién de temas sobre la estabilidad moieteambiaria, financiera, de
sistema de pagos y la administracion de las resemternacionales, sera
administrada con prudencia y reserva por servidpsasvidores publicos del BCB.
VALORES:

1. Responsabilidad
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Todos los funcionarios del BCB comprenden y asutasnconsecuencias de sus
decisiones y acciones, en el marco de sus respedtinciones y atribuciones.

2. Respeto

En el BCB se considera, estima y reconoce la \ddidas personas, guardando el
debido respeto a los derechos de todas las pergaergsrestan sus servicios o que
acuden a la Institucion.

3. Transparencia

Los funcionarios del BCB actian de manera honeatsgrta al control interno y al
control social, tanto en la toma de decisiones,acem el manejo de informacion,
recursos financieros y otros.

4. Etica

En el BCB se promueve la practica integral de losicipios y normas de
comportamiento establecidos en el Cadigo de Eat&8GB.

5. Solidaridad

Los funcionarios del BCB asumen como suyas lassidaees, retos y problemas
de otros colegas y hacen causa comun con la denmdmdaivir bien” de la
poblacion boliviana.

6. Equidad

En el BCB, todos los funcionarios tienen los misrdesechos y obligaciones sin
discriminacion alguna.

7. Compromiso Institucional
Todos los funcionarios del BCB estan plenamentelumrados con los fines

institucionales y conscientes del aporte que sizaepara contribuir al desarrollo
econdmico y social de la poblacion boliviana.



