RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 038/2011

ASUNTO: GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS — MODIFICACION DEL
REGLAMENTO INTERNO DE PERSONAL DEL BANCO
CENTRAL DE BOLIVIA.

VISTOS:
La Constitucion Politica del Estado, promulgadé @& febrero de 2009.
La Ley N° 1670, de 31 de octubre de 1995 del B&wutral de Bolivia.

La Ley N° 045, Contra el Racismo y Toda Forma dgsciininacién, de 8 de octubre de
2010.

El Decreto Supremo N° 0762 de 5 de enero de 20é Rgglamenta la Ley N° 045.

El Estatuto del Banco Central de Bolivia, aprobatkriante Resolucion de Directorio N°
128/2005 de 21 de octubre de 2005 y sus modifinasio

La Resolucion de Directorio N° 11/2010 de 12 derende 2010, que aprueba el
Reglamento Interno de Personal del Banco CentrBbtleia y sus modificaciones.

El Informe de la Gerencia de Recursos Humanos BEBHBAE-INF-2011-46 de 25 de
marzo de 2011.

El Informe de la Gerencia de Asuntos Legales BCB-GANO-INF-382-2011 de 109 de
1 de abril de 2011.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 8 paragrafo Il de la Constitucioalitita del Estado (CPE), dispone lo
siguiente que el Estado se sustenta en los vattrasnidad, igualdad, inclusion, dignidad,
libertad, solidaridad, reciprocidad, respeto, cammntariedad, armonia, transparencia,
equilibrio, igualdad de oportunidades, equidadaocde género en la participacion, bienestar
comun, responsabilidad, justicia social, distribacy redistribucion de los productos y bienes
sociales, para vivir bien.

Que la CPE en su articulo 9 numeral 2 y articulps&®iala que son fines y funciones del
Estado garantizar el bienestar, el desarrolloedmusdad y la proteccién e igual dignidad de las
personas fomentar el respeto mutuo. La dignidadbgrthd de prensa son inviolables,
respetarlas y protegerlas es su deber primordial.

Que en su articulo 322, la CPE establece que laistnacion Pablica se rige, entre otros, por
los principios de ética, igualdad, calidez y regadnilidad.
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Que la Ley N° 045 establece que su objeto es estbinecanismos y procedimientos para la
prevencion y sancion de actos de racismo y todadate discriminacién en el marco de la
CPE y Tratados Internacionales de Derechos Humanos.

Que dicha Ley, se aplica a las autoridades y samédpublicos de los Organos Ejecutivo,
Legislativo, Judicial y Electoral del Estado Plagional de Bolivia, sus entidades e
instituciones del nivel ventral, descentralizadagesconcentradas, quienes deben observarla
de conformidad a la CPE y normas internacionalbsesderechos humanos, contra el racismo
y toda forma de discriminacion

Que el articulo 6 de la indicada norma legal, déstabque es deber del Estado Plurinacional
capacitar a las servidoras y servidores de la Adtnation Publica sobre las medidas de
prevencion, sancion y eliminacion del racismo yatddrma de discriminacion; promover
politicas institucionales que incluyan adopciénpdecedimientos protocolos para la atencion
de poblaciones especificas y promover la éticaidmacia y el buen trato en la atencion a la
ciudadania.

Que en la disposicion legal citada, se sefialancéesluctas que constituyen faltas en el
ejercicio de la funcion publica, siempre que edtltas se cometan en el ejercicio de
funciones, en la relacion entre compaferos dejoabaon las y los usuarios del servicio; y
dispone que las entidades publicas deberan mad#isaReglamentos Internos de Personal de
manera que se incluyan las faltas descritas, c@usat de inicio de proceso interno y motivo
de sancioén administrativa o disciplinaria.

Que el Decreto Supremo N° 762 establece que ladadiet publicas a través de sus Maximas
Autoridades Ejecutivas implementaran politicas avgncion contra el racismo y toda forma

de discriminacion en el ambito de sus competencias obligaciones tanto de los servidores
publicos como de las entidades publicas; descakefdltas en el ejercicio de la funcion

publica y la clasificacién de faltas disciplinarigsestablece el procedimiento para elevar a
conocimiento de los oOrganos competentes, de logltades de los procesos interno o

administrativo.

Que en el marco de las disposiciones del Decreegwo N° 072, todas las instituciones
publicas deberan incorporar en sus Reglamentomb¥glos principios generales de la Ley
N° 45 y las faltas que constituyan actos de racigrmdscriminacion sefialados en el articulo
13 y el articulo 14 de la misma norma, como caugalproceso interno y su sanciéon
correspondiente, y remitir una copia de su Reglamerierno al Comité Nacional contra el
Racismo y Toda Forma de Discriminacion.

Que el BCB, en observancia a lo establecido eragpafo IV del articulo 13 de la Ley N°
45, a traves de la Resolucidon de Directorio N°1@DfRde 7 de diciembre de 2010, modifico
su RIP incluyendo las faltas contenidas en el pafad del citado articulo, como causal de
inicio de proceso interno y sancion administratlisgiplinaria.
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Que en razdén a que el Decreto Supremo N° 762,ndeterque en los reglamentos internos de
las entidades deben incluirse no sélo las faltasagciones por actos de racismo y
discriminacion sine también los principios genesglesvistos por la Ley N° 45, corresponde
al BCB madificar su RIP, a efecto de dar cumplintoea lo dispuesto por las referidas
disposiciones legales.

Que de acuerdo al inciso 30) del articulo 11 déhtis del Ente Emisor, el Directorio se
encuentra facultado para aprobar las politicasglameentos relativos al régimen interno
del Banco Central de Bolivia y de administraciorre®irsos humanos.

Que en virtud de lo dispuesto en el inciso 0) diét@o 54 de la Ley N° 1670 y el numeral
29 del articulo 11 del Estatuto del Ente Emisoieéctorio esta facultado para aprobar,
modificar e interpretar los reglamentos del Banemt€al de Bolivia, por dos tercios de
votos de la totalidad de sus miembros, sin necésita ningin acto administrativo
adicional.

Que la Gerencia de Recursos Humanos mediante laf@GB-GRH-DAE-INF-2011-46

recomienda al Directorio del Ente Emisor la aprafracle la modificacion al Reglamento
Interno de Personal del BCB considerando los ad&tes del Informe BCB-GAL-

SANO-INF-2010-382.

Que la Gerencia de Asuntos legales mediante Inf@@B-GAL-SANO-INF-382-2011
sefiala que la modificacion del RIP propuesta pdsRH mediante Informe BCB-GRH-
DAE-INF-2011-46 es procedente, por cuanto no cweigrne el ordenamiento juridico
vigente, siendo competencia del Directorio del B&siderar su aprobacion por dos
tercios de votos de la totalidad de sus miembresgahformidad a lo establecido en el
articulo 54 inciso o) de la Ley N° 1670 y el artic@4 del Estatuto de la Institucion, y
recomienda poner a consideracion del Directorio,madificacion del RIP para su
aprobacion.

POR TANTO,

EL DIRECTORIO DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA,

RESUELVE:

Articulo 1.- Modificar, en el marco de lo dispuesto por la Le§y #b y su Decreto

Reglamentario, el Reglamento Interno de PersoeélBénco Central de
Bolivia, de acuerdo a lo siguiente:

I. Incluir en el articulo 2.- Base Legal, los incigs h) y p) con el texto siguiente:
DICE:

Articulo 2.- (Base Legal)
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El RIP, se encuentra enmarcado en las siguiergpssiciones normativas:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)

)

K)

Constitucion Politica del Estado.

Ley N° 1178 de 20 de Julio de 1990, de Admiagtm y Control
Gubernamentales.

Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995, del BCB.

Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, del Estatel Funcionario Publico.
Ley N° 2104 de 21 de junio de 2000, Modificata@ila Ley N° 2027.

Ley N° 1678 de 15 de diciembre de 1995, de &asgnas con discapacidad.
Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, del Procetito Administrativo.

Decreto Supremo N° 20060, de 20 de febrero &,18rticulo segundo, que
aprueba la escala Unica de bono de antigiiedaap8esctor Publico.

Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre1l@82, que aprueba el
Reglamento de la Responsabilidad por la Funcioti¢2ab

Decreto Supremo N° 26237 de 29 de junio de 284 modifica el Reglamento de
la Responsabilidad por la Funcion Publica aprobaddiante Decreto Supremo N°
23318-A.

Decreto Supremo N° 25749 de 20 de abril de 2606,aprueba el Reglamento de
desarrollo parcial a la Ley N° 2027 de 27 de oautbe 1999 del Estatuto del
Funcionario Publico.

Decreto Supremo N° 26257 de 20 de julio de 2§04 aprueba el Reglamento de
Desarrollo Parcial del Estatuto del Funcionario IRab relativo al Sistema de
Declaracion de Bienes y Rentas de los ServidorbEdes.

Decreto Supremo N° 26115, de 16 de marzo de,2@04 aprueba las Normas
Bésicas del Sistema de Administracion de Personal.

Decreto Supremo N° 26319, de 15 de septiemb2dde, Reglamento de Recursos
de Revocatoria y Jerarquicos para la Carrera Adinativa.

Reglamento de Control de la Declaracion JuradaBénes y Rentas en las
Entidades Publicas (R-CE/17), emitido por la Cdatia General del Estado,
aprobado mediante Resoluciéon N° CGR/030/2005 der@atzo de 2005.

Resoluciones Administrativas del Ministerio deaiajo, Empleo y Prevision
Social.

Resoluciones de Directorio relacionadas condtera.
Estatuto del BCB.
Otras disposiciones relacionadas con la materia.



/5. R.D. N° 038/2011

DEBE DECIR:

“Articulo 2.- (Base Legal)

El RIP, se encuentra enmarcado en las siguiergpsgiciones normativas:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)

)

K)

Constituciéon Politica del Estado.

Ley N° 1178 de 20 de Julio de 1990, de Admiagém y Control
Gubernamentales.

Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995, del BCB.

Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, del Estatel Funcionario Publico.

Ley N° 2104 de 21 de junio de 2000, Modificat@ila Ley N° 2027.

Ley N° 1678 de 15 de diciembre de 1995, de &asgnas con discapacidad.

Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, del Proceshito Administrativo.

La Ley N° 045 de 8 de octubre de 2010, Contra edcismo y Toda Forma de
Discriminacion.

Decreto Supremo N° 20060, de 20 de febrero d&4l1@rticulo segundo, que
aprueba la escala Unica de bono de antigliedacp&etor Publico.

Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre 1882, que aprueba el
Reglamento de la Responsabilidad por la Funciéid2ib

Decreto Supremo N° 26237 de 29 de junio de 2iEl modifica el Reglamento de
la Responsabilidad por la Funcion Publica aprobaddiante Decreto Supremo N°
23318-A.

Decreto Supremo N° 25749 de 20 de abril de 200@, aprueba el Reglamento de
desarrollo parcial a la Ley N° 2027 de 27 de oautte 1999 del Estatuto del
Funcionario Publico.

Decreto Supremo N° 26257 de 20 de julio de 204 aprueba el Reglamento de
Desarrollo Parcial del Estatuto del Funcionario [leab relativo al Sistema de
Declaracion de Bienes y Rentas de los ServidorbBdes.

Decreto Supremo N° 26115, de 16 de marzo de,2Q@4 aprueba las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Personal.

Decreto Supremo N° 26319, de 15 de septiemb29de, Reglamento de Recursos
de Revocatoria y Jerarquicos para la Carrera Adinativa.

Decreto Supremo N° 0762 de 5 de enero de 201liegeglamenta la Ley N° 045
Contra el racismo y Toda Forma de Discriminacion.
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gq) Reglamento de Control de la Declaracion JuradaBéenes y Rentas en las
Entidades Publicas (R-CE/17), emitido por la Cdatia General del Estado,
aprobado mediante Resolucion N° CGR/030/2005 der@atzo de 2005.

r Resoluciones Administrativas del Ministerio deafajo, Empleo y Prevision
Social.

s) Resoluciones de Directorio relacionadas condtena.

t) Estatuto del BCB.

u) Otras disposiciones relacionadas con la mdteria.
[I. Modificar el articulo 52, con el texto siguieng:

DICE:

Articulo 52.- (Ropa de Trabajo)

El BCB una vez al afio y dentro de sus limites gresstarios, dotar4 a sus servidores
publicos de ropa de trabajo para el desempefo sidusgiones, aspecto que sera

regulado por Gerencia General.

La Gerencia General reglamentara el uso de ladefeabajo otorgado por el BCB. El
control de la vestimenta estara a cargo de la Gerele Recursos Humanos.

DEBE DECIR:

“Articulo 52.- (Ropa de Trabajo)

El BCB una vez al afio y dentro de sus limites gresstarios, dotar4 a sus servidoras
publicas y servidores publicos de ropa de trabaja pl desempefio de sus funciones,

aspecto que sera regulado por Gerencia General.

Las servidoras publicas y los servidores publicgisBCB podran escoger entre dos
opciones de ropa de trabajo.

La Gerencia General, reglamentara el uso de la depaabajo otorgada por el BCB.
El control del uso de la ropa de trabajo estar@argocde la Gerencia de Recursos
Humanos.

[Il. Incluir el nuevo Capitulo IX con el texto siguiente:

“CAPITULO IX )
RACISMO Y DISCRIMINACION
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Articulo 59.- (Principios Generales)

El presente Capitulo regula aspectos relacionados aonductas y toda forma de
discriminacion, se rige por los siguientes prinegpgenerales:

a)

b)

d)

Interculturalidad. Entendida como la interacadire las culturas, que se constituye en
instrumento para la cohesion y convivencia armoéniceguilibrada entre todos los
pueblos y naciones para la construccion de relaside igualdad y equidad de manera
respetuosa.

Igualdad. Todos los seres humanos nacen libigaades en dignidad y derecho. El
Estado promovera las condiciones necesarias pgrarlta igualdad real y efectiva

adoptando medidas y politicas de accion afirmagieadiferenciada que valoren la
diversidad, con el objetivo de lograr equidad ytigus social, garantizando

condiciones equitativas especificas para el gogjergicio de los derechos, libertades
y garantias reconocidas en la Constitucion Politieh Estado, leyes nacionales y
normativa internacional de Derechos Humanos.

Equidad. Entendida como el reconocimiento aftrehcia y el valor social equitativo
de las personas para alcanzar la justicia socell gjercicio pleno de los derechos
civiles, politicos, econémicos, sociales y cultesal

Proteccion. Todos los seres humanos tienen lieracigual proteccion contra el
racismo y toda forma de discriminacién, de mandegtiga y oportuna en sede
administrativa y/o jurisdiccional, que implique urgparacion o satisfaccion justa y
adecuada por cualquier dafo sufrido como conseuetiel acto racista y/o
discriminatorio.

Articulo 60.- (Derecho a no ser discriminado)

Ademas de los derechos establecidos en el paragraliel articulo 8 del presente
Reglamento, los servidores publicos del BCB tidosersiguientes derechos:

a)

b)

A no ser discriminados por razon de sexo, cedad, orientacion sexual e identidad
de género, origen, cultura, nacionalidad, ciudaadioma, credo religioso, ideologia,
filiacion politica o filosofica, estado civil, coimibn econdmica o social, discapacidad,
embarazo, por motivos racistas u otras.

A recibir capacitacion sobre las medidas de gemn, sancion y eliminacion del
racismo y toda forma de discriminacion a través tdkeres, seminarios de
sensibilizacidon y concientizacion organizados paertidad.
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e) A recibir un trato con igualdad y equidad dosderespete la interculturalidad y se
garantice la proteccion contra el racismo y todanéode discriminacién, para lo cual
el BCB promovera las condiciones necesarias pgrarda prevencion y aquellasie
permitan que el responsaltiende una reparacion o satisfaccion justa y adecpar
cualquier dafio sufrido como consecuencia del atiigta y/o discriminatorio.

Articulo 61.- (Deber de no Discriminar)

Ademas de los deberes establecidos en el paragrafel articulo 9 del presente
Reglamento, los servidores publicos del BCB tidoersiguientes deberes:

a) Denunciar ante la autoridad competente de foesarita de acuerdo a los
procedimientos establecidos en el ordenamientdiqurivigente, los actos de racismo
y toda forma de discriminacion.

b) Ejercer el servicio publico aplicando el prinoigle igualdad y no discriminacion en
todos sus actos.

c) Cursar los modulos de actualizacion en valargsa funcionaria, derechos humanos e
igualdad y no discriminacion desarrollados por lscliela de Gestion Publica
Plurinacional, independientemente de la modalidadndorporacion, nombramiento,
contratacion o designacion.

Articulo 62.- (Prohibicién)

Ademas de las prohibiciones establecidas en euéotilO del presente Reglamento, los
servidores publicos del BCB estan prohibidos deriiicen cualquier conducta racista y/o
discriminatoria.

Articulo 63.- (Denuncia de Actos de Racismo y Disitninacion)

Los actos de racismo y toda forma de discriminagiga constituyen faltas cometidas por
servidores publicos del BCB, seran denunciadoslara@toridad Sumariante, a efecto del

inicio del proceso interno que corresponda.

El servidor publico denunciante, podra remitir eogeé la respectiva denuncia al Ministerio
de Culturas para fines de registro y seguimiento.

Articulo 64.- (Faltas y sanciones por Conductas R&tas y/o Discriminatorias)

I.  Constituyen faltas por conductas racistas y/scritninatorias de los servidores
publicos las siguientes:



/19. R.D. N° 038/2011

a) Agresiones verbales:Que consisten en toda expresion o ataque verbal,de
forma directa realiza una persona hacia otra pdivo®racistas o discriminatorios
con la intencién de ofender su dignidad como serano.

b) Denegacion de acceso al servici&ntendido como la restriccion o negacion
injustificada o ilegal de un servicio por motivegistas o discriminatorios.

c) Maltrato fisico, psicolégico y sexualgue consiste en todo acto o comportamiento
gue tenga motivos manifiestamente racistas o digtaitorios, que cause dafo
psicoldgico y/o fisico, que no constituya delito.

Siempre que estas faltas se cometan en el ejeddcigus funciones, en la relacion entre
comparnieros de trabajo o con las y los usuariosesteicio.

Los motivos racistas son aquellos que se furetfamazon a la raza, origen nacional o
étnico, color, ascendencia, pertenencia a nacigngmieblos indigena originario
campesinos o al pueblo afroboliviano o uso de stimenta o idioma propio.

Los motivos discriminatorios son aquellos geefundan, de manera ilegal, en razon al
sexo, edad, género, orientacion sexual e identadgénero, identidad cultural,
filiacion familiar, nacionalidad , ciudadania, idia, credo religioso, ideologia, opiniéon
politica o filosofica, estado civil, condicion edwnica o social, enfermedad, tipo de
ocupacion, grado de instruccién, capacidades difese o discapacidad fisica,
intelectual o sensorial, estado de embarazo, peocéal regional, apariencia fisica y
vestimenta.

IV. Las faltas disciplinarias se clasifican en levgraves y gravisimas:

1. Son faltas leves, las previstas en los inciy@< del paragrafo | de este articulo.

2. Son faltas graves, el incurrir en la comision we falta leve, habiendo sido
sancionado anteriormente por una falta leve.

3. Son faltas gravisimas las previstas en el incjsiel paragrafo I. de este articulo o
la comisién de una falta leve, habiendo sido sawaclo anteriormente por otra
grave.

Los servidores publicos del BCB que incurraraijuna de las conductas racistas y/o
discriminatorias previstas en este articulo, se@mnetidos a proceso administrativo
interno ante la Autoridad Sumariante y sancionatkscuerdo a lo dispuesto por el
Reglamento de Responsabilidad por la Funcion Raiblic

Articulo 65.- (Tratamiento Psicolégico)
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Los servidores publicos del BCB que sean respoesabbministrativamente de la
comision de una de las faltas citadas precedentemgodran ser sometidos a tratamiento
psicolégico a cargo del Ente Emisor.

Articulo 66.- (Remision de Antecedentes)

Las denuncias sobre racismo y toda forma de digwacion, seran remitidas por la
Gerencia de Recursos Humanos del BCB a la Diredg&meral de Lucha Contra el
Racismo y Toda Forma de Discriminacion, Viceminmistele Descolonizacion del
Ministerio de Culturas, para fines de registro guseiento”

Articulo 2.- La Presidencia y la Gerencia General quedan eadasgde la ejecucion y
cumplimiento de la presente Resolucion.

La Paz, 12 de abril de 2011

Marcelo Zabalaga Estrada

Ernesto Yanez Aguilar Rolando Marinfieza

Hugo Dorado Aranibar Gustavo Blacutt Alcala

Rafael Boyan Téllez
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