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RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 015/2025

ASUNTO:

VISTOS:

La Constitution Politica del Estado de 7 de febrero de 2009.

La Ley N° 366 de 29 de abril de 2013 del Libro y Lectura "Oscar Alfaro".

CONSIDERANDO:

Que el Artieulo 327 de la Conslitucion Politica del Estado determina que cl BCB cs una

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”

El Estatuto del BCB aprobado mediante Resolution de Directorio N°095/2022 de 6 de 
octubre de 2022.

La Resolution de Directorio N°055Z2019 de 21 de mayo de 2019 que aprueba el Reglamenlo 
de la Bibliotcca Casto Rojas del BCB.

El informe legal BCB-GAL-SANO-DLBCI-INF-2025-20 de 20 de cnero de 2025, emitido 
por la Gcrcncia de Asuntos Legales (GAL).

La Ley N° 164 de 8 de agoslo de 2011. Ley General de Telecomunicaciones. Tecnologias de 
Informacion y Comunicaeion.

El informe tccnico BCB-GADM-SGDB-DBB-INF-2025-3 de 20 de enero de 2025. emitido 
por la Gcrcncia de Adminislracion (GADM).
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ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

La Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995 del Banco Central de Bolivia (BCB) y sus 
modificaciones.

BANCO 
g 1 CENTRAL DE 

BOLIVIA

GERENCIA DE ADMINISTRACION - APROBAR EL 
REGLAMENTO DE LA BIBLIOTECA “CASTO ROJAS” DEL 
BANCO CENTRAL DE BOLIVIA.
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institucion de derecho publico, con personalidad Juridica y patrimonio propio.
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Que el Arliculo 44 de la Ley N° 1670 establece que la maxima autoridad del BCB es su 
Directorio, que es responsable de defmir sus politicas, normativas especializadas de 
aplicacion general y normas internas; asi como eslablecer estrategias administrativas, 
operativas y financieras del BCB, aprobando sus respectivos programas de corto y mcdiano 
pl azo.
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Que los incisos a) y o) del Articulo 54 de la Ley N° 1670, senalan como atribuciones del 
Directorio del BCB dictar las normas y adoptar las decisiones generales que fueran 
necesarias para que el Ente Emisor cumpla las funciones, compelencias y facultades 
asignadas por la Ley, asi como aprobar, modificar e interpretar cl Estatuto y Reglamentos 
del BCB, por dos tercios de votos de la totalidad de sus miembros, sin necesidad de ningun 
acto administrative adicional.

CQPIALESMEMA
ESTADO PlURINACIONAL DE 

BOLIVIA

Que el numeral 1 del Paragrafo I del Articulo 7 de la Ley N° 164 General de 
Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion y Comunicacion que establece respccto 
al alcance competencial en telecomunicaciones y tecnologias de informacion y 
comunicacion, que le corresponde al nivel central del Estado, ejercer a partir de sus

Que los numcrales 2 y 6 del Articulo 2 de la Ley N° 366 del Libro y Lectura "Oscar Alfaro" 
establece entre sus objetivos el promover el habito de la lectura y escritura en la poblacion. 
a traves de la implementacion y fortalecimiento de bibliotecas y otros espacios publicos y 
privados, para la lectura y di fusion del libro, asi como promover la participacion ciudadana 
a traves de actividades de fomento a la lectura, escritura y el libre acceso a bibliotecas y 
otros espacios interactivos.

Que el Articulo 1 de la Ley N° 1670 establece que el BCB es una institucion del Estado de 
derecho publico, de caracter autarquico, de duracion indefmida,’con personalidad juridica y 
patrimonio propios y con domicil io legal en la ciudad de La Paz. Es la unica autoridad 
monetaria y cambiaria del pais, con competencia administrativa, tecnica y fmanciera y 
facultades normativas especializadas de aplicacion general.
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Que los numerales 1) y 30) del Articulo 10 del Estatuto del BCB determinan que el 
Directorio del Ente Emisor tiene las atribuciones de aprobar las dccisioncs generales y dictar 
las normas que fueren necesarias para que el BCB cumpla las funciones. competencias y 
facultadcs que le asigna la Ley y aprobar. modificar c inlerprctar cl Estatuto y Reglamcntos 
del BCB. por dos tercios de votos de la totalidad de sus miembros, sin necesidad de acto 
administrative adicional.

Que el informe BCB-GADM-SGDB-DBB-INF-2025-3 de la GADM concluye que de la 
revision electuada al Reglamento de la Biblioteca Casto Rojas del Banco Central de Bolivia 
aprobado mediante Rcsolucion de Directorio 055/2019 de fecha 21 de mayo de 2019 revela 
la necesidad de emitir un nuevo Reglamento que permita a la Biblioteca “Casto Rojas” 
regular cl funcionamiento. la organizacion y los scrvicios de la Biblioteca acordes al uso de 
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. promoviendo cl acccso a la 
informacion y la promocibn a la lectura en la era digital, razon por la cual se manifiesta la 
Viabilidad tecnica para la aprobacion de un nuevo Reglamento a fin de conlar con un solo 
instrumento normativo. por Io que recomienda al Directorio del BCB su aprobacion.

Que el informe BCB-GAL-SANO-DLBCI-INF-2025-20 de la GAL concluye que la 
propuesta de Reglamento de la Biblioteca "Casto Rojas" del BCB cuenta con la suficicnte 
viabilidad tecnica cstablccida en cl informe BCB-GADM-SGDB-DBB-INF-2025-3.

BANCO
CENTRAL DE
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Que los Articulos 24 y 26. del Estatuto preven que las Resoluciones del Directorio se 
adoptaran por simple mayoria de votos de los miembros presentes en reunion. Sicndo que 
todo proyccto de Resolucion de Directorio debe scr motivado y juslificado por un informe 
tecnico de la Gerencia o Gercncias a las que correspondc el asunto objelo de la Rcsolucion 
y por un informe de la Gerencia de Asuntos Legales. Estos informes deberan ser remitidos 
a Directorio por la Gerencia General con su recomcndacion.

competencias cxclusivas entre sus atribuciones, cl formular politicas, planes y progfamas 
que garanticcn a traves del uso de las tclecomunicaciones y tecnologias de informacion y 
comunicacion. el mejoramiento de la calidad de vida de las bolivianas y los bolivianos y cl 
acceso equitativo a oportunidades de cducacion, salud y cultura. entre otras.

<
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Articulo 2.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacion.

La Paz, 4 de febrero de 2025
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Articulo 1.- Aprobar el Reglamento de la Biblioteca "Casto Rojas” del Banco Central de 
Bolivia, en sus cinco (V) Capitulos y veinlidos (22) Articulos que en Anexo 

forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 4.- La Presidencia y la Gerencia General quedan cncargadas del cumplimiento de la 
presente Resolucion.

POR TANTO,
EL DIRECTORIO DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA 
RESUELVE:

BANCO
CENTRAL DE 
BOLIVIA

EDO. ROGER EDWIN ROJAS ULO, Gumercindo Hector Pino Guzman, Miguel 
Angel Maranon Urquidi, Victor Gonzalo Calisaya Gomez.

HOPIA fill DU oguiH^
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asimismo es viable legalmente toda vez que no conlraviene el ordenamiento juridico vigentc 
y se adecua a la normativa relacionada al efecto; razon por la cual recomienda al Directorio 
del BCB su aprobacion.

Articulo 3.- A partir de la publicacion de la presente Resolucion, se dejan sin efecto las 
Resoluciones de Directorio N° 100/2003 de 26 de agosto de 2003, N° 125/2005 

de 11 de oclubre de 2005, N° 055/2012 de 24 de abril de 2012 y N°055/2019 de 21 de mayo 
de 2019.

:s CtAVi
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Articulo 1.- (Objcto)

Articulo 2.- (Ambito de aplicacion)

Articulo 3.- (Definiciones)

Para efectos del presente Reglamento, se establecen las siguientes definiciones:

a)

b)

c)

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”

El presente Reglamento tiene como objeto regular el funcionamiento, la organizacion y los 
servicios de informacion en sus diversos formates que ofrece la Biblioteca "Casto Rojas" del 
BCB, con la fmalidad de promover el fomento a la lectura, la investigacion y el desarrollo 
del conocimiento.

El presente Reglamento es de aplicacion y cumplimiento obligatorio para todos los 
servidores publicos del BCB, quienes seran denominados en adelante "usuarios internos", 
asi como para las personas particulars que accedan a los servicios de la Biblioteca "Casto 
Rojas” del BCB, quienes seran denominados “usuarios externos”.

CAPITULO I
ASPECTOS GENERALES

BANCO
CENTRAL DE
BOLIVIA
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Biblioteca: Unidad de informacion sin fines de lucro, que selecciona, adquiere. 
organiza, preserva y proporciona acceso a diversos recursos informativos, 
promoviendo espacios de lectura. aprendizaje e investigacion.
Canjc: Intercambio de material bibliografico como libros, monografias y otros 
recursos entre bibliotecas o instituciones para enriquecer el acervo bibliografico.
Coleccion: Conjunto de materiales que una biblioteca reune y organiza con el 
proposito de satisfaccr las nccesidadcs de informacion de sus usuarios.

ANEXO 
REGLAMENTO DE LA BIBLIOTECA “CASTO ROJAS” 

DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
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i)

J)

I)
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d) Compra: Adquisicion de libros fisicos y/o digitales a cambio de una prestacion 
economica.

c) Donacion: Modalidad de adquisicion que consiste en la rcccpcion de material 
bibliografico y hemcrografico. sin recibir compcnsacion economica.
Invcntario: Registro dctallado y sistematico de todos los matcriales que forman 
parte de las coleccioncs de la biblioteca.

g) Material bibliografico: Conjunto de rccursos informativos que integran una 
biblioteca, coleccidn o rcpositorio, y que estan destinados a la consulta, estudio, 
investigation o referencia. Estos matcriales pueden presentarsc en formatos fisicos 
y digitales.

h) Politica de Cero Tolerancia: Enfoquc que busca eliminar o minimizar al maximo 
cualquier forma de comportamiento action o situation que sc considcre inaceplable, 
peligrosa o perjudicial.
Prcscrvacion del material bibliografico y hemcrografico: Conjunto de 
actividades que permiten la conservacion. restauracion y digitalizacidn de 
matcriales, asegurando su integridad y acccsibilidad a largo plazo.
Rccursos Hemcrograficos: Documenlo que se publica periodicamente y quo 
contiene information sobrc diversos temas. Esto incluyc revistas, periodicos, 
boletines y otro lipo de publicaciones pcriodicas (diaria, semanal, mensual. 
semestral, anual).

k) Rccursos digitalcs: Coleccioncs organizadas de matcriales informativos en formato 
elcctronico y/o digital, que pueden scr consultados y recuperados a traves de 
dispositivos lecnologicos. dentro o fuera del cspacio fisico de la biblioteca.
Sistcmatizacion de Coleccioncs: Proceso que incluye la adquisicion. organizacion. 
conservacion y evaluation de matcriales bibliograficos y hemerograficos, 
asegurando su relevancia. acccsibilidad y bucn cstado.

m) Sistcma de Gcstidn Bibliotecaria: Sistema que coordina eficientemente los 
aspectos operacionalcs de la biblioteca. cumpliendo con normas de calidad. 
conservacion. acccsibilidad y seguridad para optimizar los servicios bibliograficos 
y la gestion de los rccursos.

n) Suscripcion: Acuerdo para recibir de manera periodica el material bibliografico a 
cambio de una prcstacion cconomica.
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Articulo 4.- (Funcion de la bibliotcca)

Articulo 5.- (Responsabilidades)

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA ”

o) Usuario: Cualquier persona que accede a los servicios, rccursos y espacios de una 
biblioteca con cl objetivo de satisfacer sus ncccsidades de informacion. esludio, 
investigacion. El usuario puede ser un miembro registrado de la biblioteca o un 
visitante ocasional, y su acccso puede ser presencial o virtual a traves de plataformas 
digitales. (

BANCO
CENTRAL DE 
BOLIVIA

La Bibliotcca "Casto Rojas" tienc como funcion principal ofreccr servicios de informacion. 
a traves de su accrvo bibliografico Hsico y/o digital. Con cl fin de promover la formacion de 
habitos de lectura y cl dcsarrollo del conocimicnto cn temas especializados en economia, 
ademas de contribuir a la preservacion del patrimonio cultural y documental, consolidandosc 
como un espacio de inclusion, aprendizaje y cultura al servicio de la sociedad.

saw 
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La Subgerencia de Gestion Documental y Biblioteca a traves del Departamento de 
Biblioteca. tiencn las siguientes responsabilidades:

a) Admfnistrar la gestion de la informacion de la Biblioteca "Casto Rojas" del BCB.
b) Velar por la adecuada conservacion y manejo del accrvo bibliografico y/o 

hemerografico cn formato fisico y/o digital.
c) Gestionar la contratacion de bienes y servicios especializados en digitalizacion, 

almacenamiento y restauracion de maleriales bibliograficos y/o hemerograficos 
para satisfacer las necesidades de informacion de sus usuarios.

d) Ejccutar politicas de difusion e informacion.
c) Gestionar y actualizar el registro, la matriculacidn y certificacion de la Bibliotcca 

"Casto Rojas" del BCB cn el Sistcma Plurinacional de Archives y Bibliotecas.
1) Realizar el control, seguimiento y registro de forma mensual del material 

bibliolecario otorgado cn calidad de prestamo, hasta su devolucion y cuando 
corresponda la gestion de su respectiva reposicion.
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Articulo 6.- (Tipos de coiccciones)

Colecciones de material bibliografico:I.

a)

b)

c)

d)

Colecciones de Publicaciones periddicas:II.

c)

d)

“2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”

c
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a)
b)

Coleccion bibliografica: Conformada por libros de produccidn nacional c 
intcrnacional.
Coleccion BCB: Conformada por publicaciones producidas y cditadas por cl 
BCB.
Coleccion de referencia: Materiales de consulta rapida como dictionaries, atlas, 
glosarios, enciclopedias.
Coleccion patrimonial “Fondo Antiguo”: Conliene libros con caracteristicas 
patrimonialcs. considcrados valiosos por su significancia cultural, historica y/o 
arlistica.

ESTADO PLURWIACIONAl DE

BOLIVIA

Hemeroteca: Integrada por periddicos locales, Rationales e internacionales.
Publicaciones seriadas: Integrada por publicaciones como boletines, anuarios. 
mcmorias de otras instituciones.
Coleccion de Lcycs y Normas: Information en formato fisico que conliene 
Lcyes. Decrelos Supremos, Resoluciones Suprcmas y Normas a nivcl nacional e 
international.
Rcvistas cspccializadas: Conformadas por revistas nacionales e internacionales 
del sector econdmico.

Los materiales bibliogral’icos y recursos hemerograficos en formato fisico y/o digital que 
cuslodia la Biblioteca '‘Casto Rojas'* del BCB se encuentran disponibles para consulta a 
traves de las siguientes colecciones:

CAPITULO II
COLECCIONES Y PROCESAMIENTO TECNICO
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Colecciones de Recursos Digitales:111.

Articulo 7.- (Procesos Tecnicos)

1.

II.

Articulo 8.- (Adquisiciones de material bibliografico y hemerografico)

a)

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”

C

La Descripcion de eada recurso informativo, debera contcmplar el analisis para que 
la informacion contenida sea facilmente recupcrada.

i BANCO
I CENTRAL DE
F BOLIVIA
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Compra y/o suscripcion: En liineion de las necesidades de informacion de los 
usuarios y de acucrdo con el presupuesto disponiblc, el Departamento de 
Biblioteca gestionara la adquisicion o suscripcion a materiales bibliograficos 
y/o hemerograficos en soporte fisico o digital, segun rcquerimienlo de las areas 
organizacionales del BCB. Estas adquisiciones se realizaran conforme a 
procedimienlo y criterios de seleccion que garanticen la pertinencia y 
aclualizacion de los fondos, con especial enfasis en cl area de cconomia.

Todo material bibliografico y hemerografico debera ser procesado conforme a 
procedimienlo vigente mediante la aplicacidn de melodos bibliolecologicos y 
automatizados. Los regislros se realizaran conforme a las normas y estandares como 
el Si sterna de Clasificacion Decimal Dewey (CDD), las Rcglas de Catalogacion 
Angloamericanas (RCAA) entre otros.

El Departamento de Biblioteca en coordinacion con la Gerencia de Adminislracion y la 
Subgerencia de Gestion Documental y Biblioteca, gestionaran la adquisicion de recursos 
bibliograficos mediante las siguientes modalidades:

a) Recursos elcctronicos: Conformada por materiales en formalo analogico. 
como CD, casetes, DVD. entre otros soportes no convcncionalcs.

b) Rcpositorio digital: Contiene informacion on formalo digital o digitalizado 
que se custodia a traves del Rcpositorio Digital de la Biblioteca "Casto Rojas" 
del BCB para la consulta en linca.
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Articulo 9.- (Invcntario)

c)

Articulo 10.- (Gcstion del Repositorio Digital)

1.

11.

III.

“2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA"

Todos los recursos digitales deberan contar con metadatos complctos y precisos que 
faciliten su busqueda y rccuperacion.

La Biblioteca “Casto Rojas” del BCB. debera niantener actualizados los contenidos 
del repositorio digital para asegurar quo la informacion este al dia y funcionc 
correctamente.

\ BANCO
1 CENTRAL DE 
J BOLIVIA .
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Los ustiarios podran acceder a los recursos del Repositorio digital de forma gratuita 
y abierta. salvo aquellos recursos sujetos a restricciones de derechos de aulor. El 
acccso a determinados recursos digitales cstara regulado segun cl tipo de usuario.

El Departamento de Biblioteca. realizara cl inventario de material bibliografico y 
hcmerografico, de acuerdo a los siguientes parametros:

a) El inventario se realizara anualmcnte para verificar la exislcncia de todos los 
materiales. Para este fin, se suspendcra la atencion al publico durante las ires 
(3) ultimas semanas del mes de dicicmbre de cada gestion.

b) El material consignado bajo el “Prestamo especial” que estuvicra on podcr de 
los usuarios internos de la biblioteca, sera inventariado anualmente con 
mencion del lugar de destine, previa actualizacion de la boleta de prestamo.
El inventario del material bibliografico consignara hasta (2) dos ejemplares por 
titulo, con el Lin de garantizar un uso eficiente del espacio de almacenamienlo.

ilo

pg.

b) Canje o Donacion: Los materiales bibliograficos adquiridos bajo la modaNdad 
de canje o donacion. cslaran sujetos a una valoracidn tccnica previa, para 
garantizar que los materiales bibliograllcos cumplan con los requerimientos 
solicitados por los usuarios internes y/o extemos.

4^
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Articulo 11.- (Conservacion prcventiva)

I.

II.

Articulo 12.- (Baja y dcscarte controlado)

I.

II.

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”

lui

garantizando quc solo los usuarios autorizados puedan consultar informkcion 
especifica, protegicndo lanto la integridad como la privacidad de los contenidok

BANCO
1 CENTRAL DE
F BOLIVIA
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Durante el inventario anual. se registrar^ el estado de conservacion de cada material 
bibliografico para idcntificar aquellos matcriales que presenten danos o problemas 
de conservacion. Estos materiales seran rctirados temporalmente del accrvo para su 
evaluation y posiblc restauracion, reencuadernacion o descarte controlado.

Previa a la baja del Material bibliografico o dcscarte de material hcmerografico. de 
mancra anual, El Departamento de Biblioteca efectuara el proceso de seleccion y 
descarte controlado del material bibliografico. con el objetivo de identificar. evaluar 
y retirar aquellos matcriales que se encuenlren en mal estado, desaCtualizados, quc 
presenten duplicidad o que tengan una escasa frecuencia de uso, debiendo llevar un 
registro de control del material bibliografico constituido para la baja.

fi

Los materiales clasificados como "deteriorados" seran sometidos a una evaluation 
espccializada por parte del Departamento de Biblioteca. Con base a csta evaluation, 
se definira e.l tratamiento de restauracion o reencuadernacion. Todas las 
intervenciones rcalizadas deberan ser documcnladas mediante registros fotograficos 
y fichas tecnicas de intcrvcncion.

ESTADO I’LUHINACIONAI DE

BOLIVIA -

£

La Baja del material bibliografico se sujetara a lo establccido en el Articulo 35 (Baja 
de Bienes) del RE-SABS del BCB.

III. En caso de que un material no pueda ser rcstaurado o presente problemas biologicos 
quc impliquen un riesgo de contaminacion para la coleccion, sc proccdcra al retiro 
definitivo del acervo. Este procedimiento debera ser registrado en el inventario. 
asegurando la trazabilidad del material dcscartado.
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III.

a)

b)

c)

Articulo 13.- (Sistematizacion de las colecciones bibliograficas y hcmcrograficas)

I.

Articulo 14.- (Servicios de informacion)

I.

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIAn

CAPITULO III
SERVICIOS Y MATERIALES DE DIFUSION

BANCO
CENTRAL DE
BOLIVIA
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El Departamento de Biblioteca actualizara y alimcntara continuamente los registros 
en los Sistemas de Gestion Bibliotecaria para automatizar las colecciones en 
custodia.

El descarte del material hemerografico sc llcvara a cabo conforme al procediniiento 
cstablecido, considerando los siguienles criterios: \

Material hemerografico que no haya sido utilizado ni consultado durante al 
menos 10 anos. debido a desactualizacion u obsolescencia.
Numeros discontinuos de material hemerografico que no conforman una serie 
o coleccion, asi como folletos y tripticos que contengan informacion 
propagandistica o de ocasion cuya vigencia sea efimera.
Publicaciones muliladas o con deterioro progresivo que afecten la integridad 
de la coleccion bibliografica.

C0PIALE6M.EA3A
ESTADO PLURINACIONAL DE 

BOLIVIAI

La Biblioteca “Casto Rojas” del BCB, ofrece a los usuarios inlcrnos y/o externos 
los siguienles servicios:

II. Es rcsponsabilidad de la Gcrcncia de Administracion a traves de la Subgerencia de 
Gestion Documental y Biblioteca y el Departamento de Biblioteca coordinar con la 
Gcrcncia de Sistemas la aclualizacion del Sislema Gestion Bibliotecaria, evaluando 
previamente las necesidades del requerimiento.

io
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c)

d)

n

i)
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sala: Todo el material bibliografico\ y/o 
con excepcion de la

a) Servicios de consulta en
hemerografico se encuentra a disposicion de los usuarios 
Coleccion "Fondo Antiguo".

b) Prestamo a domicilio: Los prestamos a domicrlio estaran determinados por tin 
lapso de tiempo establecido en las consideraciones para cl prestamo.
Prestamos intcrbibliotccarios: Servicio interinstitucional de Prestamo de 
material bibliografico y/o hemerogral'ico por el cual uno de los participantcs 
puede obtener otros materialcs que no sc encuentren en su acervo, con la 
Imalidad de satisfacer las necesidadcs de informacion de sus usuarios.
Prestamos especiales: Este Servicio esta deslinado exclusivamente a los 
usuarios internos de la Bibliotcca "Casto Rojas" del BCB. consistente en cl 
prestamo bibliografico por el plazo maximo de un (1) ano que puede ser 
interrumpido a requerimiento del Dcpartamento y ser renovado a solicitud del 
usuario previa verificacion por parte del Dcpartamento de Bibliotcca.

c) Aceeso a internet: La Bibliotcca '‘Casto Rojas" ofrecera a sus usuarios el 
servicio de concxion a Internet de forma gratuita. para fines acadcmicos y de 
investigacion. los cuales deberan ser solicitados a traves de boleta de 
requerimiento.
Aeceso al Sistcma de Gcstion Bibliografica: Los usuarios podran acccdcr a 
la base de datos y rcalizar las busquedas del material bibliografico por autor. 
titulo y materia; disponible, desdc la pagina institucional del BCB.

g) Aceeso de reeursos informativos por suscripcion: Los usuarios internos y/o 
extemos podran acccdcr a las revistas cspccializadas y a los c-papcr a traves de 
las terminales cstablccidas en la bibliotcca.

h) Aceeso al Repositorio digital: Para gestionar el aceeso a este material, cl 
usuario debe regislrarse previamente en el Departamento de Bibliotcca. 
proporcionando la informacion . ncccsaria segun su pcrfil de usuario. Este 
servicio permitc la consulta y descarga en linca del contenido, sin limitacioncs 
de tiempo.
Servicios de extension y difusibn cultural: La Bibliotcca "Casto Rojas 
fomentara cl habito de la lectura y la intcraccion cultural a traves de diversas 
iniciativas, como actividades ludicas y didacticas de promocion lectora.

<
K/
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Articulo 15.- (Materiales de Difusion)

a)

Articulo 16.- (Requisites para cl prestamo)

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”

CAPITULO IV.
CONTROL Y CONDICIONES PARA LOS SERVICIOS DE PRESTAMO

BANCO
CENTRAL DE 
BOLIVIA

Los requisitos para el prestamo de material bibliogralico en la Biblioteca "Casto Rojas" del 
BCB son los siguientes:

* MLISO 
9001

IBNORCA

CSTADa PtURINAGlONAL DE

BOLIVIA

La Biblioteca "Casto Rojas" del BCB creara materiales de difusion, con cl proposito de 
fomentar el acceso a la lectura y la escritura. que incluiran, entre otros:

capacitacion presencial o en linea para el uso de la base de datos, exposiciones 
bibliograficas y hemerograficas. participation en ferias del libro a nivel local, 
national e international y tertulias sobre temas de inleres. \

Alcrtas de novedades bibliograficas y hemerograficas: A traves de la 
elaboration de recursos informativos se comunicara a los usuarios sobre las 
nuevas adquisiciones de libros. revistas, periodicos y otros materiales 
disponibles en la biblioteca.

b) Boletines informativos en formato digital con contenido historico: 
Publicacioncs digitales que presentan informacion relevante sobre hechos 
historicos, evenlos culturales y temas de interes, disenada para promover cl 
conocimiento y el aprendizaje continuo.

c) Catalogos hcmerograficos especializados: Listados organizados de 
publicacioncs pcriodicas, como revistas y periodicos. agrupados por temas 
especificos, para facilitar la busqueda y consulta de materiales relevantes.

11. El Dcpartamento de Biblioteca debera registrar y reportar mcnsualmente los 
servicios realizados a la Gerencia de Administracion, a traves de la Subgerencia de 
Gestion Documental y Biblioteca. Eslos reportes se emplearan como herramienta 
de control para identificar a los usuarios potcnciales y evaluar la optimizacion de 
las colecciones bibliograficas.
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a)

Articulo 17.- (Tipos de prestamo)

Los prestamos on sala. se realizaran a (raves de las siguientes condiciones:

a)

Los prestamos a domieilio se realizaran a (raves de las siguientes condiciones:IL

a)

b)

c)

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIAn
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Los usuarios internes podran rctirar de la Biblioteca “Casto Rojas" del BCB 
hasta 3 ejemplares de material bibliografico, por un tiempo no mayor a los dicz 
(10) dias habiles. eon opcion de hasta 3 renovaciones como maximo conforme 
a procedimicnto.
Los usuarios externos. para acccder al prestamo. deberan registrarse mediante 

una membresia de usuario, presentando una factura de scrvicios basicos que 
acredite su residencia y su Ccdula de Idcntidad vigentc. la cual se relendra como 
garanti'a durante cl periodo de prestamo.
Los usuarios externos podran retirar de la Biblioteca “Casto Rojas" del BCB. 
hasta un (1) ejcmplar de material bibliografico por un tiempo no mayor a los 
cinco (5) dias habiles. sin opcion a renovacion. No se prestara a domieilio:

I

El usuario interno y/o externo podra consultar en la sala de lectura todo el 
material bibliografico y/o hemcrografico, con excepcion de la coleecion 
patrimonial “Fondo Antiguo”, quo cslara disponible unicamcnte on formato 
digital.

b) Solo se podra solicitar hasta dos ejemplares de material bibliografico 
simultaneamente.

1

*

Usuarios externos: Un documento original valido, que puede ser: Cedula de 
Identidad, Pasaporte. Matricula Universitaria, Libreta de Scrvicio Mililar o 
Licencia de Conducir. t \

b) Usuarios internos: No se requiere la presentacion de documentos. Los 
materiales bibliograficos podran ser solicitados por corrco clectronico. La 
condicion de “Usuario interno” sera verificada por el personal de la Biblioteca.
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111.

IV.

V.

Articulo 18.- (Control de prestamos y devolucioncs)

I.

II.

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA"

El incumplimienlo de los plazos establecidos para la devolucion, significara la 
suspension del servieio al usuario externo infractor durante un (1) mes; situacion 
quo debera ser reportada inmediatamente a la Gerencia de Administracion a traves 
de la Subgerencia de Gestion Documental para adoptar las acciones necesarias para 
la recuperacion del material no devuelto.

Existira un prestamo especial y rcnovable exclusivamente para los usuarios 
internes, que consisle en el prestamo de libros en apoyo a las funciones de trabajo 
por el plazo maximo de un (1) ano; siempre y cuando el material bibliografico no 
sea el unico.

Los usuarios quo hayan recibido material bibliografico en prestamo asumen la plena 
responsabilidad por el exlravio, delerioro o eualquier dano quo dicho material pueda 
sulrir durante el periodo de prestamo.

ejemplares unices, materiales de refercncia, maleriales hemerograficds y 
coleccioncs constituidas por volumenes y tomos.

El Departamento de Biblioteca realizara un registro de control y reporte mensual de 
los prestamos y devolucioncs de material bibliografico. Este reporte sera remitido a 
la Gerencia de Administracion a traves de la Subgerencia de Gestion Documental y 
Biblioteca.

stvnu
9001

IBNORCA

ESTADO PLURINAClOriAl DE

BOLIVIA

Los prestamos interbibliotecarios podran ser solicitados a simple requerimiento 
verbal de la institucion del convenio. este material sera enlrcgado a la brevedad. cl 
mismo debe ser devuelto en un plazo maximo de hasta 3 dias calendario los cuales 
sc ajustaran a las clausulas establecidas en los convenios.

BANCO
1 CENTRAL DE 

BOLIVIA

nr®

■1
1
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Articulo 19.- (Extravios, danos y reposiciones)

I.

superior a diezII.

III.

Articulo 20.- (Derechos de los usuarios)

Los usuarios de la Bibliotcca "Casto Rojas’" tienen derecho a:

O

d)

c)

“2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”

CAPITULO V.
DERECHOS, OBLIGACIONES, PROHIBICIONES Y MEDIDAS 

SANCIONATORIAS

BANCO
CENTRAL DE
BOLIVIA

a)
b)

wa-iso 
9001

IBNORCA
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El material quo ingrese en calidad de restitucion debe ser registrado e ingresado 
como material rcstituido. debiendo exislir la constancia de baja del material danado 
o extraviado.

Todo usuario que extravie o dane el material bibliografico debera proceder con su 
reposicion, ya sea mediante la entrega de un ejemplar similar o. en su defecto, uno 
de calidad superior.

Acceder a todos los servicios que olrccc la Biblioteca "Casto Rojas" del BCB. 
Consultar el accrvo bibliografico y hcmerografico de la Biblioteca "Casto Rojas 
"del BCB.
Rccibir asesoramiento especializado y utilizar los servicios y/o espacios 
disponiblcs para la consulta y cstudio.
Participar en 
o free id as.
Utilizar los equipos de computacion exclusivamente para fines de investigacion 
y consulta.

La reposicion es obligatoria y debera ser realizada en un plazo no 
(10) dias habiles.

sesiones de capacitacidn sobre los rccursos y colecciones



CORALEGdEABA
bice\tenap.io de
BOLIVIA

DIRECTORIO

//18. R.D.N° 015/2025

Articulo 21.- (Obligacioncs y prohibicioncs)

I.

c)

0

Los usuarios tienen prohibido realizar las siguientes acciones:II.

c)

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”
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a) Dejar sus pertenencias en los casilleros designados, ingresando solo con objctos 
de valor. La bibliotcca no se responsabiliza por perdidas o cxtravios.

b) Los usuarios dcbcran mantener un comportamiento rcspctuoso. Io que implies 
mantener silencio o utilizar un tono de voz adecuado, ademas de cuidar cl 
mobiliario y los espacios de estudio.
Demostrar en Iodo momento un comportamiento. rcspctuoso y considerado 
para con los demas usuarios y/o personal de la Biblioteca.

d) Devolver el material bibliogralico y cquipos de computacion en las mismas 
condiciones en que fue prestado. respelando los plazos cstablecidos en el 
presente Reglamento.

e) Respetar los sistemas de seguridad y control.
En caso de perdida o extravio del material bibliografico y/o hemerografico, se 
debera proceder a su reposicion conforme a lo establecido en el articulo 19 del 
presente reglamento.

yiril

pKt

a) Causar danos a la infraestructura del inmueble. material bibliografico. a las 
instalaciones u olro tipo de recursos de la Biblioteca "Casto Rojas" del BCB. 
Cualquier daiio al material bibliografico o la infraestructura de la Bibliotcca. sc 
considera un acto irrcsponsable alentatorio a los bienes de la Institucion.

b) Ingresar a la Bibliotcca bajo los efectos del alcohol o sustancias controladas. 
asi como el expendio y/o consumo de las mismas.
Generar rinas, alborotos u otros incidcntes que perturben la tranquilidad de 
otros usuarios.

Los usuarios que accedan a los servicios de la Biblioteca "Casto Rojas" del BCB, 
deberan mantener las normas de conducta y disciplina social en Iodo el recinlo. 
debiendo dar cumplimiento a las siguientes obligacioncs:
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Articulo 22.- (Mcdidas sancionatorias)

En el caso de usuarios extcrnos se aplicaran las siguienles medidas sancionatorias:1.

II.

u2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA”
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En cl caso de usuarios intemos ante el incumplimiento de las obligaciones y 
comision de las prohibiciones seran pasibles a las sanciones previstas en cl anterior 
paragrafo, sin perjuicio a la responsabilidad por la funcion publica que pudiera 
emerger por accion u omision.

BOLIVIA
'/<? SeoreU w

a) Ante el incumplimiento de las obligaciones previstas en los incisos a) al e) del 
paragrafo I del Articulo 21 del presente Reglamento. el Departamento de 
Biblioteca impondra una suspension temporal de cinco (5) dias habiles on el 
acceso a los servicios de la Biblioteca “Casto Rojas" del BCB. En caso de 
reincidencia. la suspension sera de diez (10) dias habiles.

b) Ante el incumplimiento de la obligacidn prevista en cl inciso f) del paragrafo I 
del Articulo 21 del presente Reglamento, el Departamento de Biblioteca 
impondra una suspension temporal hasta la devolucion o rcposicion del material 
bibliografico.

c) El incumplimiento de las prohibiciones descritas en el paragrafo II del Articulo 
21 del Reglamento resullara en una suspension de un (1) ano de los servicios de 
la Biblioteca “Casto Rojas" del BCB.

d) La Biblioteca.“Casto Rojas" del BCB. aplicara la politica de “Ccro Tolerancia" 
hacia la agresion verbal o fisica, lo que significa que cualquicr incidcntc 
comprobado. puedc rcsultar en la expulsion inmediata del usuario y la dcnuncia 
formal ante las autoridades competentes, sin perjuicio de otras medidas 
disciplinarias segun corrcspondan.


