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RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 158/2019

ASUNTO: GERENCIA GENERAL - APRUEBA LA MODIFICACION DEL
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA GERENCIA
DE ENTIDADES FINANCIERAS.

VISTOS:
La Constitucion Politica del Estado de 7 de febrero de 2009.
La Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.

La Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995, del Banco Central de Bolivia (BCB).

Las Normas Basicas del Sistema de Organizacion Administrativa (NB-SOA), aprobadas
mediante Resolucion Suprema N° 217055 de 20 de mayo de 1997.

El Estatuto del BCB aprobado mediante la Resolucidon de Directorio N° 128/2005 de 21 de
octubre de 2005 y sus posteriores modificaciones.

El Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa (RE-SOA) del BCB
aprobado mediante Resolucion de Directorio N° 009/2016 de 19 de enero de 2016.

La Resolucion de Directorio N° 024/2010 de 9 de febrero de 2010 que aprueba el Manual
de Organizacion y Funciones (MOF) de la Gerencia de Entidades Financieras (GEF),
Subgerencias y sus Departamentos dependientes, modificado por las Resoluciones de
Directorio N° 058/2013 de 4 de junio de 2013 y N° 138/2016 de 19 de julio de 2016.

La Comunicacién Interna BCB-GEF-SRRA-DRLA-CI-2019-238 de 5 de diciembre de
2019, emitido por la GEF.

El Informe BCB-SPCG-DOA-INF-2019-79 de 6 de diciembre de 2019, emitido por la
Subgerencia de Planificacion y Control de Gestion (SPCG).

El Informe BCB-GAL-SANO-DLBCI-INF-2019-405, de 9 de diciembre de 2019, emitido
por la Gerencia de Asuntos Legales (GAL).

CONSIDERANDO:
Que el articulo 327 de la Constitucién Politica del Estado determina que el BCB es una
institucion de derecho publico que en el marco de la politica econdémica del Estado, tiene la

funcién de mantener la estabilidad del poder adquisitivo interno de la moneda.

Que, el articulo 7 de la Ley N° 1178, establece que el Sistema de Organizacidn
Administrativa (SOA) se define y ajusta en funcién a la Programacion de Operaciones de
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una entidad publica, la cual debe organizarse internamente en funcién de sus objetivos y la
naturaleza de sus actividades. '

Que el articulo 44 de la Ley N° 1670, establece que la maxima autoridad del BCB es su
Directorio, el cual es responsable de definir las politicas, normativas especializadas de
aplicacién general y normas internas del Ente Emisor.

Que el articulo 54 incisos a), ) y n) de la Ley N° 1670, determina que el Directorio del
BCB tiene las atribuciones de dictar normas y adoptar decisiones generales que sean
necesarias para el cumplimiento de sus funciones, competencias y facultades; definir la
estructura organica del BCB,; y formular politicas relativas al manejo interno de la
Institucion.

Que el numeral 9 de las NB-SOA determina que el analisis, disefio e implantacioén de la
estructura organizacional de la entidad es responsabilidad de la méxima autoridad ejecutiva
y de los servidores publicos en su ambito de competencia.

Que, el numeral 14 de las NB-SOA, sefiala que las etapas del disefio o redisefio
organizacional son entre otras: la identificacion y conformaciéon de areas y unidades
organizacionales que llevardan a cabo las operaciones especificando su ambito de
competencia, y la elaboracion del MOF y el Manual de Procesos.

Que el inciso a) del numeral 15 de las NB-SOA establece que el disefio organizacional se
formalizara en el MOF debidamente aprobado mediante resolucion interna pertinente, que
incluira las disposiciones legales que regulan la estructura, los objetivos institucionales y el
organigrama. '

Que el articulo 11, numeral 41) del Estatuto del BCB, establece que el Directorio tiene la
atribucion de aprobar el Manual de Organizacion y Funciones del BCB y sus
modificaciones.

Que el articulo 68 del Estatuto del BCB establece que las funciones especificas de las
Gerencias y su organizacion interna se incorporan en el Manual de Organizacién y
Funciones del Ente Emisor.

Que el articulo 85 del Estatuto del BCB determina que el Directorio aprueba la estructura
organica de la Institucién, sus modificaciones; asi como los ambitos de competencia y
responsabilidad de las diferentes dreas del Ente Emisor, por dos tercios de votos de la
totalidad de sus miembros, sin ningin acto administrativo adicional.

Que el articulo 18 paragrafo IV del RE-SOA del BCB, dispone que con la autorizacion del
Presidente y del Gerente General, la Subgerencia de Planificacién y Control de Gestion
elaborard el informe técnico correspondiente, en coordinacién con el drea y/o unidad
solicitante. Este informe serd remitido al Gerente General quien instruird la elaboracion del
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respectivo informe legal para que posteriormente ambos informes sean presentados al
Directorio, instancia que cuando corresponda, procederd a la aprobacién de la estructura
organizacional propuesta, mediante Resolucién de Directorio.

Que el articulo 29 paragrafo III del RE-SOA del BCB dispone que el MOF elaborado o
ajustado por motivos de actualizaciéon o como parte de un disefio o redisefio organizacional
sera aprobado mediante Resolucién de Directorio, previa validacion de las areas y/o

unidades organizacionales correspondientes, con el respaldo del informe técnico de la
SPCG y del informe legal emitido por la GAL.

Que la Resolucién de Directorio N° 024/2010, en su articulo 1 aprueba el MOF entre otros
de la GEF, la cual tiene por objeto evaluar el desempefio y riesgos del sistema financiero,
promover el desarrollo del sistema de pagos, y recuperar y disponer los activos
provenientes de entidades financieras liquidas.

Que la Resolucion de Directorio N° 058/2013, en su articulo 4 aprueba los Manuales de

d

Organizacion y Funciones de la GEF, de la Subgerencia de Analisis del Sistema Financiero -

con sus Departamentos de Andlisis y de Informacién Financiera y de la Subgerencia de
Sistema de Pagos y de Servicios Financieros con sus Departamentos de Vigilancia de
Sistema de Pagos y de Servicios Financieros.

Que la Resolucion de Directorio N© 138/2016, en su articulo 2 aprueba el MOF de la GEF,
Subgerencia de Andlisis del Sistema Financiero y Departamento de Analisis.

Que mediante Comunicacién Interna BCB-GEF-SRRA-DRLA-CI-2019-238 la GEF
solicita a la Gerencia General la actualizacién del MOF de esa Gerencia, en cumplimiento a
una recomendacion de auditoria. ‘

Que, mediante el Informe BCB-SPCG-DOA-INF-2019-79, la SPCG concluye que las
modificaciones propuestas en el MOF de la GEF son técnicamente viables y pertinentes,
puesto consideran la normativa interna y externa vigente, las actuales condiciones de
funcionamiento de esta Gerencia, debido a la modernizacion del sistema de pagos
electronico, la recepciéon de cartera y bienes provenientes de entidades financieras
sometidas a procesos de liquidacion, venta forzosa y procedimientos de solucién, asi como
otros ajustes en la redaccién de funciones para aclararlas, mejorarlas y/o facilitar su
comprension.

Que mediante Informe BCB-GAL-SANO-DLBCI-INF-2019-405, la GAL concluye que la
modificacion del MOF de la GEF expuesta técnicamente en el informe BCB-SPCG-DOA-
INF-2019-79, obedece a criterios técnicos establecidos en el RE-SOA del BCB, respecto a
los cuales no existen observaciones de orden legal, siendo atribucién de la méxima
autoridad del Ente Emisor, considerar su aprobacion, por dos tercios de votos, mediante
Resolucién de Directorio en el marco de los articulos 44 y 54 incisos a), e) y n) de la Ley

N° 1670 y los articulos 11 numerales 1), 2), 30) y 41); y 85 del Estatuto del BCB.
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POR TANTO,
EL DIRECTORIO DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
RESUELVE;:

Articulo 1.- Aprobar el Manual de Organizacion y Funciones de la Gerencia de Entidades
Financieras, Subgerencias y Departamentos dependientes que en Anexo,
forma parte de la presente Resolucion, el cual entrard en vigencia a partir de su aprobacion.

Articulo 2.- Dejar sin efecto, a partir de la vigencia de la presente Resolucidn, el Manual
de Organizacién y Funciones de la Gerencia de Entidades Financieras, que

forma parte de las Resoluciones de Directorio N° 024/2010 de 9 de febrero de 2010, N°

058/2013 de 4 de junio de 2013 y N° 138/2016 de 19 de julio de 2016. '

Articulo 3.- La Presidencia y la Gerencia General, quedan encargadas de la ejecucién y
cumplimiento de la presente Resolucion.

La Paz, 17 de diciembre de 2019

Pablo Ramos Sanchez

Gabrie|] Herkax Cathachd é_fS‘é‘?gio Velarde Vera

A?aﬁ Pérez Alandia @Wolo Rivero

Luis Baudoin Olea



NOMBRE A CODIGO.
~ DEL AREA GERENCIA DE ENTIDADES FINANCIERAS .
O UNIDAD _ : | Jooo |
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GERENCIA DE
ENTIDADES
FINANCIERAS

SUBGERENCIA DE
RECUPERACION Y
REALIZACION DE
. ACTIVOS

SUBGERENCIA DE
SISTEMA DE PAGOS Y
SERVICIOS
FINANCIEROS

SUBGERENCIA DE
ANALISIS DEL
SISTEMA FINANCIERO |

DEPARTAMENTO DE |
|| RECUPERACION DE
ACTIVOS

| | DEPARTAMENTO DE | | VIGILANCIA DE

”“% DEPARTAMENTO DE |
ANALISIS | SISTEMA DE PAGOS
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DEPARTAMENTO DE
— SERVICIOS
FINANCIEROS

DEPARTAMENTO DE
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L DEPARTAMENTO DE |
INFORMACION |
FINANCIERA

ACTIVOS
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MANUAL DE ORGANIZACIéN Y FUNCIONES
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__J QA“GQ cENT Y,
NOMBRE | [ cép160
DEL AREA ' GERENCIA DE ENTIDADES FINANCIERAS 1000
O UNIDAD ) J
- - N

1.  NIVEL JERARQUICO
Ejecutivo.

2. DEPENDENCIA ESTRUCTURAL

-Gerencia General.
3. /\REAS‘ Y/O UNIDADES DEPENDIENTES
3.1.  Subgerencia de Analisis del Sistema Financiero.
3.2. Subgerencia de Sistema de Pagos y Servicios Financieros.
3.3. »S,ubgeréncia de Recuperacion y Realizacién de Activos.

4.  OBJETO

Evaluar el desempeiio y riesgos del sistema financiero, promover el desarrollo del sistema. de pagos,

y recuperar y disponer los activos provenientes de entidades financieras liquidadas.

5. FUNCION PRINCIPAL

Dirigir el analisis y monitoreo del sistema financiero y los créditos de liquidez a las entidades de dicho

sistema, la administracién " de informacién financiera, la ejecucién del programa de -educacién

QS\\?'

. / e'cdnc')r_hica y financiera, la administracion del sistema de pagos electronico del BCB, la vigilancia del
sistema de pagos nacional, la gestion de servicios financieros del BCB, y la administracidn,
) - . - - - N
recuperacion y disposicion de los activos provenientes de entidades financieras liquidadas. _ /
BN ' - | " // J
. {/ i : \
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Elaborado por SPCG - GEF Hoja \
Fecha Diciembre - 2019 '




UMEB
RENTE DE ENTIDADES
FINANCIERAS a.i.
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‘ NOMBRE
1 DEL AREA
0 UNIDAD

CODIGO

GERENCIA DE ENTIDADES FINANCIERAS . 3000

(

6. FUNCIONES GENERALES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

- Dirigir el analisis del comportamiento y riesgos del sistema financiero y la ‘elabc}racién'de'

propuestas de politicas y medidas financieras para preservar su estabilidad. }

Administrar la politica y operaciones de créditos de liquidez que otorga el BCB a entidades de
intermediacidn financiera. ' '
Dirigir la administracion del sistema de pagos electrénico del BCB, la vigilancia de los sistemas
de pagos de importancia sistémica y otros relevantes, asi como la administracién de fondos en
el marco de la normativa vigente. . ‘ '

Dirigir la administracién del sistema de informacion financiera.

Dirigir la administracion operativa del encaje legal y posicion cambiaria.

Dirigir la administracion, recuperacién y disposicién de activos provenientes de entidades

financieras liquidadas y la recuperacion de acreencias adeudadas al BCB por esas entidades.
Supervisar el cumplimiento de contratos de prestacion de servicios financieros, de
administracion de cartera y otros servicios para bienes realizables.

Coordinar con las entidades financieras y con los organismos de supervisién, regulacion y

fiscalizacion con relacion a las operaciones del sistema financiero.

Dirigir y coordinar las acciones y programas que fomenten la educaci.c’)n': economica y .
financiera emprendida por el BCB con otras instituciones del sector publico y privado y otras
areas del BCB.

7. CLASIFICACI(I)N DE AREAS Y/O UNIDADES

/ Sustantiva.
% |
\_
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8. COORDINACION INTERNA
Con Areas y Unidades del Banco Central de Bolivia que tengan relacién con sus funciones.
Integra los Comités establecidos en el Estatuto del Banco Central de Bolivia y normativa vigente. ?

9. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Con el Ministerio de Economia y'Finanzas Publicas, Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
_(ASFI), Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros (APS) sistema financiero,
entidades financieras en liquidacion, bancos centrales de otros paises, organismos internacionales y

otras instituciones relacionadas.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
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NOMBRE o - CODIGO |
DEL AREA SUBGERENCIA DE ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO
O UNIDAD ' o J100
(" | , ' ~

1.  NIVEL JERARQUICO
" Ejecutivo.
2, DEPENDENCIA ESTRUCTURAL
Gerencia de Entidades Financieras.
3. AREAS Y/.O UNIDADES DEPENDIENTES

3.1.  Departamento de Analisis.

3.2. Departamento de Informacion Financiera.
4, OBJETO

Analizar el sistema financiero y sus riesgos para proponer politicas orientadas a preservar la

estabilidad financiera y administrar informacion del sistema financiero.
5.  FUNCION PRINCIPAL
Supervisar el andlisis del sistema financiero y sus riesgos, proponer politicas 'y'medidas que

promuevan su estabilidad, supervisar la administracion de informacion financiera y las acciones y

tareas que fomenten la educacion econémica y financiera.
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NOMBRE
DEL AREA
O UNIDAD

SUBGERENCIA DE ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO

Versién

e
6. FUNCIONES GENERALES

6.1. Proponer politicas y medidas prudenciales que promuevan la estabilidad financiera y mitiguen

los riesgos. )
- 6.2, 'Dirigir y supervisar la elaboracién y aplicacién de modelos de seguimiento y proyeccién de -

variables de comportamiento del sistema financiero que identifiquen los riesgos inherentes.

6.3. Supervisar la elaboracién de la informacién del sistema financiero a presentarse en las
reuniones del Comité de Andlisis del Sistema Financiero (COASIF), Consejo de Estabilidad
Financiera y otras reuniones.

6.4.  Proponer las directrices y supervisar la elaboracién del Informe de Estabilidad Financiera y de

. los trabajos. de investigacion. —

6.5.  Supervisar la elaboracion de los informes técnicos para la otorgacién de créditos de liquidez
previstos en la Ley N° 1670 del BCB.

6.6. Planificar y supervisar las acciones y tareas enmarcadas en el programa de educacion
econdmicay financiera del BCB.

6.7. Supervisar la administracién y provision de informacién financiera a clientes internos y
externos.

6.8. Supervisar, en lo que corresponda, la administracion operativa de los Reglamentos de Encaje
Legal, Posicion de Cambios y Operaciones Cambiarias, asi como el célculo para la constitucién
de recursos al Fondo de Proteccién del Ahorrista.

7.  CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES
Sustantiva.
AN J
4 ™
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8. COORDINACION INTERNA
Con Areas y Unidades del Banco Central de Bolivia que tengan relacién con sus fLinciones.
Integra el Comité de Andlisis del Sistema Financiero (COASIF) y ejerce la secretaria. '
9. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL
Con Instituciones Publicas y Privadas que tengan relacién con sus funciones.
\_ J
Version 4
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NOMBRE .
- DEL AREA DEPARTAMENTO DE ANALISIS CcoDIGOo
O UNIDAD - J110
s B
1. NIVEL JERARQUICO
.Operativo.
2. . DEPENDENCIA ESTRUCTURAL
Subéerencia de Andlisis del Sistema Financiero.
3. AREAS Y/O-UNIDADES DEPENDIENTES
Ninguna.
4, OBJETO
Analizar el sistema financiero y sus riesgos y proponer poiiticas y medidas para ‘preservar su-
.estabilidad. |
5.  FUNCION PRINCIPAL
Realizar el anélisis del sistema financiero y los factores-de riesgo que afecten la Aes'tébil_idad financiera, '
proponer medidas para su mitigacion y ejecutar las acciones y tareas enmar_cadés en el programa de -
" educacion econdmica y financiera del BCB.
\ /
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NOMBRE

cODIGO

DEL AREA DEPARTAMENTO DE A_NALISIS 3110
o UNID_AD . :
-

6.1.
6.2.

6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7:
6.8.

6.9.

6.  FUNCIONES GENERALES

Realizar el seguimientd y analisis al comportamiento del sistema financiero.

Identificar los riesgos a los que esta expuesto el sistema financiero y posibles mecanismos de -
mitigacion. , ' ‘
Elaborar modelos de seguimiento y de proyeccién de las principales variables e indicadores de
seguimiento y alerta temprana del sistema financiero, asi como de pruebas de tensién.

Elaborar documentos de investigacién relacionados con el sistema financiero y los riesgos a los
que esta expuesto. |
Analizar y proponer politicas y medidas prudenciales para promover la estabilidad financiera.

Elaborar semestraimente el Informe de Estabilidad Financiera.

-Elaborar informes técnicos para la otorgacion de créditos de liquidez estructurales a las

entidades del sistema financiero en base a la normativa vigente.

Elaborar informes sobre aspectos especificos del sistema financiero a solicitud del Directorio,
COASIF, Grupo MACRO, Consejo de Estabilidad Financiera y autoridades del BCB. l
Ejecutar y coordinar acciones y tareas enmarcadas en el progrania de educacién econdémica y

financiera del BCB.

7. CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES

Sustantiva.
N\
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NOMBRE - ‘ AN " copico: |-
DEL AREA DEPARTAMENTO DE INFORMACION FINANCIERA et
O UNIDAD S o J120-
( ™
1. NIVEL JERARQUICO
Opérativo.
2, DEPENDENCIA ESTRUCTURAL
Subgerencia de Andlisis del Sistema Financiero.
3. AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES
'Ni'nguna.
4. OBJETO
Generar y administrar informacion financiera para clientes internos y externos del BCB.
5. 'FUNCION PRINCIPAL
Generar, validar y proveer oportunamente informacién de las entidades del sistema financiero a
clientes internos y externos, y realizar los clculos para los traspasos del Fondo RAL, del fondo de .
proteccion al ahorrista y del diferencial cambiario. '
\— -
- Versién 3 o
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NOMBRE _ : , cépxéo | _
DEL AREA 'DEPARTAMENTO DE INFORMACION FINANCIERA 1120 '
O UNIDAD - ‘ - N
e - N
" 6. FUNCIONES GENERALES
6.1.  Administrar, recopilar informacién financiera y verificar su consistencia.
6.2.  Generary proveer informacion estadistica del sistema financiero a clientes internos y externos.
6.3. FEfectuar el seguimiento operativo de los reglamentos de encaje legal, posicion de cambios y
“operaciones cambiarias (en lo correspondiente) y emitir los reportes respectivos. .
6.4. Mantener actualizada la informacién contenida en las bases de datos estructuradas 'y no
estrticturadas que utiliza el Departamento de Informacion Financiera. ‘
6.5. Realizar el calculo para la constitucidn de recursos al Fondo de Proteccion del Ahorrista.
.6,'6.A Proponer mejoras a los procedimientos que se emplean en el procesamientd de la informacion
y establecer controles internos que aseguren su consistencia. |
6.7. Coo.rd(inar con la Gerencia de Sistemas el disefio, implantacién y administracion de nuevas
"~ bases de datos del Departamento de Informacion Financiera.
' 6:8. ' Proveer informacién para el Informe de Estabilidad Financiera.
| 6.9. Elaborar reportes sobre los créditos de liquidez otorgados a las entidades financieras.
6.10. Elaborar reportes e -infbrmes de seguifniento del Sistema Financiero.
7.  CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES
Sustantiva.
- V/ _J
Version - 3 , :
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NOMBRE ' - cop1GO
DEL AREA SUBGERENCIA DE SISTEMA DE PAGOS Y SERVICIOS ‘
O UNIDAD - FINANCIEROS | 3300
- ™~

1. NIVEL JERARQUICO
Ejecutivo.

2. DEPENDENCIA ESTRUCTURAL
Gerencia de Entidades Financieras.

3. AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES
3.1. Departamento de Vigilancia de Sistema de Pagos.
3.2 Departamento de Servicios Financieros.

4, OBJETO
Promover el desarrollo y el funcionamiento seguro y eficiente del sistema de ‘pagos nacional a través’
de su vigilancia y la gestién de servicios financieros que incluye la administracién de fondos en el
marco de la normativa vigente.

5. FUNCION PRINCIPAL
Dirigir y supervisar la vigilancia del sistema de pagos nacional, el seguimiento a sistemas de pagds
internacionales, el desarrollo y administracion del sistema de pagos electrénico del BCB, los servicios
de pago al sistema financiero y la administracion de fondos de acuerdo a normativa.

Version ' 2
Elaborado por SPCG - GEF ' Hoja
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' MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

) L BANCO centRr
‘ J .

NOMBRE
" DELAREA
O UNIDAD |

SUBGERENCIA DE SISTEMA DE PAGOS Y SERVICIOS CODIGO

FINANCIEROS e 3300

6. FUNCIONES GENERALES

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

6.8.
6.9.

6.10.

Dirigir las actividades de vigilancia del sistema de pagos nacional que comprenden el
monitoreo, seguimiento, evaluacion y gestion de riesgos, proponer y analizar la regulacién
sobre sistema de pagos, plantear nuevos servicios e instrumentos de pago que faciliten la
inclusion financiera e integracion de los pagos electronicos y realizar el seguimiento a sistemas
de pago internacionales. . '

Proponer y coordinar la aprobacién y aplicacién de politicas y normativa para el sistema de
pagos.

Dirigir y supervisar la elaboracién de informes técnicos y trabajos de investigacion

relacionados con sistema dé pagos.

Dirigir y supervisar la elaboracion de modelos de seguimiento e indicadores de vigilancia de
sistema de pagos. _ (
Supervisar el desarrollo y la administracién del sistema de pagos electrénico del BCB y de los -
procesos de contingencia.

Dirigir y supervisar el registro contable de operaciones con el sistema financiero incluyendo
créditos de liquidez y érdenes de pago de entidades no bancarias.

Establecer mecanismos operativos de control interno que viabilicen el registro y control de las
operaciones contables del sistema financiero.

Supervisar el proceso de contabilizacién del régimen de encaje legal.

Coordinar la participacion del BCB en el Mdédulo de Liquidacién Diferida del sistema LIP, en
Cémaras de Compensacion y Liquidacion, y en otras entidades o instancias relacionadas con la
provision de servicios de pago. '

Coordinar con otras areas del BCB el procesamiento de sus operaciones en Cadmaras de

- Compensacion y Liquidacién, en el Modulo de Liquidacién Diferida y/o con Empresas

Proveedoras de Servicios de Pago. /
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7. CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES

6.11. Viabilizar-la emisién de 6rdenes de pago para entidades no bancarias con cuenta encaje en el
BCB. _

6.12. Supervisar la administracion del Fondo de Requerimiento de Activos Liquidos (Fondo RAL) en’
Moneda Nacional (MN) y Moneda Nacional con mantenimiento de valor con relacién a la
Unidad de Fomento de Vivienda (MNUFV) y otros encomendados expresamente mediante .
normativa. ' ' '

6.13. Supervisar la administracién de los Fondos de Proteccién del Ahorrista y del Fondo de

Proteccién del Asegurado y el procesamiento de sus operaciones.

Sustantiva.
8. COORDINACI()N INTERNA

Con Areas y Unidades del Banco Central de Bolivia que tengan relacién con sus funciones.
9. cOORD_INAcI('m INTERINSTITUCIONAL

" Con Instituciones Publicas y Privadas que tengan relacidn con sus funciones.
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NOMBRE : cODIGO
DEL AREA DEPARTAMENTO DE VIGILANCIA DE SISTEMA DE PAGOS ‘
O UNIDAD | A | 1310

-

1.

2.

3.

4.

5.

NIVEL JERARQUICO

bperatiVo.

DEPENDENCIA ESTRUCTURAL

Subgerencia de Sistema dé Pagos y Servicios Financieros.
AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES

Ninguna.

OBJETO

Analizar, evaluar y efectuar el seguimiento del sistema de pagos nacional e internacional, y proponer

politicas, normativa y medidas para el desarrollo con seguridad y eficiericia del sistema de pagos

nacional.

FUNCION PRINCIPAL

Efectuar la vigilancia del sistema de pagos hacional, conforme a las politicas del BCB’y estandares |

internacionales.
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6. EUNCIONESGENERALES

6.1. Identificar y vigilar los sistemas de pagos de importancia sistémica y otros que sean relevantes.
6.2. Evaluar la eficiencia y seguridad de los sistemas de pagos vigilados.

6.3. Evaluar y proponer medidas de gestion de riesgos para el sistema de pagos nacional.

6.4. Efectuar el seguimiento de sistemas de pago internacionales y evaluar las mejores practicas en
medidas de gestion de riesgos internacionales para su aplicacion en el &mbito nacional.
6.5. Elaborar informes técnicos y documentos de investigacion relacionados con e! sistema de pagos
~ nacional e internacional.
6.6. Evaluar y/o proponer proyectos en sistema de pagos para la implementacién de nuevos servicios
' 0 'instr"ument'os de pago y fomentar el mayor uso'y acceso de servicios e‘instrumehtos de pago ‘
vigenteé
6'.‘77 ‘Elaborar modelos de seguimiento e indicadores de vigilancia para el sistema de pagos
6.8. _Proponer politicas, normativa y lineamientos para el desarrollo y funCIonamlento del sistema de
pagos, buscando la inclusién financiera y la integracion del sistema de pagos eIectronlco
nacnonal L .
6.9. xEvaIuar la normativa wgente de sistema de pagos.y proponer modlflcaaones cuando
" corresponda.

6.10. Proponer mecanismos de difusién y educacion sobre sistema de pagos.

6.11. Coordinar actividades y proponer medidas para la aplicacién de normas y estédndares con las
entidades relacionadas con el sistema de pagos (entidades financieras, asociaciones .d‘_é
entidades financieras, cdmaras de compensacion y liquidacion de instrumentos de: pago,
entidades de depésito y liquidacion de valores,. entidades que brindan servicios'de pago,

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y entidades supervisoras).

7. CMSiFICACIéN DE AREAS Y/O UNIDADES
: » Sustantiva. ' .
N /i - )
: 174 —
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'NOMBRE CODIGO |
DEL AREA DEPARTAMENTO DE SERVICIOS FINANCIEROS .
O UNIDAD 3320 |
™
1.  NIVEL JERARQUICO
Operativo.
2, DEPENDENCIA ESTRUCTURAL
Subgerencia de Sistema de Pagos y Servicios Financieros.
3.  AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES
- Ninguna.
4.  OBJETO
Administrar el sistema de pagos electrénico del BCB, propiciar su desarro]ld y continuidad operativa, -
brindar asistencia a sus participantes, realizar la gestién electrénica y documentaria de pagos y
administrar los fondos del sistema financiero constituidos en el marco de la normativa vigente.
5.  FUNCION PRINCIPAL
Realizar el seguimiento a la operativa del sistema de pagos electrénico del BCB, propiciar su eficiencia
y desarrollo y gestionar los servicios financieros electrénicos y documentarios, y la administracién de
los fondos constituidos y encomendados en el marco de la normativa vigente.
-
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6. FUNCIONES GENERALES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Administrar el sistema de pagos electrénico del BCB y proponer acciones para su desarrollo,
eficiencia y actualizacién, buscando la inclusién financiera y la integracién de los pagos
electrénicos nacionales.

Efectuar la administracién de los procesos de contingencia y los de atencién a los participantes
del sistema de pagos para propiciar su continuidad operativa. ‘
Realizar el seguimiento operativo de las infraestructuras de los sistemas de pago nacionales e
internacionales.

Controlar que los participantes del sistema de pagos electrénico del BCB' cumplan la

normativa vigente del mencionado sistema.

Verificar el cumplimiento de planes de contingencia y requisitos operativos - administrativos
para recomendar la incorporacién de participantes en los sistemas de pagos electrénicos del
BCB. ‘

Optimizar los procedimientos operativos para el procesamiento de érdenes electronicas de
pagoy la implementacion de nuevos servicios e instrumentos de pago. ' 4
Realizar la contabilizacién de transferencias documentarias recibidas del sistema de
intermediacion financiera que correspondan al Departamento, para participantes deli sistema
electrénico del BCB u otras areas del BCB, en caso de contingencia.

Administrar el Fondo RAL (MN y MNUFV) y los Fondos de Proteccién del Ahorrista 'y -del

Asegurado asi como otros fondos constituidos y encomendados para administracion .en el

. marco de la normativa vigente y realizar el registro contable de sus operaciones en centros
_independientes y en la contabilidad institucional.

Contabilizar el diferencial cambiario por los excedentes constituidos en el Encaje Legal en

MVDOL y MNUFV.
Contabilizar, controlar y efectuar seguiMiento de las solicitudes de créditos de liquidez con

garantia del Fondo RAL para el primer y segundo tramo de las entidades del sistema de-

intermediacién financiera. /
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6.11. Participar en representacion del BCB en Camaras de Compensacién Iy Liquidacién y otras
entidades relacionadas con la provisién de servicios de pago. ‘

6'.1'2. Coordmar con las areas del BCB que correspondan, el pago de la poanon neta deudora en Ias ,
Cdmaras de Compensacion y Liquidacién, Administradoras de Tarjetas Electronlcas y otras
infraestructuras de pagos electronicos.

6.13. Registrar las tarifas y multas al sistema financiero, asi como reallzar el cobro y. facturacion por '
servicios de pago a las entidades de intermediacion financiera de acuerdo a:normativa vigente. .

6.14. Emitir y autorizaf ordenes de pago para entidades no bancarias con cuenta de encaje en e‘l
BCB. | '

6.15. Generar, revisar y remitir diariamente los extractos de cuentas en el BCB de las entidades de
intermediacién financiera.. ‘

6.16. Implementar controles internos propios a las funciones del Departamento y verificar su

cumplimiento.

7. CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES

Sustantiva.
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NOMBRE |- . . c6DIGO
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( N

2'

C

NIVEL JERARQUICO
Ejecutivo.
DEPENDENCIA ESTRUCTURAL
» Gerencia de Entidades Financieras.
AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES

3.1. Departamento de Recuperacion de Activos.

32 Departamento de Realizacién de Activos.
OBJETO

Recuperar y disponer los activos recibidos de entidades financieras I|qu1dadas, en admmnstracuon y Ios

bienes adjudicados en procesos judiciales de recuperacién de cartera
FUNCION PRINCIPAL
Efectuar la recuperacion, administracion y disposiciéon de actlvos transfendos al BCB por entldades'

financieras sometidas a procesos de liquidacion, venta forzosa y procedlmlentos de solucién, asi como

la reclamacién y recuperacion de acreencias adeudadas al BCB, en el marco de la normativa vigente.
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6.  FUNCIONES.GENERALES

6.1. Aplicar la normativa vigente relacionada a la recuperacion, administracién y disposicién de
activos.

6.2. Supervisar la administracion y recuperacion de cartera de créditos de propiedad. del BCB y las

carteras reC|b|das en administracién, asi como la administracién y disposicién de bienes, en el
marco de la normativa vigente.

6.3, Superwsar el cumplimiento de contratos de administracién de cartera y otros servicios para
bienes realizables. ,

6.4. Presentar informes sobre la recuperacion, administracion y disposicion de activos al Comité de
Recuperacion y Realizacion de Activos, Directorio del BCB y otras instancias que correspondan
y lo soliciten.

6.5. Supervisar la recuperacién de acreencias adeudadas al BCB provenientes de procesos de
liquidacién forzosa y de solucién.

6.6. 'Supervisér la cobranza de Titulos Valor emitidos por el Tesoro General de la Nacién.

6.7.  Supervisar el cumplimiento de la presentacion de los reportes a la Central de informacion
Crediticia (CIC).

6.8. Establecer los controles internos y operativos respecto al registro contable de:las operacidnes

-del area.
6.9. Dirigir y supervisar la elaboracién de estados de cuenta, estadisticas e informes de andlisis del

- area.

7.  CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES

ﬂ Sustantiva.
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8. COORDINACION INTERNA ’ o o -
‘ : Con Areas y Unidades del Banco Central de Bolivia que tengan relacién con sus funciones.
1 ‘ | . Integra el Comité de Recuperacioén y Realizacion de Activos (CRRA) y ejerce la secretaria. -
| 9. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL
’ : Con Instituciones Publicas y Privadas que tengan relacién con sus funciones.
1
. L )
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NIVEL JERI'\RQUICO

Operativo.
| DEPENDENCIA ESTRUCTURAL

_Subgerencia de Recuperacion y Realizacién de Activos.

AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES

Ninguna.

OBJETO

Administrar y recuperar la cartera de créditos del BCB recibida a titulo gratuito y én dacién en pago
de entidades financieras en liquidacion, venta forzosa y procedimientos de solucion, asi como’la
cartera recibida en administracion. ’

FUNCION PRINCIPAL

Gestionar la administracidn y recuperacién de cartera en cumplimiento a la reglamentacion vigente.
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6. FUNCIONES GENERALES

6.1.

6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

' 6.8.

6.9.

.Administrar y realizar la gestién operativa para la cobranza extrajudicial de la Cartera de

Créditos de propiedad del BCB recibida en dacion en pago de entidades financieras en

liquidacién, venta forzosa y/o procedimientos de solucidn, la recibida a titulo gratuito, asi como

de la cartera de créditos recibida en administracion, en el marco de las politicas definidas por
el Directorio de la Institucién, normas de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

. (ASFI) y reglamentos especificos.

. Administrar y controlar los contratos de Administracién de Cartera.

Elaborar y presentar Estados de Cuenta de las cuentas administradas por eI Departamento
Evaluar y proponer lineas de accion técnicas, operativas y politicas para la recuperacion de
cartera de créditos.

Elaborar informes de administracion y recuperacion de cartera para su presentacién al Comité

de Recuperacion y Realizacién de Activos, Directorio del BCB y otros requeridos.

Controlar el reporte de la Central de Informacién Crediticia (CIC), los movimientos de los |

créditos de deudores de la cartera del BCB y de la recibida en administracion.

Elaborar y presentar informes sobre ofertas de pago u otras operaciones de recuperacion qe
cartera. |

Custodiar los documentos originales 'y toda la documentacién referida a la Cartera ba?jo su
administracion.

Elaborar y organizar la documentaciéon técnica que sustente las operaciones contables del

departamento y conciliar con la informacién registrada en los sistemas especializados.

7. CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES

) Sustantiva.
- _J/
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NIVEL JERARQUICO
Ope.rativo.
DEPENDENCIA ESTRUCTURAL
Subgerencia de Recuperacion y Realizacion de Activos.
AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES
Ninguna.
: bBJETO

‘Disponer los bienes transferidos al BCB por entidades financieras sometidas a procesos de liquidacion,

venta forzosa, procedimientos de solucién y emergentes de procesos de cobro de cartera.
FUNCION PRINCIPAL

Administrar y disponer los bienes realizables recibidos, en el marco de la normativa vigente. .
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6.  FUNCIONES GENERALES
'6.1.. Efectuar las acciones para la disposicidn de los bienes recibidos en el marco de la normativa
' vigente.
6.'2. Gestionar los procesos de contratacion para la ejecucion de obras, prestacién de servicios y
. adquisicion de bienes para la administracién y disposicién de bienes realizables y efectuar
. seguimiento a los contratos que se hayan suscrito por estos procesos.
6.3. Elaborar informes de administracién y disposicién de bienes para su presentacion al Comité de
Récuperacién y Realizacién de Activos y a las instancias que determine la normativa vigente.
6.4. 1Supervisar y cohtrolar el mantenimiento, custodia y conservacién de los bienes realizables.
6.5. Efectuar el control y seguimiénto a la recuperacion de acreencias adeudadas al BCB. por
entidades liquidadas.
6.6. Conciliar con las entidades en liquidacidn los saldos de las acreencias del BCB.
6.7. Conciliar con el TGN los saldos de los Titulos Valores (Bonos, Cupones y Letras) emitidos a favor |
del BCB y gestionar la emisién de nuevos Titulos. .
6.8. . Gestionar, controlar y registrar la cobranza de Titulos Valor emitidos bor el TGN a favor del BCB.
6.9. Elaborar los estados de las cuentas contables administradas por el Departamento.
.6710. Efectuar el cargado de datos en el sistema del Servicio Nacional del Patrimonio del Estado
, (SENAPE) para la presentacién de la declaracion jurada de bienes del Estado éegdn
disposiciones vigentes.
6.11. Emitir Ioé Formularios de Autorizacion de Pago y realizar el control de gastos relacionados a la
administracion y disposicidn de bienes realizables.
6.12. Atender los requerimientos de informacion internos y externos, relacionados a la administracién |
y disposicion de bienes realizables.
7 7. CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES
Sustantiva.
\— J
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