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RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 114/2022

ASUNTO: DIRECTORIO-APROBAREL REGLAMENTO INTERNO PARA LA
PREVENCION, DETECCION, CONTROL Y REPORTE DE
LEGITIMACION DE GANANCIAS ILICITAS, FINANCIAMIENTO
DEL TERRORISMO Y  FINANCIAMIENTO DE LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA
(LGI/FT y FPADM) CON ENFOQUE BASADO EN GESTION DE
RIESGOS.

VISTOS:

La Constitucién Politica del Estado de 7 de febrero de 20009.

La Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995, del Banco Central de Bolivia (BCB).

La Ley N° 1768 de 10 de marzo de 1997, Cdodigo Penal.

La Ley N° 4072 de 27 de julio de 2009, en su Articulo Unico.

La Ley N° 170 de 9 de septiembre de 2011, que contempla incorporaciones al Codigo Penal.

El Decreto Supremo N° 24771 de 31 de julio de 1997, Reglamento de la Unidad de
Investigaciones Financieras. modificado por el del Decreto Supremo N° 29681 de 20 de
agosto de 2008.

El Estatuto del Banco Central de Bolivia aprobado mediante Resolucion de Directorio N°
095/2022 de 6 de octubre de 2022.

La Resolucion de Directorio N° 082/2022 de 6 de septiembre de 2022, que aprueba el
Reglamento Interno para la Prevencion, Deteccion, Control y Reporte de Legitimacion de
Ganancias Ilicitas, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva (LGI/FT y FPADM).

El Informe Técnico BCB-DIR-DCPUIF-INF-2022-12 de 1 de diciembre de 2022, emitido
por el Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF.

El Informe Legal BCB-GAL-SANO-DLBCI-INF-2022-259 de 2 de diciembre de 2022,
emitido por la Gerencia de Asuntos Legales (GAL).
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CONSIDERANDO:

Que el Articulo 327 de la Constitucion Politica del Estado, sefiala que el Banco Central de
Bolivia (BCB) es una institucion de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio.

Que el Articulo 333 de la Constitucion Politica del Estado, sefiala que las operaciones
financieras realizadas por personas naturales o juridicas, bolivianas o extranjeras, gozaran
del derecho de confidencialidad, salvo en los procesos judiciales, en los casos en que se
presuma comision de delitos financieros, en los que se investiguen fortunas y los demas
definidos por la ley. Las instancias llamadas por la ley a investigar estos casos tendran la
atribucion para conocer dichas operaciones financieras, sin que sea necesaria autorizacion
judicial.

Que el Articulo 1 de la Ley N° 1670, establece que el BCB es una institucion del Estado. de
derecho publico, de caracter autarquico, de duracidn indefinida, con personalidad juridica y
patrimonio propios. Ademas de establecer que es la Unica autoridad monetaria y cambiaria
del pais. con competencia administrativa, técnica y financiera y facultades normativas

especializadas de aplicacion general, en la forma y, con los alcances establecidos en la citada
Ley.

Que el Articulo 44 de la Ley N° 1670. establece que la méxima autoridad del BCB es su
Directorio. que es responsable de definir sus politicas, normativas especializadas de
aplicacion general y normas internas; asi como de establecer estrategias administrativas,
operativas y financieras del BCB. aprobando sus respectivos programas de corto y mediano
plazo.

Que los incisos a) y o) del Articulo 54 de la Ley N° 1670, disponen que el Directorio del
BCB tiene las atribuciones de dictar las normas y adoptar las decisiones generales que fueran
necesarias para que el BCB cumpla sus funciones, competencias y facultades asignadas por
Ley; y de aprobar, modificar e interpretar el Estatuto y Reglamentos del BCB por dos tercios
de votos de la totalidad de sus miembros. sin necesidad de ningun acto administrativo
adicional.

Que el Articulo Unico de la Ley N° 4072 establece que de conformidad con el Articulo 158,
atribucion 14 de la Constitucion Politica del Estado, se aprueba el "Memorando de
Entendimiento entre los Gobiernos de los Estados del Grupo de Accion Financiera de
Sudamérica contra el Lavado de Activos (GAFISUD)", suscrito en la ciudad de Cartagena
de Indias a los 8 dias del mes de diciembre del afio 2000 y la "Modificacion del Memorando
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de Entendimiento entre los Gobiernos de los Estados del Grupo de Accién Financiera de
Sudamérica contra el Lavado de Activos (GAFISUD)", rubricado en Santiago de Chile el 6
de diciembre de 2001.

Que el Articulo 185 ter de la Ley N° 1768, Cddigo Penal. determina la creacion de la Unidad
de Investigaciones Financieras, disponiendo que un Decreto Supremo, establecerd su
organizacion, atribuciones y la creacion de unidades desconcentradas en el sistema de
regulacion financiera, el procedimiento, la forma de transmision y el contenido de las
declaraciones que se le envien. el régimen de infracciones administrativas y los
procedimientos para la imposicion de sanciones administrativas.

Que el Articulo 4 de la Ley N° 170, dispone que para fines y alcance de las competencias de
la Unidad de Investigaciones Financieras (UIF). se consideran Sujetos Obligados, ademas de
las personas juridicas de caracter publico o privado establecidas en el Reglamento de la UIF,
a las Personas colectivas o empresas unipersonales dedicadas a la compra y venta de divisas;
personas colectivas o empresas unipersonales dedicadas al envio y recibo de remesas de
dinero; personas colectivas o empresas unipersonales que tienen como actividad el transporte
o traslado de dinero. valores y metales preciosos; los Notarios de I'e Publica con referencia
a documentos relacionados a la compra y venta de bienes muebles sujetos a registro e
inmuebles asi como a la constitucion de sociedades y modificacion o disolucion de las

mismas; y otros a ser establecidos mediante Decreto Supremo.

Que el Articulo 2 del Decreto Supremo N° 24771, establece que la UIF se encarga de recibir,
solicitar, analizar y en su caso, transmitir a las autoridades competentes la informacion

o

necesaria debidamente procesada vinculada a la legitimacion de ganancias ilicitas.

Que el articulo 42 (Responsabilidades) del Reglamento de la Unidad de Investigaciones
Financieras, establece que el incumplimiento a las obligaciones sefialadas en el capitulo |
del Titulo V generara responsabilidad a la entidad, sus directores, gerentes, administradores
o funcionarios responsables. quienes seran sancionados de acuerdo a las normas legales
sectoriales. En el caso del Banco Central de Bolivia se sujetara a lo dispuesto por la Ley N°
1670.

Que los numerales 1) y 30) del articulo 10 del Estatuto del Banco Central de Bolivia,
determinan como atribuciones del Directorio. aprobar las decisiones generales y dictar las
normas que fueren necesarias para que el BCB cumpla las funciones. competencias y
facultades que le asigna la Ley.
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Que el articulo 53 del Estatuto del Banco Central de Bolivia, determina que la Gerencia
General cuenta con el Comité de Cumplimiento y Riesgo de Legitimacion de Ganancias
[licitas, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (LGI/FT y FPADM).

Que el Departamento de Cumplimiento y Prevencion — UIF emitié el Informe Técnico BCB-
DIR-DCPUIF-INF-2022-12, que concluye que los ajustes propuestos en el proyecto del
nuevo “Reglamento Interno para la Prevencion, Deteccidon, Control y Reporte de
Legitimacion de Ganancias Ilicitas, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LGI/FT y FPADM) con enfoque basado en
Gestion de Riesgos™, son viables téenicamente y necesarios. recomendando al Directorio del
BCB su aprobacion.

Que la GAL mediante Informe BCB-GAL-SANO-DLBCI-INF-2022-259, concluye que el
contenido del Reglamento Interno para la Prevencion, Deteccion, Control y Reporte de
LGI/FT y FPADM con enfoque basado en Gestion de Riesgos, es viable legalmente, toda
vez que no contraviene el ordenamiento juridico, recomendando al Directorio del Ente
Emisor su aprobacion .

POR TANTO,
EL DIRECTORIO DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Reglamento Interno para la Prevencion, Deteccion, Control y

Reporte de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo
y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LGI/FT y FPADM)
con enfoque basado en Gestion de Riesgos, en sus XI Capitulos y 54 articulos, que en anexo
forma parte de la presente Resolucion

Articulo 2.- Dejar sin efecto la Resolucion de Directorio N° 082/2022 de 6 de septiembre
de 2022.

Articulo 3.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacion.
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Articulo 4.- La Presidencia y la Gerencia General quedan encargadas de la ejecucion y
cumplimiento de la presente Resolucion.

[.a Paz, 6 de diciembre de 2022

FDO. OSCAR FERRUFINO MORRO, Gabriel Herbas Camacho, Gumercindo Héctor
Pino Guzman, Diego Alejandro Pérez Cucto Eulert.



BANCO

CENTRAL DE w : ESTADO PLURINACIONAL DE
BOLIVIA Mﬂgﬂ BOLIVIA

DIRECTORIO
//6. R.D. N° 114/2022

ANEXO

REGLAMENTO INTERNO PARA LA PREVENCION, DETECCION, CONTROL
Y REPORTE DE LEGITIMACION DE GANANCIAS ILICITAS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y FINANCIAMIENTO DE LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (LGI/FT y FPADM)
CON ENFOQUE BASADO EN GESTION DE RIESGOS

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1 (Objeto).-

El objeto del presente Reglamento es el de establecer reglas especificas a ser empleadas por
el Banco Central de Bolivia (BCB) para la implementacion de la Gestion de Riesgos y la
prevencion, deteccion, control y reporte de Legitimacion de Ganancias Ilicitas,
Financiamiento del Terrorismo vy Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (LGI/FT y FPADM).

Articulo 2 (Ambito de Aplicacion).-
Las disposiciones contenidas en este Reglamento se aplican a las operaciones de:

a) Venta directa de valores publicos que realiza el BCB a Personas Naturales, a través de
Mesa de Dinero u otros mecanismos.

b) Venta de monedas conmemorativas de oro y de plata.

¢) Venta de dolares estadounidenses a Casas de Cambio, a través de ventanillas del Banco
Unidn S.A.

d) Canje y fraccionamiento de moneda nacional realizada por el BCB a favor de Personas
Naturales o Juridicas de derecho privado.

e) Pago de deudas de la cartera de Entidades Liquidadas administrada por el BCB.
f)  Pago por la adquisicion de Bienes Realizables.

¢) Transferencias al y del exterior realizadas por el BCB.

h) Otras operaciones susceptibles de LGI/FT y FPADM.

Articulo 3 (Definiciones).-

A efecto de la aplicacion del presente Reglamento se establecen las siguientes definiciones:
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a)

b)

c)

d)

1)

i)

k)

Beneficiario Final.- Persona Natural nacional o extranjera que en ultima instancia es la
propietaria o tiene el control de un cliente (Persona Juridica) es decir el socio o accionista
y/o la persona Natural en cuyo nombre se realiza una operacién. Asimismo incluye a las
personas que ejercen el control efectivo final sobre una persona juridica u otra estructura
juridica.

Cajero del BCB.- Servidor publico encargado del cobro de efectivo por operaciones
autorizadas para el BCB.

Cajero Corresponsal.- Funcionario encargado del cobro de efectivo por la venta directa
de valores publicos y la venta de dolares estadounidenses dependiente de una Entidad
de Intermediacion Financiera.

Canal de Distribucion.- Es el medio por el cual se distribuyen los productos o se
realizan las operaciones financieras.

Cliente.- Persona Natural, nacional o extranjera que adquiere valores de venta directa
del BCB, en forma permanente u ocasional, para si o para cuenta de un tercero.

Cliente Interno.- Servidores Publicos del BCB, independientemente de su rango de
jerarquia, antigtiedad o condicion laboral.

Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y FPADM (Comité de
Cumplimiento).-

El Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y FPADM tiene cardcter permanente,
cuyo objetivo es analizar, evaluar ¢ implementar politicas integrales y procedimientos
encaminados a prevenir la LGI/FT y FPADM.

Corresponsalia.- Contrato de mandato expreso por la que una persona juridica, en
calidad de corresponsal, se compromete a realizar servicios financieros, a nombre y por
cuenta de la entidad contratante, dentro un ambito territorial, por un tiempo determinado.

Debida Diligencia.- Conjunto de medidas para prevenir, detectar, controlar y reportar
la Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento
de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Deudor.- Persona Natural o Juridica de derecho privado, nacional o extranjera, que tiene

créditos pendientes en entidades financieras liquidadas que son administradas por el
BCB.

Entidad Financiera.- Entidad de intermediacion financiera o empresa de servicios
financieros complementarios autorizada por la Autoridad de Supervision del Sistema
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Financiero - ASFI, con participacion accionaria de Personas Naturales o Juridicas, de
origen nacional o extranjero. con acceso a operaciones internacionales a través del BCB.

Entidad del Sector Pablico No Financiero.- Persona Juridica de derecho puiblico que
aplica los Sistemas de Administracion y Control Gubernamental y sujeta a control
posterior por la Contraloria General del Estado, con acceso a operaciones
internacionales a través del BCB.

m) Financiamiento del Terrorismo (FT).- Acto de proporcionar apoyo financiero a

terroristas u organizaciones terroristas a fin de permitirles realizar actos de terrorismo.
[as etapas y procedimientos de los que se valen estas personas y/u organizaciones son:

1. Recaudacion.- Proceso de recaudar (obtener o recibir dinero o recursos).

2. Disposicion.- Disposicion fisica del dinero en efectivo proveniente de actividades
delictivas. Se introduce sus fondos ilegales en el sistema financiero y otros negocios,
tanto nacionales como internacionales.

(8]

Utilizacion.- Todos los fondos recaudados, transferidos y acumulados son utilizados
para la financiacion de la logistica estructural de la organizacion o de la operativa en
materia de planeacion y ejecucion de actos terroristas.

n) Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (FPADM).-

Acto que provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte, para la
fabricacion, adquisicion, posesion, desarrollo, exportacion, trasiego de material,
fraccionamiento, transporte. transferencia, depdsito o uso de armas nucleares, quimicas
o biologicas, sus medios de lanzamiento y otros materiales relacionados (incluyendo
tecnologias y bienes de uso dual para propositos ilegitimos) en contravencion de las
leyes nacionales u obligaciones internacionales, cuando esto tltimo sea aplicable.

0) Formulario PCC-01 (Politica Conozca a su Cliente).- Documento para operaciones

de canje, fraccionamiento, venta de monedas conmemorativas de oro y de plata,
depdsitos en efectivo y/o cheques ajenos por el pago de deudas de la cartera de Entidades
Liquidadas administrada por el BCB. por el pago para la adquisicion de Bienes
Realizables, que permite identificar a la persona que realiza la operacion, origen y
destino de fondos por montos iguales o mayores a USD10.000.- (Diez Mil 00/100
Dolares Estadounidenses) o su equivalente en cualquier otra denominacion.

p) Formulario PCC-02 (Politica Conozca a su Cliente).- Documento para la venta de

valores que permite identificar a la persona que realiza la operacion, origen y destino de
transacciones iguales o mayores a Bs70.000.- (Setenta Mil 00/100 Bolivianos) o su
equivalente en cualquier otra denominacion.
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q)

t)

u)

y)

Formulario PCC-06 (Politica Conozca a su Cliente).- Documento para la venta de
dolares estadounidenses a Personas Naturales y Juridicas que permite identificar a la
persona que realiza la operacion, origen, destino y/o motivo de transacciones iguales o
mayores a USD3.000.- (Tres Mil 00/100 Dolares Estadounidenses) o su equivalente en
cualquier otra denominacion.

Formulario ROS (Reporte de Operaciones Sospechosas).- Documento que registra
operaciones sospechosas, emergente de la actividad o servicio que solicite el cliente;
vinculado a la LGI/FT y FPADM.

Jefa o Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF.- Persona
designada por el BCB como Funcionario Responsable ante la UIF, encargado de hacer
cumplir la normativa sobre la deteccion, prevencion, control y reporte de LGI/FT y
FPADM por parte del BCB. Asimismo, es ¢l encargado de la coordinacion entre la UIF
y el BCB.

Legitimacion de Ganancias Ilicitas (LGI).- También conocido como lavado de activos
o lavado de dinero consiste en tratar de ocultar o disfrazar el origen ilicito de bienes o
recursos que provienen de actividades delictivas, buscando darles apariencia de
legalidad.

Lista PEP.- Lista de personas expuestas politicamente. de naturaleza estrictamente
informativa, que se debe elaborar dentro de lo previsto en las normas emitidas por la
UIF.

Matriz de Riesgo.- Es una herramienta de control y gestion normalmente utilizada para
identificar las actividades (procesos y productos) significativas del BCB, el tipo y nivel
de riesgo inherente de estas actividades y los factores externos e internos que generan
estos riesgos.

Mitigadores del Riesgo.- Son todas las politicas y procedimientos internos,
desarrollados y ejecutados por el BCB, para cada factor de riesgo (productos, servicios,
clientes, etc.) destinado a minimizar o controlar el riesgo.

Mercado Extrabursatil.- Se entenderda como mercado extrabursatil el que se realiza
fuera de las bolsas, con la participacion de intermediarios autorizados, con Valores
inscritos en el Registro del Mercado de Valores.

Operacion inusual.- Toda operacion que presente condiciones de complejidad
inusitada, injustificada o aparente no tener justificacién economica u objeto licito.
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z)

aa)

bb)

Operacion sospechosa.- Operacion irregular o extrafia que no pudo ser desestimada
como operacion inusual y no tiene un propdsito economico licito aparente, que por su
naturaleza, pueda estar particularmente vinculada a la LGI/FT y FPADM.

Persona Expuesta Politicamente (PEP).- Las PEP nacionales son individuos que
cumplen o han cumplido funciones publicas prominentes, como por ejemplo, los Jefes
de Estado o de Gobierno, servidores ptiblicos de alto nivel de los tres Organos del Estado
(Ejecutivo, Legislativo y Judicial), del Tribunal Constitucional, militares o policias de
alto rango, ejecutivos de alto nivel de corporaciones estatales, lideres o representantes
de partidos politicos con representacion importante y otros que cumplen funciones
prominentes y/o de toma de decisiones.

Las PEP nacionales en el extranjero, son individuos que cumplen funciones publicas
prominentes en otro pais, como por ejemplo Embajadores, Consules, Encargados de
Negocios y otros diplomaticos de alto nivel, con designacion oficial del Estado.

Las PEP extranjeras son individuos que cumplen o han cumplido funciones publicas
prominentes, como por ejemplo, los Jefes de Estado o de Gobierno. politicos de alto
nivel, funcionarios gubernamentales o judiciales de alto nivel o militares de alto rango,
ejecutivos de alto nivel de corporaciones estatales, lideres o representantes de partidos
politicos con representacion importante y otros que cumplen funciones prominentes y/o
de toma de decisiones.

Estas definiciones se aplican también a los que ocupan provisionalmente uno de estos
cargos en calidad de interinos.

Persona Cercana a la Persona Expuesta Politicamente.- Es aquella persona asociada
a la persona definida como PEP. que realiza operaciones financieras en nombre de la
referida persona. En ese contexto son personas cercanas a un PEP.

1. Familiares Cercanos de un PEP.- En esta categoria se consideran a los familiares,
hasta ¢l segundo grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad o el derivado
de los vinculos de adopcion.

2. Persona Estrechamente Asociada a un PEP.- Socio comercial, de negocios, o
persona juridica en la que un PEP goce de una posicion de control administrativo,
accionario o un interés economico.

3. Estrechos Colaboradores de un PEP.- Son aquellas personas que tienen relacion o

vinculo estrecho con un PEP y que estan en condicion de efectuar transacciones
financieras significativas en el Pais y/o en el extranjero en representacion de éste.
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cc)

dd)

ee)

f)

gg
g
~—

hh)

i)

kk)

Producto.- Son operaciones legalmente autorizadas que oferta el BCB al publico en
general, mediante la celebracién de un contrato.

Proponente/Comprador.- Persona Natural o Juridica de derecho privado. nacional o
extranjera, que adquiere mediante convocatoria publica bienes realizables del BCB.

Riesgo Inherente.- s el riesgo intrinseco de LGI/FT y FPADM de cada factor de riesgo
(producto, servicio, cliente, etc.), derivado de su propia naturaleza o caracteristicas; éste
surge de la exposicion y la incertidumbre de probables eventos.

Riesgo Residual.- Es el nivel de riesgo de LGI/FT y FPADM resultante después de
aplicarle al riesgo inherente determinado, los controles establecidos para su prevencion
y mitigacion.

Sujeto Obligado.- Persona Natural o Juridica que esté sometida a las obligaciones
establecidas en las leyes contra LGI/FT y FPADM. como las pautas de identificar al
cliente, aplicar medidas de debida diligencia, desarrollar politicas internas, llevar
registro e informar operaciones sospechosas a la UIF.

Usuario.- Persona Natural o Juridica de derecho privado, nacional o extranjera, con o
sin fines de lucro, con acceso al servicio de transferencias, venta de dolares
estadounidenses, venta de monedas conmemorativas, canje, fraccionamiento, pago de
créditos de entidades liquidadas efectuado por un tercero, pago por la adquisicion de
Bienes Realizables y con quien no existe una relacion contractual.

Usuario recurrente.- Persona Natural o Juridica de derecho privado, nacional o
extranjera, con o sin fines de lucro que realice operaciones en el BCB mas de una vez al
mes.

Compra y Venta de Divisas.- Operacion financiera que implica comprar una divisa o
moneda extranjera o bien vender otra de acuerdo a la cotizacidén nacional o internacional
del dia.

Valor.- De acuerdo a la Ley N° 1834 de 31 de marzo de 1998 del Mercado de Valores
y Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, la expresion "Valor" comprendera
su acepeion documentaria, asi como su representacion en anotacién en cuenta. Se
entiende por Valor:

i.  Los Titulos-Valores normados por el Codigo de Comercio.
ii. Los Valores emitidos por el Estado boliviano y sus entidades.

iii. Aquellos instrumentos de transaccion en el Mercado de Valores, que cumplan con
las siguientes condiciones:
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e  Que sean creados y emitidos de conformidad a reglamento especifico.
e Que identifiquen al beneficiario de los recursos obtenidos por la emision.

e  Que su oferta publica sea autorizada por el Superintendente de Valores (Ahora
Director Ejecutivo de ASFI).

e  Que representen la existencia de una obligacion efectiva asumida por el emisor.
CAPITULO II

SUJETO OBLIGADO, DEPARTAMENTO DE CUMPLIMIENTO Y COMITE DE
CUMPLIMIENTO

Articulo 4 (Sujeto Obligado).-

El BCB se constituye en Sujeto Obligado para la implementacion de la Gestion de Riesgos
de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de
la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LGI/FT y FPADM), el cumplimiento de
las disposiciones emitidas por la UIF y lo dispuesto en la Ley N° 1670.

Articulo 5 (Obligaciones del Banco Central de Bolivia como Sujeto Obligado).-
I. Las obligaciones del Banco Central de Bolivia son las siguientes:

a) Cumplir con la normativa legal vigente en Gestion de Riesgos de LGI/FT y FPADM,
asi como las disposiciones emitidas por la Unidad de Investigaciones Financieras
(UIF).

b) Incluir a todos los servidores publicos del BCB en general, en la implementacion de
Politicas y Procedimientos Internos para la lucha contra la LGI/FT y FPADM.

¢) Proporcionar toda informacion y/o documentacion requerida por la UIF en los plazos
y condiciones establecidos por esta, a través del Departamento de Cumplimiento y
Prevencion - UIF.

d) Dotar al Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF, de los recursos
economicos, humanos, tecnoldgicos e infraestructura necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

¢) Proporcionar la informacion requerida por los Auditores Internos para el desarrollo
de sus funciones, con excepcion de los Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS),
los informes y analisis realizados para fundamentar dichos reportes.

I[I. El BCB debe cumplir y ejecutar las medidas de congelamiento preventivo y
descongelamiento en el marco de las disposiciones normativas vigentes y las resoluciones
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del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas en materia de Terrorismo, Financiamiento
del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Articulo 6 (Obligaciones de la Gerencia General).-
Entre las principales obligaciones de la Gerencia General, se encuentran las siguientes:
a) Presidir el Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y FPADM.

b) Hacer cumplir las Politicas y Procedimientos de Gestion de Riesgos de LGI/FT y
FPADM a través del Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF

¢) Coadyuvar al cumplimiento de todas las medidas establecidas por la UIF asociadas a la
Gestion de Riesgos de LGI/FT y FPADM.

d) Cooperar y coordinar con el Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF para el
logro de los lineamientos y politicas Institucionales relativas a la Gestion de Riesgos de
LGI/FT y FPADM.

Articulo 7 (Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF).-

[. El Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF del Banco Central de Bolivia. esta
conformado por la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF y
dos (2) Analistas de Cumplimiento, que ocuparan los cargos de Profesional en Investigacidn
y Monitoreo y Profesional en Cumplimiento y Riesgos.

II. EI Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF, tendrd dependencia directa del
Directorio del BCB para temas de decision en cuanto a politicas y lineamientos de prevencion
de LGI/FT Y FPADM, y con dependencia funcional de Presidencia y Gerencia General para
temas administrativos y operativos.

Articulo 8 (Jefa o Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF y
Analistas de Cumplimiento).-

1. El Directorio del BCB designara mediante Acta de reunion de Directorio, a la Jefa o el Jefe
de Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF como Funcionario Responsable ante
la UIF. Esta designacion serd comunicada a través de Presidencia a la UIF en el plazo de
cinco (5) dias habiles posteriores al nombramiento, adjuntando la certificacion o copia
legalizada de la parte pertinente del Acta de reunién de Directorio, copia de la Accién de
Personal, el Curriculum Vitae y el Formulario de Registro Judicial de Antecedentes Penales
(REJAP).

II. Los Analistas de Cumplimiento, seran designados de acuerdo a la normativa vigente y a
los procedimientos internos del BCB, debiendo comunicar la designacion a la UIF en el plazo
de cinco (5) dias habiles posteriores al nombramiento, adjuntando copia de la Accién de
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Personal, el Curriculum Vitae y el Formulario de Registro Judicial de Antecedentes Penales
(REJAP).

[1I. En ausencia temporal de la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion
- UIF, se designara como interino a un Analista de Cumplimiento, de acuerdo a la normativa
vigente y a los procedimientos internos del BCB y se comunicard esta situacion a la UIF en
el plazo de cinco (5) dias habiles.

Articulo 9 (Requisitos).- La Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion
- UIF y los Analistas de Cumplimiento deberan cumplir minimamente con los siguientes
requisitos:

a) Profesional con conocimientos y experiencia certificados en materia de prevencion.
deteccion, control y reporte de LGI/FT y FPADM.

b) Formulario de Registro Judicial de Antecedentes Penales (REJAP).
¢) Aquellos establecidos por normativa vigente.

Articulo 10 (Funciones de la Jefa o del Jefe de Departamento de Cumplimiento y
Prevencion - UIF).-

I. La Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF es el nexo entre
BCB en su calidad de Sujeto Obligado y la UIF: debiendo cumplir las siguientes funciones:

a) Elaborar el Reglamento Interno de prevencion, deteccion, control y reporte de
LGI/FT y FPADM con Enfoque Basado en Gestion de Riesgos, sus modificaciones,
las nuevas Politicas de Gestion de Riesgo de LGI/FT y FPADM de acuerdo a la
normativa que emita la UIF y presentarlo al Comité de Cumplimiento para su
conformidad y recomendacion de aprobacion por Directorio del BCB.

b) Socializar con el personal del Banco Central de Bolivia, los cambios en el
Reglamento Interno de deteccion, prevencidn, control y reporte de LGI/FT y FPADM
con Enfoque Basado en Gestion de Riesgos.

c) Proponer la metodologia de Gestion de Riesgos de LGI/FT y FPADM que incluya
los criterios de parametrizacion de la Herramienta de Gestion de Riesgo de LGI/FT
y FPADM y la ponderacion de cada uno de los Factores de Riesgo, los cuales tienen
caracter confidencial, y presentarlo al Comité de Cumplimiento para su conformidad
y recomendacion de aprobacion por Directorio del BCB.

d) Proponer el disefio. la implementacion y la ejecucion de procedimientos de deteccion,
prevencion, control y reporte de LGI/FT y FPADM del Banco Central de Bolivia con
Enfoque Basado en Gestion de Riesgos. y presentarlo al Comité de Cumplimiento
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para su conformidad y recomendacion de aprobacion mediante Resolucion de
Gerencia General.

e) Proponer el Plan Anual de Trabajo para la gestion de riesgos de LGI/FT y FPADM y
el Programa Anual de capacitacion en materia de gestion de riesgos de LGI/FT y
FPADM y presentarlo al Comité de Cumplimiento para su conformidad vy
recomendacion de aprobacién por Directorio del BCB.

) Cumplir con las funciones establecidas en el Manual de Puestos de la Jefa o del Jefe
de Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF emitido por el Banco Central
de Bolivia.

) Cumplir con las determinaciones de la Maxima Autoridad del Ente Emisor.

[{j=]

II. La Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencién - UIF, cuando reciba
requerimientos de informacién de la Unidad de Investigaciones Financieras — UIF y del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, solicitard informacion a las diferentes
areas organizacionales del BCB, en el marco de sus competencias.

I11. Las areas organizacionales, tienen la obligacion de proporcionar la informacion requerida
en los plazos solicitados.

Articulo 11 (Funciones de los Analistas de Cumplimiento).-

Los Analistas de Cumplimiento, cuyos cargos son Profesional en Investigacion y Monitoreo
y Profesional en Cumplimiento y Riesgos, deben cumplir con las funciones establecidas en
sus Manuales de Puestos emitidos por el Banco Central de Bolivia.

Articulo 12 (Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y FPADM).-
[. El Comité de Cumplimiento estara conformado por:

a) La Gerente General o el Gerente General. quien presidird el Comité de Cumplimiento
y Riesgo de LGI/FT y FPADM.

b) La Gerente o el Gerente de Asuntos Legales.

¢) La Gerente o el Gerente de Operaciones Monetarias.

d) La Gerente o el Gerente de Tesoreria.

¢) La Gerente o el Gerente de Operaciones Internacionales.
f) La Gerente o el Gerente de Administracion.

g) La Gerente o el Gerente de Recursos Humanos.

h) La Gerente o el Gerente de Entidades Financieras.
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i) La Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion — UIF, quien
fungird como Secretaria o Secretario del Comité de Cumplimiento.

[1. El Comité se reunird en sesiones ordinarias una vez al mes, y de manera extraordinaria las
veces que sean necesarias, a convocatoria de la Presidente o del Presidente del Comité a
través del Secretario del Comité, éste ultimo levantara acta de la sesion del Comité del orden
del dia, que debera ser informado trimestralmente al Directorio del BCB por intermedio de
la Jefa o el Jefe de Departamento Cumplimiento y Prevencion — UIF.

I1I. Los temas a ser incluidos en la agenda del Comité, deben ser aprobados por la Presidenta
o el Presidente del Comité de Cumplimiento.

[V. Las sesiones de Comité podran ser presenciales o virtuales.

V. El Comité de Cumplimiento sesionara minimamente con al menos cinco de los nueve
miembros del Comité, incluido la Presidente o el Presidente del Comité.

VI. Las determinaciones que tome el Comité de Cumplimiento deberan ser aprobadas por
simple mayoria de los miembros presentes en la sesion.

Articulo 13 (Funciones del Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y FPADM).-
[. Las funciones del comité son las siguientes:

a) Hacer seguimiento de la implementacion de la normativa en materia de prevencion
de LGI/FT y FPADM, las Politicas y Procedimientos de la Gestion de Riesgos de
LGI/FT y FPADM, las instrucciones y recomendaciones emitidas por la UIF.

b) Evaluar, revisar el Reglamento Interno de prevencion, deteccidn, control y reporte
de LGI/FT y FPADM con Enfoque Basado en Gestion de Riesgos, sus
modificaciones y las nuevas Politicas de Gestion de Riesgo de LGI/FT y FPADM,
propuestas por la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencién —
UIF, y emitir conformidad para posterior aprobacion del Directorio del BCB.

¢) Revisar la metodologia de Gestidon de Riesgos de LGI/FT y FPADM que incluya
los criterios de parametrizacion de la Herramienta de Gestion de Riesgo de LGI/FT
y FPADM v la ponderacién de cada uno de los Factores de Riesgo, que tienen
caracter confidencial, y emitir conformidad para posterior aprobacidn del Directorio
del BCB.

d) Efectuar reuniones mensuales, en las que se traten entre otros temas, el seguimiento
a la implementacion y los resultados de las Politicas y Procedimientos de la Gestion
de Riesgos de LGI/FT y FPADM., debiendo dejar constancia expresa de los
acuerdos y recomendaciones adoptadas en acta.
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e) Poner a cocimiento del Directorio del BCB, de manera trimestral, las actas de las
reuniones del Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y FPADM a través de
la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF.

f) Conocer los cuadros estadisticos reportados por la Jefa o el Jefe de Departamento
de Cumplimiento y Prevencion - UIF.

g) Evaluar, revisar el Plan Anual de Trabajo para la gestion de riesgos de LGI/FT y
FPADM vy el Programa Anual de Capacitacion en materia de gestion de riesgos de
LGUI/FT y FPADM, y emitir conformidad para posterior aprobacion del Directorio
del BCB.

h) Evaluar, revisar los procedimientos de deteccion, prevencion, control y reporte de
LGI/FT y FPADM del Banco Central de Bolivia con Enfoque Basado en Gestion
de Riesgos. y emitir conformidad para posterior aprobacion mediante Resolucion
de Gerencia General.

1) Recomendar los umbrales para la elaboracion y registro de los Formularios PCC de
acuerdo a la normativa emitida por la UIF y normativa interna del BCB, para
posterior aprobacion del Directorio del BCB.

II. El Comité de Cumplimiento solo tendra conocimiento de datos estadisticos sobre el
Reporte de Operacion Sospechosa.

CAPITULO 111

PLAN ANUAL DE TRABAJO PARA LA GESTION DE RIESGOS DE LGI/FT y
FPADM.

Articulo 14 (Plan Anual de Trabajo para la gestion de riesgos de LGI/F y FPADM).-

I. El Plan Anual de trabajo para la gestiéon de riesgos de LGI/FT y FPADM, debera ser
aprobado por el Directorio del BCB, hasta el ultimo dia habil del mes de febrero de la gestion
en la que sera aplicado.
[I. El Plan Anual de Trabajo para la gestion de riesgos de LGI/FT y FPADM debera
considerar al menos lo siguiente:

a) Objetivos anuales del BCB. relacionados con la Gestion de Riesgos de LGI/FT y

FPADM.
b) Descripcion de las actividades a ser realizadas por el BCB que sean necesarias para

el cumplimiento de lo establecido en el presente Reglamento. que contemple las
fechas estimadas de inicio y finalizacion de cada actividad, asi como los responsables.
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¢) Los recursos econdmicos, humanos, tecnologicos e infraestructura necesarios para el
cumplimiento y ejecucion del Plan Anual de Trabajo para la gestion de riesgos de
LGI/FT y FPADM.

[1I. Si existieran modificaciones al Plan Anual de Trabajo para la gestion de riesgos de
LGI/FT y FPADM, el Comité de Cumplimiento debera proponer al Directorio del BCB la
aprobacion de las mismas.

CAPITULO IV
GESTION DE RIESGOS DE LGI/FT y FPADM
Articulo 15 (Gestion de Riesgo de LGI/FT y FPADM).-

El BCB debe administrar sus riesgos de LGI/FT y FPADM, implementando estrategias,
objetivos, politicas, metodologia. procedimientos y acciones, que le permitan identificar,
medir, controlar, monitorear y divulgar los riesgos de LGI/FT y FPADM a los que esta
expuesto.

Articulo 16 (Metodologia para la gestion de riesgo de LGI/FT y FPADM).-

1. EI BCB debe desarrollar o adoptar una Metodologia de Gestion de Riesgos que considere
las etapas del Proceso de Gestion de Riesgo de LGI/FT y FPADM, que tiene cinco (5) etapas
estructuradas, consistentes y contintas referidas a la: identificacion, medicion, control,
monitoreo y divulgacion del riesgo de LGI/FT y FPADM, debiendo tomar en cuenta el
tamarfio y las caracteristicas del Banco, la complejidad y volumen de sus operaciones, y otros
elementos que pudieran exponer al BCB a los riesgos de LGI/FT y FPADM. Este proceso
de evaluacion de riesgos debera quedar documentado y ser actualizado periddicamente
conforme lo determine la Metodologia de Gestion de Riesgos.

II. La Metodologia de Gestion de Riesgos de LGI/FT y FPADM debera contener como
minimo: el objetivo. identificacion de factores, descripcion del alcance de la informacion a
ser utilizada, descripcion de los procesos que permitan la medicion de los factores de riesgo
identificados, el establecimiento de mecanismos de control y mitigacion de los niveles de
exposicion al riesgo, procedimientos de monitoreo y la divulgacion de los resultados.

[1I. La Metodologia de Gestién de Riesgos de LGI/FT y FPADM debe permitir calcular el
nivel de exposicion al Riesgo Residual de LGI/FT y FPADM del BCB en base al riesgo
inherente y los controles adoptados. La misma debe ser desarrollada e implementada por el
Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF. Asimismo, debera ser revisada cada
cuatro (4) afios y ajustada (cuando corresponda).

[1I. La metodologia de gestion de riesgos debe incluir los criterios de parametrizacion de la
herramienta y la ponderacion de cada uno de los factores, asignando un valor a los
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aspectos determinados para cada uno de los factores de riesgo: debe tener el sustento
técnico respectivo y estar plasmado en un documento aprobado por el Directorio del
BCB, ser restringido y de uso exclusivo del Departamento de Cumplimiento y
Prevencidn — UIF, salvo para auditorias programadas en materia de LGI/FT y FPADM.

CAPITULO V

DEBIDA DILIGENCIA Y ACTIVIDADES DE CONTROL DE LOS RIESGOS DE
LGI/FT y FPADM

Articulo 17 (Politica de aceptacion del cliente, usuario, cliente interno y proveedor).-

[. EI BCB, para la aceptacion del cliente, usuario. cliente interno y proveedor, establecid una
politica de aceptacion al inicio de la relacion, comercial, contractual o laboral que define:

a) Las personas con las que se establecera o no relaciones,
b) las que requieren documentacion adicional,

c) Las que requieren autorizacién especial de las Gerencias, Gerencia General,
Presidencia o del Directorio del BCB.

II. EI BCB, no debe iniciar operaciones cuando:

a) No tenga informacion suficiente de las personas que quieren realizar una operacion
establecida en el Articulo 2 o que se niegan a proporcionar informaciéon o la
documentacion solicitada.

b) La informacion presentada por el cliente, usuario, cliente interno o proveedor, genere
dudas sobre la veracidad o precision de los datos del mismo.

¢) Las personas con las que pretenda realizar operaciones lo hagan de forma anénima o
con nombres ficticios.

d) EI posible cliente, usuario, cliente interno o proveedor se encuentre en Listas
Internacionales.

[11. EI BCB antes de realizar operaciones con Entidades de Intermediacion Financiera, debe
verificar que cuenten con politicas y procedimientos establecidos y documentados en cuanto
a la deteccion, prevencion control y reporte de LGI/FT y FPADM, y estén regulados por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFIL.

Articulo 18 (Clientes que requieren autorizacion especial).-

[. La Gerente o el Gerente o la Subgerente o el Subgerente de Area, debe autorizar de manera
escrita la realizacion de operaciones cuando un cliente declare que ejerce las siguientes
actividades:
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a) Clientes o usuarios relacionados con la comercializacion de armas. explosivos o
similares.

b) Comerciantes de Metales Preciosos y/o Piedras Preciosas.
¢) Clientes catalogados como de mayor riesgo.
d) Personas Expuestas Politicamente Extranjeras.

e) Enlos casos que surjan de una relacion comercial de mayor riesgo con Personas Expuesta
Politicamente Nacionales.

[I. Este aspecto debe ser comunicado por el area organizacional que corresponda, al
Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF

Articulo 19 (Politica Conozca a su Cliente, Usuario, Beneficiario Final, Cliente Interno
y Proveedor).-

El BCB para conocer al Cliente, Usuario, Beneficiario Final (si corresponde), Cliente Interno
y Proveedor de acuerdo a lo previsto en los Articulos 21 al 28 del presente Reglamento, debe
efectuar una Debida Diligencia al inicio y durante la relaciéon comercial, contractual o
laboral, segun el nivel de riesgo determinado. aplicando mayores o menores medidas de
Debida Diligencia y obteniendo mayor informacion o documentacion en cualquiera de las
etapas seflaladas en el Articulo 20 del presente Reglamento.

Articulo 20 (Etapas de la debida diligencia para conocer al Cliente, Usuario,
Beneficiario final, Cliente interno y Proveedor).-

Las etapas de Debida Diligencia comprenden:

a) FEtapa de identificacion, por la cual el BCB, por medio de las Gerencias que
correspondan y en coordinacion con el Departamento de Cumplimiento y Prevencion —
UIF, debe desarrollar e implementar procedimientos para obtener informacion que
permita determinar la identidad del Cliente, Usuario, Cliente Interno y Proveedor sean
Personas Naturales o Juridicas.

b) Etapa de verificacion, comprende la aplicacion de procedimientos al inicio y durante la
relacién contractual con respecto a la informacidén proporcionada por el Cliente,
Beneficiario Final (si corresponde) y usuario. con el objetivo de asegurar que los mismos
fueron debidamente identificados, utilizando documentos, datos o informacidn
fehaciente recopilada del cliente y/o de fuentes independientes.

¢) Etapa de monitoreo, comprende la ejecucion de actividades de seguimiento de las
operaciones que realizan el cliente, usuario, cliente interno, y proveedor, para asegurar
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que la informacion se encuentre actualizada y consistente en el marco de la gestion de
riesgos, incluyendo cuando sea necesario, la verificacion de la fuente de los fondos.

Articulo 21 (Debida Diligencia para la Identificacion del Cliente o Usuario — Persona
Natural).-

[. Al inicio de cualquiera de las operaciones establecidas en el inciso a) del Articulo 2 del
presente Reglamento, el BCB debe requerir del cliente:

1. En el caso que el cliente sea de nacionalidad Boliviana, copia simple del Documento
de Identificacion cuando la atencidn sea presencial. o bien generar ¢ imprimir el
certificado de datos personales del SEGIP cuando la operacion sea realizada a través
de la platatorma electronica.

ii. En el caso que el cliente sea de nacionalidad extranjera residente, el BCB debe requerir
una copia simple de la o Cédula de Identidad de Extranjero o Documento Especial de
Identificacion emitido en el Estado Plurinacional de Bolivia.

II. En el caso de la identificacion de un Usuario, el BCB debe requerir al momento de la
operacion, la presentacion de su Documento de Identificacion.

III. Adicionalmente, el BCB debera obtener y registrar informacién en calidad de
Declaracion Jurada con los datos descritos a continuacion;

a) Registro de Clientes Para Venta Directa de Valores.

Ya sea por la Venta de Valores a través de ventanillas o por Internet, la informacion
a requerir por el BCB del Cliente es la siguiente:

* Nombres y apellidos.

* Fecha de nacimiento.

» Nacionalidad.

« Pais de Residencia.

* Numero de Documento de Identificacion

« Numero de Identificacion Tributaria — NIT (si corresponde).
* Domicilio particular.

» Estado Civil y en su caso nombre del Conyuge.

« Teléfono fijo y/o movil.

» Actividad econémica u ocupacion principal.



BANCO
CENTRAL DE
BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

.- BOLIVIA

DIRECTORIO

//22. R.D. N° 114/2022

* Profesion u oficio.

* Lugar de trabajo (Cuando corresponda).

« Cargo (Cuando Corresponda).

» Antigtiedad Laboral (Cuando corresponda) (Afios y/o meses).
« Nivel de Ingresos o Promedio de ingresos mensuales.

+ Correo electronico (Cuando corresponda).

« Referencias personales y/o, bancarias y/o comerciales.

Para ventas individuales o que en su conjunto sean iguales o mayores a Bs70.000
(Setenta Mil 00/100 Bolivianos) o su equivalente en cualquier otra denominacion, se
llenard ademas el formulario PCC-02.

b)

Registro de Usuarios por la venta de Dolares Estadounidenses a Casas de
Cambio a través de cajeros del Banco Union S.A.

La informacion a requerir por el BCB del Usuario es la siguiente:

» Nombres y apellidos.

« Numero de Documento de Identificacion

» Cargo de la persona acreditada de la Casa de Cambio, para realizar la compra.
« Nombres o Razon Social de la Casa de Cambios.

« Numero de Identificacion Tributaria (NIT) de la Casa de Cambios.

Para operaciones de ventas individuales o que en su conjunto sean iguales o mayores a
USD3.000.- (Tres Mil 00/100 Dolares Estadounidenses). se llenara ademas el formulario
PCC-06 de la UIF.

¢)

d)

Registro de Usuarios por la Venta de Monedas Conmemorativas.

La informacion a requerir por el BCB del Usuario es la siguiente:

» Nombres y apellidos.

« Numero de Documento de Identificacién

+ Formulario de deposito. donde se especifique el detalle y monto de la compra.

Registro de Usuarios por operaciones de canje y fraccionamiento a través de
ventanillas del BCB.

La informacion a requerir por el BCB del Usuario es la siguiente:
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* Nombres y apellidos.
» Numero de Documento de Identificacion
* Credencial (Cuando corresponda).

Para operaciones de ventas de monedas conmemorativas, canje y fraccionamiento,
individuales o que en su conjunto sean iguales o mayores a USD10.000.- (Diez Mil
00/100 Dolares Estadounidenses) o su equivalente en moneda nacional, se llenara
ademas el formulario PCC-01.

Articulo 22 (Medidas de Debida Diligencia para la Identificacion del Cliente — Persona
Juridica).-

[. El BCB, en el caso de Clientes que sean Personas Juridicas, debe obtener, al inicio de la
relacion comercial, la siguiente documentacion de sus Clientes - Personas Juridicas:

a) Copia del Documento de Numero de Identificacion Tributaria NIT.

b) Copia de la matricula de inscripcidn vigente en el Registro de Comercio, Resolucion
u otro documento emitido por Autoridad competente que acredite su personeria
juridica.

¢c) Copia del Estatuto, Escritura o Testimonio de Constitucion Social, segun
corresponda.

d) Copia del Balance General y el Estado de Resultados, del ultimo periodo que fue
presentado al Servicio de Impuestos Nacionales - SIN, que respalden el nivel de
Ingresos.

II. El BCB debe obtener y registrar en calidad de Declaracion Jurada, la siguiente
informacioén de sus Clientes - Personas Juridicas:

a) Denominacion/Razon Social.
b) Tipo y forma de Sociedad Comercial.
¢) Actividad Principal u objeto social.

d) Identificacion de la persona(s) que ocupan un cargo en la alta gerencia o su
equivalente.

[11. Para Organizaciones sin Fines de Lucro, ademas de lo anteriormente descrito, se requerira
la documentacion de respaldo que certifique el numero de registro y/o autorizacion de
funcionamiento emitido por la autoridad competente, de acuerdo a normativa vigente.
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IV. El registro y operaciones internacionales de Entidades de Intermediacion Financiera y
:ntidades del Sector Publico No Financiero se realizaran bajo reglamentacion especifica del
BCB.

Articulo 23 (Actualizacion de Informacion del Cliente).-

El BCB a través de las Gerencias correspondientes debera actualizar periddicamente los
datos de sus clientes. especialmente cuando se presenten, entre otras, las siguientes
situaciones:

a) Cuando se detecte un cambio en los datos del cliente.

b) Cuando se verifique que los datos o documentos de identificacion del cliente o
beneficiario final (si COIILSpOHdC) estan equivocados debido a un error cometido por el
cliente.

¢) Cuando el BCB a través de su Gestion de Riesgo de LGI/FT y FPADM lo determine.

Articulo 24 (Medidas de Debida Diligencia para la Identificacion del Beneficiario
Final).-

[. E1 BCB cuando corresponda, debera identificar al beneficiario final del Cliente, que sea
Accionista o Socio - Persona Natural con porcentaje igual o mayor al 20% de participacion
accionaria o societaria directa o indirecta, requiriendo la siguiente informacion:

« Nombres y apellidos.

« Documento de Identidad.

« Domicilio.

« Actividad economica u ocupacion principal.

« Numero de Identificacion Tributaria (NIT en caso de persona juridica).

II. En los casos de Clientes que sean Personas Juridicas, cuyos accionistas 0 socios sean
también Personas Juridicas con porcentaje igual o mayor al 10% de participacion accionaria
o0 societaria directa o indirecta (cadena de titularidad), el BCB deberéa identificar a estos con
la siguiente informacion, hasta llegar al Beneficiario Final. Persona Natural:

« Nombre o Razon Social.
« Numero de Identificacion Tributaria — NIT. (Cuando corresponda).
» Domicilio de la oficina principal. (Cuando corresponda).

» Porcentaje de Participacion Accionaria.
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* Informacion del Beneficiario Final Persona Natural, con participacion accionaria igual
o mayor al 20%.

[II. Cuando no se logre identificar al Beneficiario Final - Persona Natural aun habiendo
aplicado medidas razonables. el BCB debera obtener la identidad de la Persona Natural que
¢jerce el control de la persona juridica, segin el paragrafo I del presente articulo.

IV. Cuando no se identifique a ninguna Persona Natural bajo lo descrito precedentemente, ¢l
BCB a través de la Gerencia correspondiente debera requerir los datos de identidad de la
Persona Natural que ocupe el puesto de Gerente General o de mayor rango gerencial del
cliente, seguin corresponda, de quien se debera obtener los datos establecidos en el Paragrafo
[ del presente articulo.

Articulo 25 (Debida Diligencia para la Identificacion del Deudor al momento del pago
de deudas administradas por el BCB).-

I. En el caso de Operaciones para el pago de deudas administradas por el BCB provenientes
de Entidades Financieras Liquidadas que se realicen en efectivo a través de Ventanillas de
Cajas del BCB, se debe obtener a través de la Gerencia de Tesoreria, la siguiente
informacion:

» Nombres y apellidos del depositante.
* Numero de Documento de Identidad.
« Importe depositado.

[I. Para aquellos casos que este pago sea realizado en efectivo a través de Ventanillas de
Cajas del BCB, y el mismo sea igual o mayor a USD10.000.- (Diez Mil 00/100 Délares
Estadounidenses) o su equivalente en moneda nacional, la Gerencia de Tesoreria debe
realizar el correspondiente llenado del Formulario PCC-01.

[II. La Gerencia de Entidades Financieras mensualmente remitira al Departamento de
Cumplimiento y Prevencion - UIF, la némina de deudores (titular o garante) que hayan
efectuado el pago de sus deudas pendientes con el BCB, producto de las carteras de créditos
transferidas de Entidades Financieras Liquidadas, conforme el siguiente detalle:

* Nro. de Crédito.
« Nombres y apellidos (Titular o Garante).
« Importe.

» Fecha de Cancelacion.
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Articulo 26 (Debida Diligencia para la Identificacion del Proponente/Comprador al
momento del pago por la adquisicion de Bienes realizables del BCB).-

I. En el caso de operaciones por el pago a raiz de la adquisicion de Bienes Realizables del
BCB, para la identificacion del proponente al momento del pago, la Gerencia de Entidades
Financieras aplicara el Reglamento de Administracion y Disposicion de Bienes Realizables,
requiriendo la siguiente informacion:

* Nombres y apellidos del depositante.

* Numero de Documento de Identidad.

* Domicilio.

* Importe depositado.

¢ Actividad economica u ocupacion principal.

* Numero de Identificacion Tributaria (NIT en caso de persona juridica).

II. Asimismo, la Gerencia de Entidades Financieras debera requerir una copia de su cédula
de identidad y remitir los datos al Departamento de Cumplimiento y Prevencion — UIF, para
que este realice la verificacion en Listas Internacionales y Listas PEP.

[1I. Para aquellos casos que este pago sca realizado en efectivo a través de Ventanillas de
Cajas del BCB, y el mismo sea igual o mayor a USD10.000.- (Diez Mil 00/100 Délares
Estadounidenses) o su equivalente en moneda nacional, la Gerencia de Tesoreria debe
realizar el correspondiente llenado del Formulario PCC-01.

Articulo 27 (Medidas de Debida Diligencia para la Identificacion del Cliente Interno —
Servidores Publicos).-

I. El BCB a través de la Gerencia de Recursos Humanos en coordinacion con el
Departamento de Cumplimiento y Prevencion — UIF, debe adoptar, establecer e implementar
procedimientos para conocer al cliente interno (Antecedentes, personales, laborales y
patrimoniales), desde su seleccion y durante la relacion laboral, que sera conservada en los
files de personal resguardados por la Gerencia de Recursos Humanos, requiriendo
minimamente la siguiente documentacion:

¢ Certificado de Solvencia Fiscal, emitido por la Contraloria General del Estado.

« Certificado de antecedentes REJAP, el cual debera ser actualizado cuando la entidad
lo requiera.

» Hoja de vida documentada, del servidor Publico.
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* Declaracion Jurada de Bienes y Rentas DJBR conforme normativa vigente, que debera
actualizarse cuando corresponda segliin normativa vigente.

1. Los documentos precedentes, deberan ser actualizados conforme normativa vigente.

[II. El1 BCB a través de la Gerencia de Recursos Humanos en coordinacion con el
Departamento de Cumplimiento y Prevencién - UIF, desarrollard procedimientos para la
evaluacion de riesgos de los mismos

IV. Asimismo, el Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF debe establecer los
perfiles de riesgo de LGI/FT y FPADM de sus clientes internos a fin de aplicar las medidas
de Debida Diligencia establecidas en el Articulo 34 del presente Reglamento.

Articulo 28 (Debida Diligencia a los Proveedores).-

[. E1 BCB al inicio y durante la relacion contractual, debe aplicar procedimientos de Debida
Diligencia a sus Proveedores obteniendo minimamente la siguiente informacion:

« Tipo de Proveedor.

* Nombre.

*  Documento de Identidad/NIT.
» Direccidn.

« Teléfono.

» (Ciudad.

* Pais.

[I. La informacidn sefialada en el pardgrafo precedente, debera ser registrada y actualizada
en el documento “Nomina de Proveedores del BCB”, ademas de ser conservada en las
carpetas de los procesos de contratacion que correspondan.

[1I. Asimismo el Departamento de Cumplimiento y Prevencion — UIF, verificara si este se
encuentra registrado en Listas Internacionales, Listas de Riesgo u otras que considere, para
aplicar Debida Diligencia Intensificada.

Articulo 29 (Debida diligencia por Transferencias al exterior, Cartas de Crédito y
Cartas de Crédito Stand By).-

[. En operaciones de transferencias al exterior, cartas de crédito y cartas de crédito Stand By,
que realiza el BCB en su calidad de Agente Financiero del Gobierno, se debe obtener a través
de la Gerencia de Operaciones Internacionales, la siguiente informacion:

» Nombre del Ordenante.
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« Nombre del Beneficiario.

* Moneda.

« Importe (Moneda de Origen).

« Fecha de registro del mensaje SWIFT.

« Numero de cuenta o nimero de referencia de la transaccion del ordenante (Si el
mensaje SWIFT contiene la informacion).

¢ Numero de cuenta o nimero de referencia de la transaccion del beneficiario (Si el
mensaje SWIFT contiene la informacion).

« Pais/Plaza del Ordenante.
* Pais/Plaza del beneficiario.

[I. Asimismo, la Gerencia de Operaciones Internacionales debe realizar la verificacion del
Beneficiario en Listas internacionales, e informar al Departamento de Cumplimiento y
Prevencion - UIF, en caso de identificar coincidencias positivas.

Articulo 30 (Debida diligencia por Transferencias del exterior).-

I. En operaciones de transferencias del exterior, que realiza el BCB en su calidad de Agente
Financiero del Gobierno, a través de la Gerencia de Operaciones Internacionales, se debe
obtener la siguiente informacion:

« Nombre del Ordenante.

» Nombre Beneficiario (Si el mensaje SWIFT contiene la informacion).
» Moneda.

» Importe (Moneda de Origen).

» Fecha de registro del mensaje SWIFT.

* Numero de cuenta o numero de referencia de la transaccion del beneficiario (Si el
mensaje SWIFT contiene la informacion).

I[I. La Gerencia de Operaciones Internacionales remitird semanalmente la informacion
obtenida en el paragrafo precedente, para que el Departamento de Cumplimiento y
Prevencion - UIF realice la verificacion en Listas Internacionales.

I11. En el caso de Transferencias de fondos recibidas del Exterior, a través de la Gerencia de
Operaciones Monetarias, se debe obtener la siguiente informacion:

» Banco Corresponsal.
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* Moneda.

« Importe (Moneda de Origen).

» Fecha de registro del mensaje SWIFT.

* Ordenante (toda informacién contenida en el mensaje SWIFT).

« Banco Intermediario.

* Datos del Beneficiario (toda informacion contenida en el mensaje SWIFT).

[V. La Gerencia de Operaciones Monetarias remitira semanalmente la informacién obtenida
en el paragrafo precedente, para que el Departamento de Cumplimiento y Prevencion —
UIF, realice la verificacion en Listas Internacionales.

Articulo 31 (Debida Diligencia para Banca Corresponsal con Entidades del Exterior).-

[. Previo a la suscripcion del contrato de corresponsalia por parte de la Gerencia de
Operaciones Internacionales, la misma debera comunicar tal situacion al Departamento de
Cumplimiento y Prevencidon - UIF, para aplicar las siguientes medidas de Debida Diligencia:

a) Recabar informacion que permita verificar la reputacion del banco corresponsal,
evitar el establecimiento de corresponsalia con bancos pantalla, asegurarse que cuente
con politicas de prevencion y control de LGI/FT y FPADM vy se encuentre bajo la
regulacion y supervision de la entidad de control del Estado donde radica.

b) Verificar su ubicacion geografica y que su incorporacion fisica sea en un pais
considerado como no cooperante por el GAFIL.

I1. La verificacidn de la informacién debera ser realizada periodicamente, como minimo una
vez al afio.

Articulo 32 (Debida diligencia para operaciones, relaciones contractuales, comerciales,
administrativas o laborales con personas y paises de mayor riesgo).-

[. EI BCB a través de las Gerencias correspondientes deben verificar, al inicio y durante la
relacion comercial, contractual, administrativa o laboral que el Cliente, usuario, beneficiario
final (Si corresponde). Cliente Interno y Proveedor, no esté registrado en las listas
internacionales. Asimismo, debera verificar cada seis meses si estos se encuentran en las
siguientes listas vigentes:

a) Listas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (Terrorismo. Financiamiento
del Terrorismo y Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva).

b) Listas OFAC.
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¢) Listas de la Interpol
d) Otras Listas que la UIF proporcione e instruya verificar.

[I. EI BCB cuando identifique que alguna persona, se encuentre en alguna de las listas
internacionales, a través de la Jefa o del Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion
- UIF debera reportarlo como operacion sospechosa a la UIF conforme el Articulo 43 del
presente Reglamento.

[11. En el caso de identificar alguna Persona Natural o Juridica que se encuentra en alguna de
las Listas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, se debe aplicar el
Congelamiento preventivo de Activos.

[V. Asimismo, debera verificar. al inicio y durante la relacion comercial. contractual,
administrativa o laboral, si los Clientes, Usuarios, Beneficiarios Finales, Proveedores y
Clientes Internos. provienen de paises registrados en las siguientes listas, de ser el caso debe

aplicar medidas de Debida Diligencia intensificada:
a) Listas del GAFI de jurisdicciones no cooperantes en la lucha contra el blanqueo de
capitales y la financiacion del terrorismo.
b) Listas de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
sobre jurisdicciones como paraisos fiscales. paises no cooperantes 0 no

comprometidos con los estandares de transparencia e intercambio de informacion
fiscal.

¢) Otras Listas que la UIF proporcione e instruya verificar.
V. El BCB. debera aplicar contramedidas en lo relacionado al inciso a), del paragrafo
precedente.
V. El mecanismo de acceso a las listas mencionadas debe ser comunicado por la UIF.
Articulo 33 (Debida Diligencia Continua).-

[. El BCB debe aplicar Debida Diligencia continua al cliente, usuario, cliente interno y
proveedor, de acuerdo a los Articulos 21 al 28 del presente Reglamento y seglin corresponda,
a lo largo de la relacion, asegurandose que los documentos, datos o informacion seca
recopilada y actualizada, mediante la realizacion de revisiones de los registros existentes por
la diversas Gerencias/Areas del BCB encargadas de su resguardo.

[I. El BCB. también debe actualizar los datos cuando se presente, entre otras, cualquiera de
las siguientes situaciones:

a) Cuando detecte un cambio en los datos del Cliente, Usuario, Cliente Interno o
Proveedor.
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b)

Cuando verifiquen que los datos o documentos de identificacion del Cliente, Usuario,
Cliente Interno o Proveedor son erroneos.

Articulo 34 (Medidas de Debida Diligencia).-

I. La Debida Diligencia realizada por el BCB, establecida en los Articulos del 21, 22 y 24
(Si corresponde) del presente Reglamento, permitira identificar el nivel de riesgo de LGI/FT
y FPADM de cada cliente, debiendo aplicar las siguientes medidas:

a)

b)

Medidas de Debida Diligencia Simplificada. Cuando el BCB determine, a través de
un analisis de riesgo realizado por el Departamento de Cumplimiento y Prevencion -
UIF, que la exposicion del riesgo de LGI/FT y FPADM del Cliente, es menor, debe
aplicar, conforme su metodologia de gestion de riesgos de LGI/FT y FPADM:

i. La reduccidon de la frecuencia de actualizaciones de la identificacion.
ii. La reduccion del grado de monitoreo.

Medidas de Debida Diligencia Intensificada. Cuando el BCB determine, a través de
un analisis de riesgo realizado por el Departamento de Cumplimiento y Prevencion -
UIF. que la exposicion del riesgo de LGI/FT y FPADM del cliente es mayor, debe
proceder, conforme su metodologia de gestion de riesgos de LGI/FT y FPADM a:

1. Recabar informacion adicional.

ii. Actualizar con mayor frecuencia los datos, documentos o informacion
recopilada.

111, Obtener informacion de la fuente de los fondos u origen de la riqueza.
iv. Obtener informacion sobre las operaciones realizadas o intentadas.

v. Obtener autorizacion escrita de la Gerencia o Subgerencia que corresponda para
continuar con la operacion o la relacion comercial, contractual, administrativa o
laboral.

vi. Efectuar un monitoreo intensificado de la relacion comercial, laboral o
contractual.

vil. Incrementar los controles internos.

viii. Seleccionar si corresponde, operaciones o actividades realizadas que se desvian
de lo normal y requieren mayor analisis.

[I. También debe aplicar medidas de Debida Diligencia intensificada en otros escenarios
especificos, que a criterio del Comité de Cumplimiento, sean de mayor riesgo.
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[1I. En caso de duda sobre el resultado del Nivel de Riesgo (mayor o menor) al que podria
pertenecer el Cliente, se lo debe incluir dentro de la categoria inmediata superior y de mayor
control.

IV. Dentro de las medidas de Debida Diligencia intensificada establecidas en el paragrafo
primero aplicadas al cliente, se podra efectuar la actualizacion de la informacion del
beneficiario final, cuando corresponda.

Articulo 35 (Elaboracion y Registro de Formularios PCC).-

[. Las Gerencias correspondientes, elaboraran, registraran, controlaran y archivaran los
formularios PCC, en los siguientes casos:

1. Para los depdsitos en efectivo y cheques ajenos ya sea individuales o multiples, de
Personas Naturales o Juridicas por el pago de deudas de la cartera de Entidades Liquidadas
administrada por el BCB, pago por la adquisicion de Bienes Realizables, venta de monedas
conmemorativas, canje y fraccionamiento, u otros depdsitos realizados en cajas del BCB,
que en su conjunto sean iguales o mayores a USD10.000.- (Diez Mil 00/100 Dolares
Estadounidenses) o su equivalente en moneda nacional, por tipo de transaccion, se llenard el
Formulario PCC — 01. El formulario no aplica para depositos de Entidades de Intermediacion
Financiera, ni Entidades del Sector Publico No Financiero.

2. Para las operaciones individuales o multiples de venta directa de valores publicos que en
su conjunto sean iguales o mayores a Bs70.000.- (Setenta Mil 00/100 Bolivianos) o su
equivalente en moneda extranjera. se solicitara llenar el Formulario PCC - 02.

3. Para las operaciones de venta de Dolares Estadounidenses a Casas de Cambio a través de
ventanillas del Banco Union S.A., que en su conjunto sea igual o mayor a USD3.000.- (Tres
Mil 00/100 Dolares Estadounidenses) o su equivalente en moneda nacional, se debe recabar
el Formulario PCC - 06.

II. En el caso de modificacion de los umbrales sefialados anteriormente u otro que sea
necesario, se procedera de acuerdo al inciso 1), del articulo 13 del presente Reglamento.

Articulo 36 (Formularios PCC a ser remitidos a la UIF).-

El BCB a través de la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF,
verificara y remitira a la UIF, hasta el quincel5 de cada mes, los formularios PCC — 01, PCC
—02 y PCC - 06, que se hubieran generado el mes anterior, segun el formato definido por la
UIF.
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CAPITULO VI
PERSONA EXPUESTA POLITICAMENTE
Articulo 37 (Identificacion y Administracion de PEP).-

I. El BCB a través de las Gerencias correspondientes, deben adoptar las medidas necesarias
para identificar si el Cliente, Cliente interno o Proveedor, es una Persona Expuesta
Politicamente de acuerdo a la definicion establecida en el presente Reglamento, utilizando
informacion publica disponible.

[1. Una vez identificado como PEP nacional, y cuando a través de la gestion de riesgos se
establezca que presenta un riesgo mayor, se deben aplicar medidas de Debida Diligencia
Intensificada, donde se apliquen por lo menos medidas para establecer el origen de los
fondos, realizar un monitoreo intensificado de la relacion comercial, laboral o contractual y
obtener autorizacion de manera escrita de la Gerencia o Subgerencia que corresponda para
continuar con la operacion o la relacion comercial, contractual o laboral.

[II. A toda PEP extranjera identificada, se debe aplicar medidas de Debida Diligencia
Intensificada, donde se apliquen por lo menos medidas para establecer el origen de los
fondos. realizar un monitoreo intensificado de la relacion comercial, laboral o contractual y
obtener autorizacion escrita de la Gerencia o Subgerencia que corresponda para continuar
con la operacion o la relacién comercial, contractual o laboral. III. EI BCB semestralmente
debe verificar si alguno de sus actuales Clientes, Clientes internos o Proveedores, adquirio
la caracteristica de PEP, de ser el caso, debe solicitar la autorizacion escrita que corresponda
para continuar con la relacion comercial, dejando constancia de la verificacion realizada.

IV. Las previsiones establecidas en el presente Reglamento para la identificacion de las PEP
deben ser aplicadas también a los miembros de su familia hasta el segundo grado de
consanguinidad y de afinidad o el derivado de los vinculos de adopcion, siempre y cuando
estos sean clientes, clientes internos o proveedores; asi como a los asociados cercanos a dicho
PEP, cuando se hubiera tomado conocimiento de esta condicion.

V. Lacondicién de PEP, se mantendra hasta cinco (5) afios después de que la persona hubiera
cesado en sus funciones, tomando en cuenta el Gltimo cargo por el que fue considerada PEP.

Articulo 38 (Elaboracion de la base de datos de Clientes PEP).-

a) El BCB a través del Departamento de Cumplimiento y Prevencion — UIF, debe elaborar
su Base de Datos de sus clientes, catalogados como PEP, de acuerdo a la identificacion
establecida en el articulo precedente y al formato definido por la UIF.
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b) La Base de Datos, debe ser actualizada mensualmente, con los clientes nuevos
identificados como PEP y excluyendo a los clientes que hubieran terminado la relacidn
contractual.

¢) El BCB a través de la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion -
UIF debera remitir a la UIF mensualmente la base de datos actualizada, hasta el dia quince
(15) del mes siguiente, a través del sistema definido por la UIF.

CAPITULO VII

SENALES DE ALERTA, OPERACIONES INUSUALES Y OPERACIONES
SOSPECHOSAS

Articulo 39 (Operacion inusual).-

I. Se entiende que una operacion es inusual, cuando ésta presenta condiciones de complejidad
inusitada. injustificada o aparenta no tener justificacion econdmica u objeto licito.

II. Las operaciones inusuales se registraran por el funcionario designado por la Gerencia de
Operaciones Monetarias en el sistema de valores y se reportardan al Departamento de
Cumplimiento y Prevencion - UIF, que a su vez tienen la obligacion de actuar conforme a lo
dispuesto en el procedimiento de Debida Diligencia.

III. Las otras Gerencias del BCB, a través de enlaces designados, remitiran posibles
operaciones inusuales que identifiquen al Departamento de Cumplimiento y Prevencion —
UIF, debiendo, proporcionar datos, en caso de que estos sean requeridos, guardando reserva
de toda informacion que llegue a su conocimiento.

IV. El Departamento de Cumplimiento y Prevencién - UIF deberd identificar operaciones .
inusuales si corresponde, al momento de realizar los procedimientos de Debida Diligencia.

Articulo 40 (Sefiales de Alerta).-

I. EI BCB a través de las Gerencias correspondientes, deben realizar las gestiones necesarias
para detectar dentro de sus operaciones normales, las sefiales de alerta que se presenten,
mismas que deben ser objeto de un analisis cuidadoso que permita detectar una operacion
inusual, que al no aclararse o justificarse en el proceso de analisis, debera ser calificada como
operacion sospechosa.

II. Las sefales de alerta relacionadas a las operaciones por venta de valores, venta de
monedas conmemorativas, canje, fraccionamiento y pago de deudas administradas por el
BCB de Entidades Liquidadas, son las siguientes:
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1.- Para el personal Front Office (Gerencia de Operaciones Monetarias — Gerencia de
Tesoreria).

a)
b)

¢)
d)
e)

)

g)

h)

0

k)

k)

Incremento repentino de la frecuencia y montos de sus operaciones sin motivo
aparente.

Cuando existan operaciones intentadas y el cliente no proporcione la informacion
necesaria y/o los documentos requeridos para la operacion.

La informacion proporcionada no guarde relacion con la operacion efectuada.
Cuando eviten intencionalmente todo contacto con el personal del BCB.

Cuando son renuentes a facilitar su identificacién o que adjunten documentos no
verificables de inmediato o se resistan a proporcionar otra documentacion solicitada.

No acttian a su propio nombre y que se resisten a revelar la identidad del beneficiario
final (cuando corresponda).

Demuestran una preocupacion inusual referida al cumplimiento de los requisitos de
informacion y politicas de prevencion de LGI/FT y FPADM.

Se muestren renuentes, cuando se les solicite una adecuada identificacion o el llenado
obligatorio de ciertos formularios para realizar operaciones y/o presenten
documentacion dudosa o dificil de corroborar.

La informacion brindada que identifica una fuente legitima de fondos es dudosa,
incorrecta o se nieguen a identificar la fuente de sus fondos y otros activos.

Demuestren falta de preocupacion en relacion a los riesgos, intereses o costos de la
operacion.

Tienen dificultad en describir o declarar la naturaleza de sus actividades comerciales
o carecen de conocimiento general de su rubro.

2.- Para el Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF.

a)

b)
c)

d)

Multiples y continuas operaciones de personas que se identifican como estudiante,
menor de edad, turista, extranjero residente o jubilado.

El Monto total transado no guarda relacion con la actividad econdomica declarada.

La persona, tiene antecedentes cuestionables o es objeto de noticias periodisticas que
indican posibles violaciones relacionadas con el ambito penal, civil o regulatorio.

Otras que el BCB determine.
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3.- Las sefales de alerta relacionadas al cliente Interno a ser identificadas por la
Gerencia de Recursos Humanos, independientemente del grado jeriarquico, son las
siguientes:

a) Servidores publicos que omiten reiteradamente las medidas preventivas de debida
diligencia.

b) Servidores publicos que muestran un cambio repentino favorable en su estilo
econdmico de vida, sin justificacion clara razonable. '

¢) Servidores publicos renuentes a aceptar cambios, promociones 0 ascensos en su
actividad laboral que impliquen no continuar realizando las mismas funciones, sin
una justificacion clara.

4.- Las seiiales de Alerta relacionadas a los Proveedores a ser identificadas por la
Gerencia de Administracion son las siguientes:

a) Proveedores o representantes legales que sean identificados en Listas Internacionales.
b) Proveedores de los cuales publicamente se los relacione con hechos irregulares.
Articulo 41 (Analisis de Operaciones).-

El BCB a través de las Gerencias o areas correspondientes y del Departamento de
Cumplimiento y Prevencion - UIF, deberan realizar el analisis de las operaciones efectuadas.
aplicando la “Politica de Conozca a su Cliente™, y “Medidas de Debida Diligencia™ conforme
el capitulo VI del presente Reglamento y tomando como referencia el listado de sefiales de
alerta citadas en el articulo precedente.

Articulo 42 (Obligacion de actuar ante una operaciéon inusual).-

[. En caso de identificar alguna de las sefales de alerta, las Gerencias o areas
correspondientes deberan informar las mismas al Departamento de Cumplimiento y
Prevencion - UIF.

[I. El Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF, una vez recibida las sefiales de
alerta debera realizar el andlisis correspondiente para determinar si se trata de una Operacion
Inusual. En caso de determinar que se trata de una Operacidn Inusual, se deberd solicitar y
obtener informacion adicional del cliente, usuario, cliente interno, proveedor, deudor o
proponente para el analisis y verificacidon de la misma, requiriendo: el origen y el destino de
los fondos, el objeto de la operacion y la identidad del beneficiario final (si corresponde),
con el fin de esclarecer si la operacion es sospechosa o no.
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[1I. Durante esta operacion, el Departamento de Cumplimiento y Prevencién — UIF, dejara
constancia escrita y/o digital de la informacion obtenida, andlisis, observaciones y la
conclusion durante dicho proceso.

Articulo 43 (Procedimiento para Reportar Operaciones Sospechosas - ROS).-

I. Para el reporte de cada Operacion Sospechosa presuntamente vinculada a la LGI/FT y
FPADM, la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencién — UIF, debera
cumplir el siguiente procedimiento:

a) Llenar el Formulario electronico ROS en el sistema establecido por la UIF,
adjuntando los documentos y antecedentes que respaldan el andlisis y la evaluacion
realizada de la operacion calificada como sospechosa.

b) Enviarel ROS ala UIF a través del sistema definido por la misma, en las condiciones
establecidas, dentro de las veinticuatro (24) horas de calificada la operacion como
sospechosa.

[I. El BCB continuara la relacion contractual, comercial, administrativa o laboral con el
cliente, usuario, beneficiario final, cliente interno. proveedor, deudor o proponente, hasta la
comunicacion por parte de la UIF que establezca otras acciones.

[11. Cuando la UIF requiera informacion adicional al ROS, el BCB, complementara y remitira
a través del sistema establecido, la mencionada informacion, en un plazo maximo de cinco
(5) dias habiles; este plazo podra ser ampliado por Unica vez, a solicitud del BCB a través de
la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion — UIF, con la debida
justificacion.

IV. Todo el personal relacionado con el registro, andlisis, venta y control de las operaciones
establecidas en el Articulo 2 del presente Reglamento, estdn prohibidos de poner en
conocimiento del cliente, usuario, beneficiario final, cliente interno, proveedor, deudor o
proponente cualquier informacion relacionada al ROS.

CAPITULO VIII
CAPACITACION EN MATERIA DE LGI/FT y FPADM

Articulo 44 (Programa Anual de Capacitacion en materia de gestion de riesgos de
LGI/FT y FPADM).-

I. La Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y Prevencion — UIF en coordinacion
con la Gerencia de Recursos Humanos, elaboraran un Programa Anual de Capacitacion en
materia de gestion de riesgos de LGI/FT y FPADM, que debe estar incluido dentro del Plan
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Anual de Trabajo para la Gestion de Riesgos de LGI/FT y FPADM, dicho programa contara
con un cronograma especifico y el contenido de las capacitaciones.

I1. El Programa Anual de Capacitacion en materia de gestion de riesgos de LGI/FT y FPADM
debe estar dirigido a todos los servidores publicos y contener minimamente lo siguiente:
a) Capacitacion para el Departamento de Cumplimiento y Prevencién - UIF,
independientemente de las capacitaciones realizadas por la UIF.
b) Capacitacion a los Servidores Publicos de forma anual, orientada al tipo de trabajo

que realizan y al area al que pertenecen, dicha capacitacion deberd contar con la
correspondiente evaluacion.

[II. La Gerencia de Recursos Humanos debera capacitar a su Cliente Interno nuevo en
materia de LGI/FT y FPADM, dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha de
vinculacion.

Articulo 45 (Contenido de Capacitacion).-

La capacitacion a ser impartida por la Jefa o el Jefe de Departamento de Cumplimiento y
Prevencion - UIF, en el marco de lo previsto en el Reglamento Interno de Capacitacion;
debera contener minimamente lo siguiente:

a) Normativa regulatoria vigente en materia de prevencion de LGI/FT y FPADM.
b) Normativa interna en materia de prevencion de LGI/FT y FPADM.
¢) Otros que la UIF determine.

Articulo 46 (Registro de las Capacitaciones).-

La Gerencia de Recursos Humanos en coordinacion con el Departamento de Cumplimiento
y Prevencion - UIF deberan mantener un registro de cada una de las capacitaciones recibidas
y efectuadas, conforme normativa vigente.

Articulo 47 (Asistencia a Eventos de Capacitacion organizados por la UIF).-

Los servidores publicos del BCB relacionados con las operaciones establecidas en el Articulo
2 del presente Reglamento, participaran de manera obligatoria en eventos de capacitacion
organizados por la UIF, priorizando la participacion del Departamento de Cumplimiento y
Prevencion — UIF.
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CAPITULO IX
CONSERVACION DE LA INFORMACION.
Articulo 48 (Conservacion de Informacion).-

[. Los registros de las operaciones o transacciones y su documentacion de respaldo del BCB,
se conservaran por un periodo minimo no menor a diez (10) afios, desde la operacion o
transaccidn, y considerando la normativa vigente de gestion documental del BCB.

[I. Asimismo, los registros y documentacion, de los procedimientos de Debida Diligencia y
analisis realizados de una Operacion Sospechosa, deben ser conservados, por un periodo
minimo de diez (10) afios a partir de {inalizada la relacion comercial o después de la fecha
de la transaccion, y considerando la normativa vigente de gestion documental del BCB.

I11. Cuando la informacion se relacione a los servidores publicos del BCB se debe considerar,
en el marco del Articulo 112 de la Constitucidén Politica del Estado, concordante con el
Articulo 36 de la Ley N° 004 que incluye el Articulo 29 bis del Codigo Penal, que los delitos
cometidos por servidores publicos que atenten contra el patrimonio del Estado y causen grave
dafio son imprescriptibles y no admiten régimen de inmunidad. Por tanto, la informacién
debera ser conservada de forma definitiva e indefinida.

CAPITULO X

AUDITORIA
Articulo 49 (Auditoria Interna Semestral).-
El BCB, a través de la Gerencia de Auditoria Interna, debera realizar informes semestrales
de la revision independiente del cumplimiento de efectividad y eficacia de la Gestion de
Riesgo de LGI/FT y FPADM vy el cumplimiento de las obligaciones respecto a los sistemas
de deteccion, prevencion y control de LGI/FT y FPADM., en todas sus areas de operacion.
Esta actividad debera formar parte del "Programa Operativo Anual de la Gerencia de
Auditoria Interna.

Articulo 50 (Alcance de la Auditoria Interna).-

La Auditoria interna debera evaluar y concluir sobre todos los puntos descritos en cuanto
cumplimiento técnico y de efectividad, de la gestion de riesgos de LGI/FT y FPADM, en
cumplimiento de la normativa vigente, debiendo desarrollar el siguiente alcance:

a) La existencia de politicas internas, normas y procedimientos aplicables para la
prevencion de LGI/FT y FPADM.

b) El Rol del Directorio del BCB en la implementaciéon de medidas de prevencion,
deteccion, control y reporte de LGI/FT y FPADM.
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La designacion y funciones de la Jefa o del Jefe de Departamento de Cumplimiento
y Prevencion - UIF y los Analistas de cumplimiento.
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d) Las funciones del Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y FPADM.

e) Implementacion y andlisis de la Gestion de Riesgos de LGI/FT y FPADM adoptada
por el BCB.

f) Medidas aplicadas en el marco de la Debida Diligencia, al inicio y durante la relacion
comercial para la identificacion del Cliente, usuario, cliente interno y proveedor.

) Verificacion del Cumplimiento del Plan Anual de Trabajo para la Gestion de Riesgos
de LGI/FT y FPADM.

h) Verificacion del cumplimiento del Programa Anual de Capacitacion en materia de
gestion de riesgos de LGI/FT y FPADM, asi como la evaluacion aplicada.

i) Medidas implementadas para asegurar la confidencialidad de la informacion.

Asimismo, el seguimiento de las recomendaciones de informes de auditoria interna
realizados anteriormente, vinculadas a la prevencion de LGI/FT y FPADM.

Articulo 51 (Presentacion de Informes Semestrales de la Gerencia de Auditoria
Interna).-

I. El BCB debe remitir a la UIF los Informes Semestrales de la Gerencia de Auditoria Interna,
adjuntando la certificacion o copia legalizada de la parte pertinente del Acta de la reunion de
Directorio del BCB. en la cual se tomd conocimiento del Informe, de acuerdo al siguiente
detalle:

a) Informe del Primer Semestre al 30 de junio, a ser presentado hasta el 31 de agosto de
la misma gestion.

b) Informe del Segundo Semestre al 31 de diciembre. a ser presentado hasta el 28 de
febrero de la siguiente gestion.
II. EI BCB podra solicitar a la UIF, por Gnica vez la ampliacion del plazo para la entrega del
informe semestral de auditoria interna por un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles.
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CAPITULO XI

LEVANTAMIENTO DE LA CONFIDENCIALIDAD, CONFIDENCIALIDAD,
RESERVA Y RESPONSABILIDAD

Articulo 52 (Levantamiento de la Confidencialidad).-

El BCB no podra invocar el secreto bancario. y debera levantar la confidencialidad cuando
la UIF requiera informacion relacionada a la investigacion de LGI/FT y FPADM.

Articulo 53 (Reserva y Confidencialidad).-

I. Los servidores publicos del BCB no podran revelar informacion vinculada a la LGI/FT y
FPADM que llegue a su conocimiento en el desempeiio de sus funciones, salvo orden judicial
o requerimiento fiscal, expedida por autoridad competente.

II. La informacion proporcionada por la UIF tiene caracter confidencial. no pudiendo ser
entregada a ningin miembro diferente del Departamento de Cumplimiento y Prevencion -
UIF. Asimismo la informacion enviada por el Departamento de Cumplimiento y Prevencion
- UIF, no podra ser revelada ante ninguna instancia interna o externa del BCB que no esté
relacionada con dicha informacion.

[II. El BCB a través del Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIFF debera
proporcionar toda informacion que requiera la UIF, bajo condiciones de estricta reserva y
confidencialidad. dentro del plazo sefialado por la misma.

IV. El Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS), la documentacion e informacion que lo
respalda y la informacion requerida por la UIF relacionada al ROS, tiene caracter
confidencial. no pudiendo ser revelada por la Jefa o el Jefe de Departamento de
Cumplimiento y Prevencion - UIF, a terceros internos o externos, aun después de haber
cesado en sus funciones, bajo alternativa de aplicarse sanciones administrativas, civiles o
penales que correspondan.

Articulo 54 (Revelacion).-

Se presume que toda operacion sospechosa que sea reportada o informacion que se revele a
la UIF por parte del Departamento de Cumplimiento y Prevencion - UIF, se lo realiza en el
marco de sus funciones y de buena fe.



