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RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 068/2018

ASUNTO: GERENCIA ADMINISTRACION - MODIFICACION AL
REGLAMENTO DE ADMINISTRACION DEL SERVICIO DE
TELEFONIiA DEL BCB

VISTOS: /

La Constitucién Politica del Estado, promulgada el 7 de febrero de 2009 (CPE).
La Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995 del Banco Central de Bolivia (BCB).

El Decreto Supremo N° 27327 de 31 de enero de 2004 que regula el uso de servicio de
telefonia celular en la administracion publica.

El Reglamento de Administracién del Servicio de Telefonia del BCB, aprobado mediante
Resolucién de Directorio N° 79/2016 de 26 de abril de 2016 y modificado por Resolucién
de Directorio N° 184/2017 de 19 de diciembre de 2017.

El Estatuto del BCB aprobado mediante Resolucién de Directorio N° 128/2005 de 21 de
octubre de 2005 y sus modificaciones.

El Informe BCB-GSIS-SII-INF-2018-2 de 6 de febrero de 2018, de la Gerencia de
Sistemas.

El Informe BCB-GADM-SSG-DBS-INF-2018-115 de 24 de mayo de 2018, de la Gerencia
de Administracion.

El Informe BCB-GAL-SANO-DLBCI-INF-2018-130 de 25 de mayo de 2018, de la
Gerencia de Asuntos Legales.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 327 de la CPE establece que el BCB es una institucion de derecho piblico,
con personalidad juridica y patrimonio propio. En el marco de la politica econdmica del
Estado, es funcion del BCB mantener la estabilidad del poder adquisitivo interno de la
moneda, para contribuir al desarrollo econdmico y social.

Que el articulo 328 sefiala las atribuciones del BCB, en coordinacién con la politica
econdémica determinada por el Organo Ejecutivo, a decir: i) Determinar y ejecutar la
politica monetaria; ii) Ejecutar la politica cambiaria; iii) Regular el sistema de pagos; iv)
Autorizar la emision de la moneda y; v) Administrar las reservas internaciones.

AN Que el articulo 44 de la Ley N° 1670 sefiala que la méxima autoridad del BCB es su
Directorio, que es responsable de definir sus politicas, normativas especializadas de
aplicacién general y normas internas; asi como establecer estrategias administrativas,
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operativas y financieras del BCB, aprobando sus respectivos programas de corto y mediano
plazo. Para el seguimiento y fiscalizacion de su ejecucién, contard con informacion,
servicios de analisis y auditoria independientes.

Que el inciso o) del articulo 54, sefiala como atribuciones del Directorio del BCB aprobar,
modificar e interpretar el Estatuto y los Reglamentos del Ente Emisor, por dos tercios de
votos de la totalidad de sus miembros, sin necesidad de ningin acto administrativo
adicional. ‘

Que el articulo 14 Decreto Supremo N° 27327 sefiala que las entidades que se financien
parcial o totalmente con recursos del TGN, quedan autorizadas a otorgar el servicio de
telefonia celular s6lo para el primer y segundo nivel jerarquico de la Administracion
Central. Cualquier excepcion debera ser autorizada mediante una resolucién expresa de la
Miéxima Autoridad Ejecutiva. Las entidades que no reciban financiamiento del TGN
deberan, en un plazo de 60 dias, mediante reglamento especifico limitar el uso de este
servicio.

Que el Reglamento de Administracién del Servicio de Telefonia del BCB tiene por objeto
normar, controlar y optimizar el servicio de telefonia y las lineas telefénicas por parte de los
servidores publicos del BCB. En su capitulo IV establece las condiciones para la asignacién
y uso de teléfonos celulares.

Que el numeral 29 del articulo 11 del Estatuto del BCB, sefiala que el Directorio del Ente
Emisor tiene como atribucion aprobar, modificar e interpretar el Estatuto y Reglamentos
del BCB, por dos tercios de votos de la totalidad de sus miembros, sin necesidad de ningin
acto administrativo adicional.

Que ¢l Informe BCB-GSIS-SII-INF-2018-2, de la Gerencia de Sistemas sefiala la
conveniencia de que en horarios no laborales el Sistema de Monitoreo (SIMON) notifique
a los ejecutivos y jefes de departamento de dicha Gerencia, via mensajes de texto o SMS,
cualquier alarma de la infraestructura informética critica que afecte a los servicios que
brinde el BCB. Para el efecto, se requiere una linea celular para su instalacién en el
GATEWAY del SIMON.

Que el Informe BCB-GADM-SSG-DBS-INF-2018-115, de la Gerencia de Administracién
establece que el servicio de telefonia celular incluye servicios de voz, texto (sms) y datos,
que el requerimiento estd orientado a contar con el servicio de telefonia celular o linea
movil (sin aparato telefénico) para notificar desde el centro de cémputo incidentes
relacionados a la operacién y/o continuidad informatica del BCB y que es posible que se
requiera mas de una linea mévil para realizar las notificaciones indicadas.

Que el Informe BCB-GAL-SANO-DLBCI-INF-2018-130 de la Gerencia de Asuntos
Legales, establece que la propuesta de modificacién del Reglamento de Administracién del
Servicio de Telefonia del BCB no contraviene el ordenamiento juridico vigente, por tanto
es legalmente procedente.
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POR TANTO,
EL DIRECTORIO DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA
RESUELVE: :

Articulo 1.- Incluir al Reglamento de Servicio de Telefonia del BCB, un nuevo capitulo
V y los articulos 15, 16 y 17. Como efecto de dicha inclusién, se vuelven a

enumerar los Capitulos V (Planes Corporativos y Roaming) y VI (Prohibiciones y

Sanciones), asi como los articulos que contiene cada capitulo, en los siguientes términos:

“CAPITULO V
ASIGNACION DE LINEAS TELEFONICAS CELULARES PARA
FINES INFORMATICOS

Articulo 15. (Asignacion de Lineas Telefonicas Celulares) A solicitud de la Gerencia
de Sistemas, la Gerencia de Administracion podra asignarle una o més lineas telefonicas
celulares con fines de seguridad, operacidon y/o continuidad informética del BCB,
quedando como responsable de su adecuado uso el Gerente de Sistemas. Las lineas
telefonicas celulares deben ser instaladas en equipos ubicados en los Centros de
Coémputo del BCB.

Articulo 16. (Pago por Servicios de Telefonia Celular) El costo del servicio de las
lineas telefénicas celulares asignadas a la Gerencia de Sistemas serd cubierto con
recursos del BCB, cuyo monto total no superara la suma de Bs600.- (Seiscientos 00/100
Bolivianos) mensuales.

Articulo 17. (Obligaciones por el uso de Lineas Telefonicas Celulares) La Gerencia
de Sistemas asume las siguientes obligaciones:

a) Usar las lineas telefonicas celulares moviles estrictamente para fines de seguridad,
. operacion y/o continuidad informaética del BCB.

b) Comunicar al Departamento de Bienes y Servicios del BCB cuando se produzca un
(%) corte de servicio por cualquier naturaleza que afecte al uso de las lineas telefonicas
celulares, dentro de las 48 horas de ocurrido el hecho.

¢) Solicitar al Departamento de Bienes y Servicios del BCB el corte y/o rehabilitacién
del servicio de las lineas telefonicas celulares, en los casos que corresponda.

CAPITULO VI
PLANES CORPORATIVOS Y ROAMING

Articulo 18. (Planes Corporativos) La Gerencia de Sistemas y la Gerencia de
7 Administracion, podran gestionar planes corporativos para reducir costos por el servicio
L M telefonia y facilitar el trabajo de los usuarios del BCB.
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Articulo 19. (Roaming o itinerancia internacional) El Presidente del BCB contara con
el servicio de roaming o itinerancia internacional en telefonia mévil.

El Presidente del BCB podra autorizar el uso temporal de este servicio para otras
servidoras y servidores publicos del BCB, mediante Resolucién expresa y en funcion al
presupuesto institucional.

CAPITULO VII
PROHIBICIONES Y SANCIONES

Articulo 20. (Prohibiciones) Los usuarios del servicio de telefonia de la Institucion
quedan prohibidos de:

a) Dar a conocer a otros usuarios su codigo de acceso o PIN personal para realizar
llamadas internacionales, interdepartamentales y/o a celulares. '

b) Ceder o prestar los aparatos telefonicos digitales o analdgicos a terceras personas,
ya sea temporal o permanentemente, excepto por asuntos institucionales.

Articulo 21. (Sanciones) El incumplimiento de las disposiciones establecidas en el
presente Reglamento, motivard la imposicion de las sanciones establecidas en el
Reglamento Interno de Personal del Banco Central de Bolivia.”

Articulo 2.- La modificacién al Reglamento de Servicio de Telefonia del BCB, entrara
en vigencia a partir de su aprobacion.

Articulo 3.- La Presidencia y la Gerencia General quedan encargadas de la éjecucién y
cumplimiento de la presente Resolucidn.

La Paz, 29 de mayo de 2018
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