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RESOLUCION DE DIRECTORIO N° 090/2014

ASUNTO: GERENCIA GENERAL — APRUEBA LA NUEVA ESTRUCTURA
ORGANICA DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA - REDISESi 0 DE
LA SUBGERENCIA DE GESTION DE RIESGOS - MANUAL DE
ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA SUBGERENCIA DE
GESTION DE RIESGOS, DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y
CONTINGENCIAS Y DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD DE
TESORERiA

•	 VISTOS:

La Ley N° 1670 de 31 de octubre de 1995.

La Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990.

La Resolucion Suprema No. 217055, de 20 de mayo de 1997, que aprueba las Normas
Basicas del Sistema de Organizacion Administrativa.

La Resolucion de Directorio N° 128/2005 de 21 de Octubre de 2005 que aprueba el
Estatuto del Banco Central de Bolivia.

La Resolucion de Directorio N° 078/2006 de 12 de septiembre de 2006 que aprueba el
Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa del BCB.

La Resolucion de Directorio N° 178/2013 de 10 de diciembre de 2013 que aprueba la
Estructura Organica vigente del Banco Central de Bolivia.•	 La Resolucion de Directorio N° 175/2012 de 2 de octubre de 2012 que aprueba el Manual
de Organizacion y Funciones de la Subgerencia de Gestion de Riesgos.

El informe del Departamento de Seguridad y Contingencias BCB-SGR-DSC-INF-2014-
116 de 28 de julio de 2014.

El informe de la Subgerencia de Planificacion y Control de Gestion BCB-SPCG-D0A-
.INF-2014-52 de 28 de julio de 2014.

El Informe de la Gerencia de Asuntos Legates BCB-GAL-SANO-INF-2014-311 de 29 de
julio de 2014.

CONSIDERANDO:
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1/2. R.D. N° 090/2014

Que los incisos a), e), n) y o) del Articulo 54° de la Ley N° 1670, facultan al Directorio a
definir, modificar y aprobar las politicas, normativa y estructura interna del BCB.

Que el articulo 3° y el inciso b) del articulo 7° de la Ley N° 1178, establecen que el Banco
Central de Bolivia se organizard internamente en funcion de sus objetivos y la naturaleza
de sus actividades.

Que el articulo 2° de las Normas Basicas del Sistema de Organizacion Administrativa,
dispone que el objetivo general del Sistema de Organizacion Administrativa, es optimizar
La estructura organizacional del aparato estatal, reorientandolo para prestar un mejor
servicio a los usuarios, de forma que acomparie eficazmente los cambios que se producen
en el plano economico, politico, social y tecnologico.

Que el articulo 11° numerales 14 y 41 del Estatuto del Banco Central de Bolivia, establece
que el Directorio tiene atribuciones para definir la estructura organica y sus modificaciones
en todos sus niveles, y aprobar el Manual de Organizacion y Funciones del BCB y sus
modificaciones.

Que el articulo 23 del Reglamento Especifico de Organizacion Administrativa del BCB,
dispone que el Manual de Organizacion y Funciones resultante del rediserio de la
Estructura Organica, se aprobard mediante Resolucion de Directorio.

Que la Resolucion de Directorio N° 178/2013 de 10 de diciembre de 2013 aprueba la
Estructura Organica vigente del Banco Central de Bolivia.

Que el Departamento de Seguridad y Contingencias mediante informe BCB-SGR-DSC-
INF-2014-116 de 28 de julio de 2014, ha solicitado el analisis y rediserio organizacional de
la Subgerencia de Gesti6n de Riesgos para la creacion del Departamento de Seguridad de
Tesoreria y la modificacion del Manual de Organizacion y Funciones de la Subgerencia de
GestiOn de Riesgos y del Departamento de Seguridad y Contingencias.

Que la Subgerencia de Planificacion y Control de Gestion mediante informe BCB-SPCG-
DOA-INF-2014-52 de 28 de julio de 2014, presenta el analisis organizacional y
recomienda poner a consideracion del Directorio la propuesta de rediserio de la
Subgerencia de GestiOn de Riesgos con la creacion del Departamento de Seguridad de
Tesoreria y la modificacion del Manual de Organizacion y Funciones de la Subgerencia de
Gestion de Riesgos y del Departamento de Seguridad y Contingencias.

Que en opini6n de la Gerencia de Asuntos Legales mediante informe BCB-GAL-SANO-
INF-2014-311 de 29 de julio de 2014, no existe impedimento legal para que el Directorio
del BCB considere la aprobaci6n del rediserio de la Subgerencia de Gestion de Riesgos y la
aprobacion del Manual de Organizacion y Funciones correspondiente, por simple mayoria
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1/3. R.D. N° 090/2014

de votos de sus miembros presentes en reunion de acuerdo con lo establecido en el Articulo
24 del Estatuto del BCB y en uso de las facultades conferidas por la Ley N° 1670.

POR TANTO,

EL DIRECTORIO DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA

RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la nueva Estructura Organica del Banco Central de Bolivia, conforme
el Organigrama que, en Anexo, forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La nueva Estructura Organica entrard en vigencia a partir de la firma de la
presente Resolucion de Directorio.

Articulo 3.- Dejar sin efecto los articulos 1 y 2 de la Resolucion de Directorio N°
178/2013 de 10 de diciembre de 2013.

Articulo 4.- Aprobar el Manual de Organizacion y Funciones del Departamento de
Seguridad de Tesoreria y la modificacion de los Manuales de Organizacion y

Funciones de la Subgerencia de Gestion de Riesgos y del Departamento de Seguridad y
Contingencias que, en Anexo, forman parte de la presente ResoluciOn de Directorio, los
cuales entraran en vigencia a partir de su aprobacion.

Articulo 5.- El Departamento de Administracion de Riesgos y Continuidad Operativa
mantendra su Manual de Organizacion y Funciones aprobado mediante

Resolucion de Directorio N° 175/2012 de 2 de octubre de 2012.

Articulo 6.- La Presidencia y la Gerencia General, quedan encargadas de la ejecuciOn y
cumplimiento de la presente Resolucion.

La Paz, 29 de julio de 2014
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Sio Velarde Vera
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Aprobado con Resolucion de Directorio N° 090/2014 de 29 de julio de 2014



MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

SUBGERENCIA DE GESTION DE RIESGOS
NOMBRE

DEL AREA 0
UNIDAD

Version 2

Fecha Julio -2014

Hoja

1. NIVEL JERARQUICO

Ejecutivo.

2. DEPENDENCIA ESTRUCTURAL

Gerencia General.

3. AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES

Departamento de Administracion de Riesgos y Continuidad Operativa

Departamento de Seguridad y Contingencias

Departamento de Seguridad de Tesoreria

4. OBJETO

Asesorar a la Gerencia General y a las areas organicas del BCB en la aplicacion de

metodologias e instrumentos de Administracion de Riesgos, Continuidad Operativa,

Seguridad y Contingencias que permitan tomar decisiones y acciones oportunas para el

tratamiento integral de los riesgos.

5. FUNCIoN PRINCIPAL

Gestionar y supervisar el funcionamiento y la mejora continua de la administracion de

riesgos, continuidad operativa, seguridad y contingencias en el BCB.

Elaborado por
	

SPCG - SGR
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6. FUNCIONES GENERALES

6.1.	 Planificar, organizar, dirigir y controlar el funcionamiento y la mejora continua de la

administracion de riesgos en el BOB, mediante acciones de mitigacion.

6.2. Planificar, organizar, dirigir, controlar y ejecutar la gestion de continuidad operativa

en el BOB, mediante instrumentos y protocolos de respuesta, ante eventos que

pudieran interrumpir las operaciones criticas.

6.3. Planificar, organizar, dirigir y controlar el funcionamiento y la mejora continua del

sistema de seguridad de personas, bienes y tesoreria en el BCB, mediante medidas y

politicos de seguridad.

6.4.	 Planificar, organizar, dirigir y controlar el funcionamiento y la mejora continua de

protocolos de respuesta ante contingencias que puedan afectar al BCB.

6.5.	 Asesorar a las areas organicas del BOB en temas relativos a la administracion de

riesgos, continuidad operativa, seguridad y contingencias.

6.6. Coordinar la actualizacion y aplicacion de los instrumentos normativos y

metodologicos para el funcionamiento de la administracion de riesgos, continuidad

operativa, seguridad y contingencias en el BOB.

6.7.	 Coordinar la administracion de la informacion relativa a riesgos, continuidad

operativa, seguridad y contingencias en el BOB.

7. CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES

Asesoramiento y Control.
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8. COORDINACION INTERNA

Con todas las Areas y Unidades del Banco Central de Bolivia.

9. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Con areas de otros Bancos Centrales, organismos internacionales, instituciones nacionales

pUblicas y privadas que tengan relacion con sus funciones.

}
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DEPARTAMENTO DE SEGURI DAD Y CONTINGEN 	 co DIGO
C220

1. NIVEL JERARQUICO

Operativo.

2. DEPENDENCIA ESTRUCTURAL

Subgerencia de Gestion de Riesgos.

3. AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES

Ninguna

4. OBJETO

Coordinar y proporcionar asistencia tecnica a las areas organicas del BCB en la aplicacion

de medidas oportunas de seguridad de personas y bienes, ademos de protocolos de

respuesta ante contingencias, que permitan reducir el impacto de posibles eventos que

puedan Ilegar a materializarse en el ambito de su competencia, el cual alcanza a todas las

areas del BCB excepto en lo concerniente a la seguridad especializada de Tesoreria.

5. FUNCION PRINCIPAL

Gestionar el funcionamiento y la mejora continua del sistema de seguridad y de los

protocolos de respuesta ante contingencias en el BCB, en su ambito de competencia.

Elaborado por
	

SPCG - SGR
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6.	 FUNCIONES GENERALES

6.1.	 Administrar el sistema de seguridad de personas y bienes del BCB, en su ambito de

competencia.

6.2.	 Administrar los seguros del BCB.

6.3.	 Mantener actualizado el Plan de Seguridad Laboral y Salud Ocupacional del BCB.

6.4.	 Coordinar con las areas orgonicas la ejecucion del Plan de Seguridad Laboral y

Salud Ocupacional del BCB.

6.5.	 Efectuar el seguimiento y evaluacion a la ejecucion del Plan de Seguridad Laboral y

Salud Ocupacional del BCB.

6.6.	 Mantener actualizado el Plan de Emergencias del BCB.

6.7.	 Coordinar con las areas organicas la ejecucion del Plan de Emergencias del BCB.

6.8.	 Efectuar el seguimiento y evaluacion a la ejecucion del Plan de Emergencias del

BCB.

6.9.	 Coordinar y proporcionar asistencia tecnica, capacitacion y/o entrenamiento a las

areas organicas del BCB, en temas relativos a seguridad y contingencias.

6.10. Mantener actualizados y aplicar los instrumentos normativos y metodologicos para el

funcionamiento del sistema de seguridad de personas y bienes, asi como de los

protocolos de respuesta ante contingencias en el BCB, en su ambito de

competencia.

6.11.	 Administrar la informacion relativa a seguridad y contingencias en el BCB,

considerando su ambito de competencia.

6.12. Coordinar con el Departamento de Seguridad de Tesoreria los aspectos de

seguridad que sean requeridos.

Version 2
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Fecha Julio - 2014
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7.	 CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES

Asesoramiento y Control.
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1. NIVEL JERARQUICO

Operativo.

2. DEPENDENCIA ESTRUCTURAL

Subgerencia de Gestion de Riesgos.

3. AREAS Y/O UNIDADES DEPENDIENTES

Ninguna

4. OBJETO

Proteger el material monetario y valores de tesoreria, de cualquier tipo de acciones

delictivas u otros riesgos, manteniendo bajo vigilancia continua los accesos y ambientes

restringidos de Tesoreria del BCB.

5. FUNCIoN PRINCIPAL

Establecer y ejecutar instrumentos normativos y metodologicos de seguridad de material

monetario y valores e implementor mecanismos de vigilancia y proteccion (sistemas de

control de video vigilancia, dispositivos electronicos, alarmas, sensores y otros equipos y

tecnologias de seguridad especializadas en bovedas y cajas) en ambientes restringidos de

Tesoreria del BCB, asi como efectuar el intercambio de informacion y coordinaci6n de

actividades con las autoridades policiales, para la prevencion de acciones delictivas.
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6.	 FUNCIONES GENERALES

6.1. Proponer y ejecutar medidas, normas, programas y procedimientos de seguridad

para Tesoreria del BOB, asi como protocolos de respuesta ante contingencias

relacionadas con seguridad de Tesoreria.

6.2. Planificar y ejecutar las acciones y medidas de seguridad necesarias para el

resguardo de material monetario y valores bajo custodia en ambientes restringidos

de Tesoreria del BOB.

6.3. Proponer e implementar mecanismos de seguridad especificos para el resguardo de

material monetario y valores (dispositivos electronicos y otros equipos y tecnologias

de seguridad especializadas en bovedas y cajas).

6.4. Verificar y promover el correcto funcionamiento de los sistemas de seguridad y otros

equipos y medios tecnologicos requeridos para prevenir y actuar frente a cualquier

eventualidad vinculada a la Seguridad de Tesoreria del BOB.

6.5. Planificar y proponer permanentemente la mejora, ampliacion y mantenimiento

preventivo de las tecnologias de seguridad especificas de Tesoreria que se

encuentren en uso.

6.6.	 Controlar los accesos del personal del BOB y personas externas autorizadas, a los

ambientes restringidos de Tesoreria.

6.7.	 Coordinar con la Gerencia de Recursos Humanos la emision de las credenciales que

sean requeridas para el control de acceso a los ambientes restringidos de Tesoreria.

6.8.	 Ejecutar el monitoreo y vigilancia de ambientes restringidos de Tesoreria de manera

continua.
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6.9. Coordinar aspectos referidos a la seguridad de material monetario y valores de

Tesoreria con personal del Grupo de Seguridad Fisica del BCB y/u otro que

determine el BCB.

6.10. Planificar y ejecutar operativos especiales de seguridad en coordinacion con el

Grupo de Seguridad Fisica del BCB, en situaciones de recepcion y entrega de

valores y remesas, y traslado de los mismos dentro y fuera del pais.

6.11.	 Controlar la aplicacion de normas de seguridad, medios tecnologicos e

infraestructura en accesos y ambientes restringidos de Tesoreria del BCB.

6.12. Implementor mecanismos de seguridad de la informaciOn altamente sensible

relacionada con Tesoreria.

6.13. Administrar informacion especifica de seguridad de Tesoreria de forma ordenada,

oportuna y confiable.

6.14. Coordinar con la Gerencia de Operaciones Monetarias del BCB, actividades y

requerimientos relacionados con seguridad de material monetario y valores de

Tesoreria del Banco

6.15. Coordinar con el Departamento de Seguridad y Contingencias la ejecucion de

medidas de seguridad relacionadas a la seguridad laboral y salud ocupacional en

ambientes restringidos de Tesoreria, asi como otros aspectos que sean requeridos.

7.	 CLASIFICACION DE AREAS Y/O UNIDADES

Asesoramiento y Control.
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