
TUTORIAL PARA LA COMPRA 
DE BONOS POR LA 
APLICACIÓN MÓVIL



1. Calculadora de Bonos

2. Creación de Usuarios

3. Compra de Bonos de Venta Directa

4. Métodos de Pago Habilitados

5. Detalle de Saldo Vigente de Bonos Adquiridos

6. Cancelación Anticipada de Bonos



Ingresa a “Calcula tu Inversión” para calcular los intereses a ganar.

PASOS:

4. En la parte

inferior se

muestra el

cálculo de los

intereses que

podría

generar,

dependiendo

del tipo de

Bono y el

plazo elegido.

1. Ingresa a

“Calcula tu

Inversión”

para estimar

los intereses

que podría

ganar.
2. Seleccione el

tipo de oferta.

3. Elija cantidad

de valores a

comprar.
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1. Ingresando a la aplicación móvil, regístrese como 

nuevo usuario seleccionando la opción “Regístrate”.

PASOS:
2. Introduzca su información en los campos solicitados del

formulario para la creación de usuario.

Tomar en cuenta:

Se verificará que el

número de CI,

nombres y apellidos

registrados coincidan

con los del SEGIP, a

fin de evitar la

creación de cuentas

con información falsa.

Tomar en cuenta:

Finalizado el registro,

le llegará a su correo

electrónico una

contraseña temporal,

la cual debe cambiar

en el primer ingreso

al sistema.
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Ingrese nuevamente a la aplicación móvil, digitando su usuario y contraseña.

PASOS:

1. Ingrese el

correo electrónico

registrado al crear

su cuenta y la

contraseña

proporcionada.

2. Ingrese a “Compra

de bonos” para

registrar su compra.



PASOS:

3. Seleccione el

tipo de bono

que desea

comprar y el

plazo.

4. Seleccione la

cantidad de

bonos que

desea adquirir.

5. Seleccione

la opción

“Comprar”.

6. Elija el método de pago

para el cobro de sus

valores al vencimiento.

Si elige el cobro a través de:

Entidad Financiera: En la fecha de

vencimiento deberá acudir al BCB o a

cualquier sucursal de Banco Unión con

su cédula, fotocopia simple, y NIT de

“Colocación de Capitales” (si aplica) para

evitar la retención del 13% por RC-IVA.

Depósito Automático: Si elige esta

opción, el pago se depositará

automáticamente en la cuenta bancaria

utilizada para la compra. Se aplicará una

retención del 13% sobre los intereses.



PASOS:

7. Registre el

origen y

destino de

los fondos.

8. Guarde su

compra.

Tomar en cuenta:

En el caso de compras

igual o mayores a

bs.70.000 o acumulados,

se declara el formulario

PCC-02 para la UIF.

9. Recibirá un

correo como

confirmación

de su intención

de compra.
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MÉTODOS DE PAGO HABILITADOS

a) Transferencia desde su Aplicativo Móvil a través de QR.

b) Transferencia desde la Banca por Internet de su Entidad Financiera

c) Pago con Tarjeta de Débito emitida por su Entidad Financiera



PASOS:

1. Elija el método

de pago para

adquirir los

bonos.

Pago de los Bonos adquiridos. 

2. Notificación

del registro

de intención

de compra.

Tomar en cuenta:

Para efectuar el

pago de los Bonos

en Bolivianos

dispone de un

plazo máximo de 5

días y para los

Bonos en UFV

hasta el mismo día.

También

puede

realizar el

pago

ingresando

en "Bonos

pendientes

de pago".



Ingrese a la aplicación móvil de su entidad

financiera y escanee el código QR o o cargue

la imagen del mismo desde su galería.

a) Transferencia desde su aplicativo móvil a través de QR

PASOS:

Nota:

• La transferencia debe realizarse desde una

cuenta registrada a su nombre, caso

contrario será rechazada.

• Asegúrese de tener habilitadas los límites

de transferencia suficientes para pagar por

los valores adquiridos.

• El monto transferido debe coincidir

exactamente con el monto total de la

compra, y debe realizarse en una sola

operación y no así con transferencias

fraccionadas.



Es posible que el sistema de banca por internet de su entidad financiera le solicite

algunos de los siguientes datos para la realización de la transferencia:

• Entidad financiera de destino: Banco Central de Bolivia.

• Nombre del beneficiario: Banco Central de Bolivia.

• Tipo de identificación del beneficiario/número de identificación del beneficiario:

Si esta opción estuviera disponible, puede seleccionar la opción

“Número de Identificación tributaria” (NIT del BCB nro. 1016739022).

• Tipo de cuenta del beneficiario: Este campo es indistinto. puede

seleccionar la opción “Cuenta Corriente” o “Caja de Ahorros”.

• Número de cuenta del beneficiario: En este campo ingrese únicamente el

Código Único de Compra enviado a su correo electrónico.

• Tipo de operación: Seleccione la opción “otros” si esta opción estuviera

disponible o la opción “Cuenta Corriente/Caja de Ahorro”.

• Moneda: Bolivianos.

• Correo electrónico del beneficiario: ventadirecta@bcb.gob.bo

Tome en cuenta:

En algunas entidades financieras le solicitarán que registre al beneficiario

antes de realizar la transferencia. Si es el caso de su entidad, realice el

registro con los datos indicados en la parte superior.

PASOS:

b) Transferencia desde la Banca por Internet de su Entidad Financiera
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c) Pago con Tarjeta de Débito emitida por su Entidad Financiera

Realice la operación a través de pago con

tarjeta de débito a favor del BCB

ingresando los datos requeridos.

Tomar en cuenta:

• Cada entidad financiera tiene su

operativa particular para la realización

de transferencias.

• Siga los procedimientos habituales

solicitados por su entidad.

PASOS:



3. Una vez completado el pago, recibirá

un correo de confirmación en su

cuenta, acompañado de la constancia

de adquisición.

PASOS: Tomar en cuenta:

Si el monto de la compra es igual o superior a

Bs70.000, también se adjuntará el formulario PCC-02.
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1. En la opción de

“Detalle de

Operaciones”

visualiza el saldo

de los valores

adquiridos.

PASOS:
2. Seleccione el tipo de bono cuyo saldo desea

visualizar, ya sea en Bolivianos (Bs) o en UFV.
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PASOS:

1. Elije la opción de

“Cancelación

anticipada” para

cancelar bono(s)

antes del

vencimiento. 2. Seleccione

la compra

que desea

cancelar.



PASOS:

3. Ingrese la cantidad

de valores a

cancelar. 4. En la parte inferior

se mostrará el

cálculo de la tasa y

los rendimientos

que obtendrá, en

función a la fecha

de cancelación.



PASOS:

5. Verifique la

información y

confirme la

cancelación

para completar

el proceso.

6. Recibirá un mensaje

solicitando la confirmación

de la cancelación

anticipada de los valores.

Proceda a confirmar.



PASOS:

7. Ingrese la

contraseña

de su

teléfono

celular para

confirmar la

operación.

8. Una vez confirmada la solicitud, recibirá

una notificación indicando que la

confirmación o el rechazo será enviado a

su correo electrónico registrado.



Contáctenos:

Consulte a través de la línea gratuita: 800-10-2004 
o vía correo electrónico a ventadirecta@bcb.gob.bo

Horario de atención: lunes a viernes 
de horas 08:00 a 17:00
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