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Descripción del Evento: 
 
El Evento tiene como objetivo fomentar la discusión e intercambio de experiencias entre 
actores clave sobre el rol de los bancos centrales y los sistemas de pago en el marco de la 
inclusión financiera. 
 
Este seminario se llevará a cabo en el marco de las celebraciones por los 85 años de la 
fundación del Banco Central del Ecuador, en el cual participarán actores relevantes de 
América Latina y otras regiones del mundo. Este evento cuenta con el auspicio de la Alianza 
para la Inclusión Financiera (AFI).  
 
La inclusión financiera se entiende como el acceso y utilización de los servicios financieros 
formales por parte de la población excluida, la misma que se traduce en un mayor 
crecimiento económico, explicado en gran parte por la expansión de la capacidad de 
consumo e incremento de la inversión. En el ámbito de las políticas públicas orientadas a la 
reducción de la pobreza, el acceso de la población de menores ingresos a servicios 
financieros como: el ahorro, el crédito, transferencias, pagos y seguros, permite a los 
hogares y microempresas compensar los efectos de los choques adversos, que reducen sus 
ingresos y deterioran su calidad de vida. 
 
La inclusión financiera es un concepto amplio que engloba varios elementos, que se 
complementan entre sí: 
 
1. Entorno regulatorio propicio. 
2. Oferta de productos adecuados (ahorros, créditos, seguros). 
3. Cobertura que comprende el acceso a canales transaccionales tradicionales y no 

tradicionales para recibir servicios financieros de calidad a precios razonables, lo que 
permite realizar transacciones a través de medios de pago de forma segura y eficiente 

4. El fomento y difusión de la cultura financiera, y, 
5. La protección al usuario de servicios financieros y la transparencia de la información. 
 
La intervención del BCE en el sector financiero, ha partido de la concepción de que la 
solución a la problemática de la exclusión financiera, es posible a través del rompimiento 
de un círculo vicioso que ha limitado el efecto de las iniciativas de lucha contra la pobreza 
en América Latina. La relación entre sistemas de pago e inclusión financiera se aborda 
como un proceso de intervención comprensivo, cuyo objetivo final es ampliar la capilaridad 
de los sistemas financieros, bajar los costos y remover las barreras que los hogares, las 
personas y las empresas enfrentan para acceder a los servicios financieros. En materia de 
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políticas públicas, estas iniciativas se pueden agrupar en tres niveles de acción: El nivel 
macro, el nivel meso y el nivel micro

1
. 

 
1. El nivel macro comprende las reformas relacionadas con el marco legislativo y 

normativo, mismas que afectan la operatividad del sistema financiero en su conjunto y 
deben estar orientadas a precautelar la estabilidad y sostenibilidad del sistema. Estas 
reformas están orientadas a salvaguardar los intereses de la población usuaria, 
particularmente la más vulnerable. 

 
2. El nivel meso hace mención a reformas relativas al fortalecimiento de la arquitectura 

financiera, mediante sistemas de pago inclusivos,  la protección al consumidor a través 
de:  
a. Promoción de la transparencia e información 
b. Procesos de cultura y educación financiera (sinergias entre los sectores público y 

privado) 
c. Ventanillas de las entidades de control de las instituciones financieras, como 

recursos de última instancia; así como el fortalecimiento de las centrales de riesgo 
y burós de crédito, lo que permite integrar la información delos sectores 
financiero (información negativa y positiva) y no financiero. 

 
3. El nivel micro consiste en el apoyo directo a entidades prestadoras de servicios, a 

través de: programas, que facilitan la ampliación de la cobertura de la red de puntos de 
venta hacia las zonas periféricas de las ciudades o al área rural;  apoyo técnico para la 
creación de productos especializados o la incorporación de nuevas tecnologías para la 
gestión de riesgos; fortalecimiento institucional o provisión de fondeo, para la creación 
de programas de microcrédito, así el desarrollo de campañas de educación financiera, 
por parte de las instituciones financieras, más aún de aquellas localizadas en zonas no 
urbanas. La implementación de estas acciones requiere de una institucionalidad fuerte 
y consolidada, para evitar que las intervenciones se diluyan, y de esta manera, 
desarrollar un conocimiento que permita avanzar en función de la evolución de los 
mercados. 

 

 Participantes: Presidentes y gerentes de bancos centrales, superintendentes de bancos y 
otras instituciones financieras, altas autoridades del gobierno, representantes del sector 
financiero privado, representantes del sector cooperativo, organismos de cooperación 
internacional, multilaterales, expertos de reconocido prestigio internacional, académicos; y, 
técnicos de alto de nivel, relacionados con la inclusión financiera y académicos.  
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AGENDA DEL SEMINARIO INTERNACIONAL  

BANCOS CENTRALES: SISTEMAS DE PAGOS E INCLUSIÓN FINANCIERA 

Quito–Ecuador 

JUEVES, 2 DE AGOSTO DE 2012  

8:00 – 9:00 Registro de participantes  

9:00 – 9:20 Palabras de bienvenida  

  
Rafael Correa Delgado. Presidente Constitucional de la 
República del Ecuador. 

 

9:20-10:00 CONFERENCIA MAGISTRAL  

  
Enrique V. Iglesias. Presidente de la Secretaria General 
Iberoamericana. 

 

10:00-10:30 
Ponencia 1: El sistema de pagos,  redes de conectividad 
y dinero móvil, en su rol de mecanismos de apoyo a la 
inclusión financiera. 

 

  
Pedro Delgado Campaña. Presidente del Directorio del 
Banco Central del Ecuador. 

 

10:30-10:45 Preguntas y respuestas  

10:45-11:00 Receso  

11:00-11:30 
Ponencia 2: Bancos Centrales: desafíos y oportunidades 
para promover la inclusión financiera a través del 
sistema de pagos. AFI. 

 

  
Melchor T. Plabasan, Central Bank of Philippines. 
Stephen Mwaura. Jefe Nacional del Sistema de Pagos, 
Banco Central de Kenia. 

 

11:30-11:45 Preguntas y respuestas  

11:45-12:15 
Ponencia 3: La realidad económica del Ecuador en un 
contexto de políticas públicas incluyentes. 

 

  
Jayati Gosh. Profesora de Economía del Centro de Estudios 
Económicos y Planificación, Escuela de Ciencias 
Sociales,Universidad Jawaharlal Nehru, Nueva Delhi, India. 

 

12:15-12:30 Preguntas y respuestas  

12:30-13:00 
Ponencia 4: Experiencia de Banrural: de lo público a lo 
privado con democratización del capital. 

 

  Fernando Peña. Presidente Ejecutivo, Banrural, Guatemala.  

13:00-13:15 Preguntas y respuestas  

13:15-15:00 Almuerzo  



  

15:00-15:30 
Ponencia 5: Política Económica enfocada a la inclusión 
financiera y mejoramiento de los sistemas de pago.  

 

  
Carlos Lopéz-Moctezuma, Coordinador de Asesores del 
Presidente de la CNBV México. 

 

15:30-15:45 Preguntas y respuestas  

15:45-16:15 
Ponencia 6: Experiencias internacionales de la banca 
móvil y retos a futuro. 

 

  
Syed Irfan Ali. Director de Políticas y Regulaciones 
Bancarias, Banco Estatal de Pakistán. 

 

16:15-16:30 Preguntas y respuestas  

16:30-17:00 
Ponencia 7: Inclusión Financiera: Política Pública 
Comprehensiva. 

 

  
Rosa Matilde Guerrero. Experta Internacional en Mercados 
Financieros y Procesos de Inclusión Financiera, Ecuador. 

 

17:00-17:15 Preguntas y respuestas  

17:15-17:45 
Ponencia 8: Educación e Inclusión Financiera. La 
experiencia de Uruguay. 

 

  Mario Bergara. Presidente del Banco Central del Uruguay.     

17:45-18:00 Preguntas y respuestas  

18:00-18:45 
Mesa Redonda: Inclusión Financiera y Desarrollo 
Sustentable 

 

  

Brian Branch, Presidente y Gerente General WOCCU 
Pablo Sanguinetti. Director de Investigaciones 
Socioeconómicas, CAF    
Nathanael Bourns. Managing Director Development 
Alternative, Inc    

 

18:45-19:15 Cierre del Evento  

 
Alfred Hannig -  Director Ejecutivo de AFI.  

 


